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Resumen

La presente investigacion analiza como los actos de bullying verbal entre pares estarian
relacionados con afectaciones al correcto proceso de aprendizaje de la victima en el contexto
ecuatoriano. Mediante la utilizacién de una funcién de produccion educativa y un modelo de
minimos cuadrados ordinarios con efectos fijos y errores clister para la prueba Ser Bachiller
2018-2019, se estima la relacion entre el bullying verbal y el rendimiento académico. Los
resultados muestran que, por un lado, existe una penalizacion en el rendimiento académico
(promedio general) de los estudiantes que han sido victimas de bullying verbal. Por otro lado,
también se evidencia una penalizacion para las notas obtenidas en los dominios matematico,
lingliistico, cientifico y social. Lo encontrado comprueba que el bullying influye en los

resultados académicos de la victima, puesto que afecta directamente a su bienestar.

Palabras clave: bullying verbal; rendimiento académico; bienestar; acoso escolar; educacion;

ambito escolar; ambito escolar en Ecuador
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Abstract

This research analyzes how acts of verbal bullying among peers relate to disruptions in the
victim's learning process within the Ecuadorian context. Using an educational production
function and an ordinary least squares model with fixed effects and cluster errors for the Ser
Bachiller 2018-2019 test, the relationship between verbal bullying and academic performance
is estimated. The results show that, on one hand, there is a penalty for the academic performance
(general average) of students who have been victims of verbal bullying. On the other hand, there
is also evidence of a penalty for the grades obtained in Mathematical, Linguistic, Scientific, and
Social domains. What was found proves that bullying influences the academic results of the

victim since it directly affects their well-being.

Keywords: verbal bullying; academic performance; well-being; education; school

environment; school environment in Ecuador

Introduccidén

La escuela es el primer lugar en donde los nifios inician su proceso de aprendizaje formal
y es considerada la base para el desarrollo individual. Los conocimientos recibidos les permite
potenciar sus habilidades con el fin de convertirse en adultos exitosos e independientes. El
resultado de este proceso de aprendizaje inicial va a determinar la posibilidad de acceder a la
educacion superior que traera consigo beneficios futuros. Por lo tanto, es necesario entender
qué factores dentro de las escuelas afectan directamente a la calidad de la educacion recibida
por los estudiantes y que pueden repercutir en su proceso de aprendizaje (Sarmiento 2007,

Grajales y Valerio 2003).

El sistema educativo ha evidenciado la presencia de violencia en el entorno escolar. Fue
en 1973 cuando empezaron los estudios sobre este término por el psicélogo noruego Dan
Olweus, quien visualiza la problemadtica que se vive en las aulas escolares y que se relaciona
con la violencia de pares. Es decir, situaciones que se ejercen por estudiantes en contra de otros
estudiantes, mas conocido como bullying (Cepal 2017), en donde una persona o grupo de

personas usa su fuerza mediante su influencia dominante a otra persona mas débil o vulnerable.
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Dan Olweus (2007) lo define como un comportamiento que se da entre iguales, donde el agresor

es quien somete intencionalmente a la victima de manera fisica, psicologica, verbal o social.

Este es un problema que puede afectar la experiencia de los estudiantes en su entorno
escolar. En muchos de los casos, dificulta el proceso de aprendizaje al punto de provocar un
deterioro en el rendimiento académico, puesto que reduce la motivacion para aprender y
provoca problemas de comportamiento en la victima. Unicef (2007) informa que el acoso
reduce la tasa de asistencia y desempeiio dentro de las aulas escolares, al tiempo que aumentan

las lesiones fisicas y las tasas de depresion entre los afectados.

Para el caso ecuatoriano, se encontrd que el bullying verbal tiene una relacion negativa
con el rendimiento académico. Este resultado se asemeja al expuesto por Nansel ez al. (2001),
quien concluye que existe una relacion negativa entre el nimero de incidentes de intimidacion
y el desempefio escolar. En este sentido, datos internacionales muestran que la escuela, y en
particular el ambiente escolar®, parece tener un impacto severo en resultados de aprendizaje,

debido a que la victima sufre de afectaciones en su salud mental y fisica.

Por un lado, entre las afectaciones en la salud mental que la victima puede experimentar,
tenemos: depresion, ansiedad, estrés, baja autoestima. Esto provoca que la victima no se sienta
comoda ni disfrute de su experiencia escolar, obstaculizando su proceso de aprendizaje,
disminuyendo su motivacion académica y reduciendo la participacion activa en clases (Servilla
2021). Por otro lado, la intimidacion provoca dafios en la salud fisica, ya sea por la presencia
de sintomas psicosomaticos, alteraciones neuronales o dolores fisicos (Fuentes Chacon et al.,
2017). Ademas, el bullying afecta el correcto desarrollo de las habilidades no cognitivas y

cognitivas* influyendo de forma negativa en el desempefio académico (Rameti 2008).

De acuerdo con lo presentado anteriormente, la presente investigacion busca determinar
la relacion entre sufrir bullying y el rendimiento académico para Ecuador. La hipotesis de esta
investigacion sugiere que el rendimiento académico de un estudiante que sufre bullying va a ser
menor. El método que se aplica para probar la hipdtesis es un modelo econométrico de minimos
cuadrados ordinarios con efectos fijos y errores cluster por escuela. Los datos se tomaron de la
prueba Ser Bachiller y la base de Factores asociados y micro data del Instituto Nacional de

Evaluacion Educativa (Ineval 2021).

% Hace referencia a todos los factores tanto dentro como fuera del aula, que tendran un impacto en el éxito del
estudiante.
4 Habilidades tales como: aprender, organizar, recordar informacion y resolucién de problemas.
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Los principales resultados de la investigacion indican que se acepta la hipotesis
planteada, es decir, un estudiante que es victima de bullying tiene un rendimiento académico
menor que un estudiante que no lo sufra. Ademas, se evidencia que el bullying no solo afecta al
promedio general de la victima, sino también, a las notas obtenidas en los dominios de
Matematicas, Lengua y Literatura, Ciencias Naturales y Estudios Sociales. De esta manera, esta

investigacion evidencia la problematica real que existe dentro del &mbito escolar en Ecuador.

El documento se divide en las siguientes secciones. Primero se presenta una revision
teorica. En el segundo apartado se presenta la metodologia usada para la estimacion del modelo
econométrico que sirve para testear la hipotesis planteada para esta investigacion. Finalmente,

se presentan los resultados del modelo y recomendaciones.

Marco teorico

En el siguiente apartado, se expone una amplia revision de la teoria que ayuda a entender
la relacion entre el bullying y rendimiento académico de un estudiante, y como este influye en

el proceso de aprendizaje.

La funcion de produccion planteada por Hanushek (1979) es la propuesta desde la
economia de la educacion para tratar de aproximar de forma cuantitativa la calidad de la
educacion y eso se hace a partir de entender cuales factores que rodean al estudiante intervienen
para obtener un mejor rendimiento académico. Por lo tanto, se usa el rendimiento académico
como una proxi de la calidad (Todd 2003). La funcién de produccion puede ser cuantificada
mediante habilidades cognitivas y no cognitivas, pero solo las primeras pueden ser
cuantificadas mediante pruebas estandarizadas. Esto se debe a que las no cognitivas, que
abarcan aspectos como actitudes, entorno, recursos y capacidades personales, son dificiles de
cuantificar. Sin embargo, son determinantes fundamentales del rendimiento académico

(Méndez Martinez 2014).

La funcion de produccion educativa presenta como producto final el rendimiento
académico, el que puede ser cuantificado mediante la nota de una prueba estandarizada.
Hanushek (1979) planted que este dependera de la interaccion de diversos insumos, los cuales

se resumen en esta ecuacion:
Aic-f (Bi O PO §OT; (t))

Donde A;; representa la nota obtenida por el estudiante i en el periodo t, en una prueba

estandarizada, y que sirve como medida o indicador de la calidad educativa.
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B; es el vector de caracteristicas del estudiante y de su familia, en donde se consideran

variables tales como: género, etnia y nivel socioecondmico, entre otros.

Por otro lado, el vector P; representa las caracteristicas de los compaferos del
estudiante, mientras que el vector S; abarca las caracteristicas de la escuela y docentes y, por

ultimo, el vector [; refleja las caracteristicas innatas del estudiante.

Al respecto, y considerando las teorias presentadas anteriormente, se debe destacar el
rol de la escuela y el entorno de aprendizaje del estudiante, ya que la escuela es un lugar donde
se reunen en grupos o asociaciones autoseleccionados. Basandonos en la funcion de produccion
educativa y con el afan de cumplir con los objetivos planteados para esta investigacion, se
analizara como las caracteristicas de los compafieros pueden afectar el proceso de aprendizaje

del estudiante.
Efecto par

Con el objetivo de promover la igualdad de oportunidades educativas, Coleman (1996)
manifestod que la forma como estan constituidos los grupos de pares o compaifieros determina el
rendimiento académico. De la misma manera que factores tales como el tamafio de la clase,
calidad de los docentes y el acompanamiento de los padres influyen en tales resultados
(Sacerdote 2011). Por ende, se puede definir al efecto par como aquellas caracteristicas que
tiene un estudiante, por ejemplo, las cualidades de su familia, acciones y comportamientos y
coOmo estas caracteristicas influyen en su companero de clase. Esto se puede notar cuando, en
un grupo de compafieros, se encuentra un estudiante sobresaliente. En algunas ocasiones dicho
estudiante genera incentivos, y logra que sus compafieros hagan un mejor esfuerzo académico

(Hoxby 2000).

Las interacciones sociales entre los compaiieros de aula o grupo de pares van a influir
tanto en el desarrollo social como académico del estudiante, debido a la gran cantidad de tiempo
que comparten juntos en clase. Segiin Manski (1995), existen tres razones por las que se pueden
observar comportamientos semejantes entre individuos que pertenecen al mismo grupo. La
primera se relaciona con un efecto de contexto, que se refiere a que la conducta de un alumno
se explica por las caracteristicas de otros miembros del grupo. La segunda corresponde a un
efecto interno, en donde los resultados de un alumno dependen de los resultados conseguidos
por sus compaiieros de grupo, sin tener en cuenta las caracteristicas particulares del alumno. Y

la Giltima, se refiere al efecto correlacionado, que indica que individuos que pertenecen al mismo
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grupo se comportan de manera similar, debido a que comparten el mismo entorno y otras

caracteristicas similares (Martinez 2010).

Sin embargo, se debe tomar en cuenta que la interaccion entre pares podria influir de
forma parcial o total al grupo de clases. Por esta razon, el efecto par se clasifica en: efecto no
homogéneo y homogéneo. El efecto no homogéneo hace mencion a que el efecto de los pares
no repercute para todos los estudiantes, sino inicamente a grupos diferenciados. Por otro lado,
los efectos homogéneos hacen mencion a que la interaccion entre pares influird de forma
constante para todos los tipos de estudiantes que estan involucrados en esta interaccion (Manski

1992).

Bajo este escenario, resulta que existe un comportamiento entre pares que podria ser
considerado como efecto no homogéneo y homogéneo, debido a que podria afectar a todos los
involucrados o solamente a un grupo en particular. Un ejemplo de ello es el bullying, puesto
que este puede afectar tanto al agresor, espectador y victima o podria afectar exclusivamente a
la victima (Salmivalli 2010). Ademas, el bullying puede generar un sinnumero de problemas,
entre ellos tendrd influencia en el desempefnio académico del estudiante y es, en este ultimo
punto, en el que se enfoca esta investigacion. Para ello, se empezara por explicar qué es el

bullying.
Bullying

Es una problematica escolar que considera diversos escenarios de hostigamiento,
victimizacion, acoso o intimidacion entre companeros de clase (Rigby 2003). Dicha conducta
agresiva no se presenta como un acto esporadico, sino que se mantiene constante en el tiempo.
Esto ocurre porque, en su mayoria, los agresores actuan por el deseo de intimidar y dominar a
otros compafieros que pasan a ser sus victimas habituales (Cerezo, 2006). En los afios setenta,
Dan Olweus empez06 a estudiar el bullying definiéndolo como una conducta de persecucion que
se puede manifestar de forma fisica, verbal, psicologica, social y sexual de un estudiante contra
otro de manera constante. Por lo que, para su desarrollo, debe existir una victima y un agresor
o grupos de estos (Avilés 2002). Entre los implicados en este fendmeno, se tiene a los

acosadores (agresores), los espectadores y la victima.

Seglin Avilés (2002), el acosador es un individuo que le gusta probar su sensacion de
poder, debido a que no se siente bien o simplemente no disfruta de la compaiiia de otros nifios
o adolescentes. Esta conducta puede deberse a que, en algunas ocasiones, el agresor puede vivir

diversas humillaciones por parte de un adulto o ha presenciado diversos cuadros de violencia
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en su entorno. Sin embargo, un ambiente violento no necesariamente es un determinante para
convertirse en acosador, debido a que, en algunos casos, el acosador puede presentar alguna

psicopatia, es decir, la total ausencia de la empatia y distorsion de la realidad.

El agresor, por lo general, es fisicamente fuerte y, dada su necesidad por dominar y
superioridad, busca victimas que tengan menos afios que ellos para proporcionarles diversos
cuadros de hostigamiento, mientras que se considera como espectador a aquel individuo que
presencia alguna situacion de acoso o de violencia entre compafieros. Los espectadores pueden
ser: espectadores activos que no participan directamente en la agresion. Sin embargo, incitan y
apoyan al agresor haciéndolo sentir mas fuerte con la finalidad de que sigan sometiendo a la
victima (Cabrera 2011). Los espectadores pasivos son aquellos que observan el acoso, pero no
tienen intervencion alguna, es decir, ni participan del acoso, ni detienen el mismo. Esto puede

ser por el miedo a convertirse en una futura victima (Cabrera 2011).

Finalmente, la victima es la persona que posee una serie de caracteristicas psicoldgicas,
fisicas, actitudes y comportamientos, que los convierte en blanco facil para los agresores. Entre
estas se encuentran: tener una discapacidad fisica, pertenecer a algiin grupo étnico, cultural o

religioso, tener una orientacion sexual diferente a la mayoria, etc. (Mooij 1997).

Segtn Olweus (1998), existen la victima pasiva y la activa. En la primera estan los
estudiantes que poseen baja popularidad. Ademas, son poco comunicativos y mantienen una
conducta muy pasiva, puesto que se sienten incapaces de defenderse por si solos. Y en la
segunda, se encuentran las personas que suelen decidir aislarse de forma voluntaria, poseen
problemas de autoestima y depresion. Este tipo de victimas son considerados mas vulnerables

que las victimas pasivas, debido a que cuentan con problemas emocionales severos.

El bullying merece ser abordado de forma especifica entre los diferentes tipos de
conducta que ejerce el agresor a su victima. Entre ellas estan el bullying directo e indirecto. El
bullying directo se basa en que el agresor se manifiesta cara a cara con la victima, por medio de
diferentes formas de agresion, por ejemplo: patadas, pufietazos, insultos, empujones y acoso

sexual indeseado (Morales y Pindo 2014).

En los tipos de bullying directo estan: bullying verbal, el mas comun entre pares, e
incluye el uso de términos calificativos despectivos, difamaciones, groserias, apodos, burlas,
ofensas y sefialamientos negativos con respecto a la raza y género, y discapacidades, tanto
fisicas como mentales. bullying fisico se relaciona con practicas de acoso que incluyen

agresiones fisicas, por ejemplo: golpes, patadas, empujones, bofetadas. bullying psicologico es
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una conducta intimidatoria que tiene como objetivo afectar la autopercepcion del estudiante
haciéndolo dudar de su aspecto fisico y de sus capacidades intelectuales. Finalmente, el bullying
sexual implica toda ejecucion de actos sexuales que no son consensuados por la victima, por
ejemplo: acariciar, besar, tocar las partes intimas y forzar a mantener relaciones sexuales sin

consentimiento.

Por otro lado, el bullying indirecto es toda accion de acoso que se realiza a espaldas de
la victima. Se basa en aislar, excluir, ignorar, dafio de pertenencias, robo, generar chismes
(Morales y Pindo 2014). Segtin menciona Avilés (2002), el bullying indirecto puede presentarse
como: bullying psicologico, que es una conducta intimidatoria que tiene como objetivo afectar
la autopercepcion del estudiante haciéndolo dudar de su aspecto fisico y de sus capacidades
intelectuales. El bullying social considera actos de rechazo contra un estudiante debido a su
situacion social o familiar. Esto provoca que sea ignorado y excluido haciéndolo sentir inferior
con respecto a su agresor. Y también el cyberbullying, que consiste en el acoso o intimidacién
por medio del uso de medios digitales como: plataforma de juegos, plataforma de mensajerias

y redes sociales.

Se debe tomar en cuenta que los constantes cuadros de violencia y hostigamiento
generan efectos psicoldgicos negativos en la victima. Debido a que podrian afectar tanto la
salud mental como fisica del estudiante, generando una autoconcepcion negativa, sentimientos
de culpabilidad, cambios de estado de animo, baja satisfaccion familiar y rechazo escolar
(Navarro 2018). Al respecto, el estudio realizado por Copeland et al. (2013) muestra que la
intimidacion no solo provoca dafios psicologicos a largo plazo. Ademas, influye en el desarrollo
de las habilidades no cognitivas y cognitivas del estudiante, afectando de manera negativa su
desempefio académico en diversos afios de escolaridad (Gutiérrez y Toledo 2012). El bullying
se relaciona con afectaciones en el bienestar del estudiante, provocando que este no se sienta
comodo ni disfrute de su experiencia estudiantil. De esta forma, se obstaculiza el proceso de

aprendizaje (Quinlan ef al., 2020).

Seglin Salinas Bajafia y Vaca Zambrano (2018), un estudiante que sufre de bullying
tendrd un deterioro en su autoestima, lo cual le produce un alto grado de inseguridad frente a
sus compafieros, llevandolo a sentirse inferior, y generando una baja percepcion evaluativa
sobre si mismo. La baja autoestima provoca alteraciones en el tamafio del hipocampo
(estructura cerebral encargada de la regulacion de estados emocionales, navegacion espacial y

memoria) (Rameti 2008), que afectan las funciones cognitivas. Por lo que la victima tendra
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pocas capacidades de aprender, organizar, recordar informacion y resolver problemas, lo que

puede acarrear resultados académicos negativos.

Las afectaciones tanto mentales como fisicas generaran que los estudiantes
experimenten un deterioro en su proceso de aprendizaje, debido a que los cuadros de abuso
podrian no permitir un correcto desarrollo de las habilidades no cognitivas y cognitivas. De esta
manera, provocara malestar o rechazo por las actividades escolares (Diaz, Prados Cuesta y
Lopéz 2002). Ademas, no contar con la motivacion académica adecuada reduciendo sus niveles
de participacion en clases por miedo a la reaccion de sus compafieros (Servilla 2021). Ademas,
lleva al aislamiento familiar y también educativo generando una reduccion de su tasa de
asistencia a clases e, incluso, puede llegar a provocar el abandono escolar trayendo como

consecuencias resultados académicos negativos (Chaux 2012).

Asi lo muestran diversas investigaciones que analizan la relacion entre el bullying y el
rendimiento académico. Por ende, este apartado tiene como objetivo concentrase en los

principales resultados empiricos asociados a esta investigacion.

El estudio, realizado por Huang (2020) en la Republica Popular China, muestra la
relacion negativa entre el bullying y las notas de Matematica, Lengua, Ciencias Naturales,
mediante la evaluacion PISA (2015). Los resultados fueron obtenidos mediante un modelo de
regresion lineal multiple, los cuales mostraron que ser victima de bullying tiene una relacion
negativa con el rendimiento académico de Ciencias -3,36 puntos, Matematicas -6,30 puntos y

Lectura -5,14 puntos.

Por otro lado, un estudio realizado en Colombia para estudiantes de cuarto grado que
tienen entre siete y diez afios, se calcula la incidencia del acoso escolar y el efecto del
rendimiento académico, mediante la prueba Progreso Internacional en Competencia Lectora
(PIRLS) de 2011. A través de un modelo de regresion lineal, se observa que, en un estudiante
que sufre de algin maltrato fisico o verbal en el colegio, su rendimiento en la prueba de lectura
PIRLS se ve reducida en cerca de quince puntos o un 3,7 % respectivamente. En esta prueba,
para saber la frecuencia con el que el estudiante es acosado, no contempla diferenciacion alguna

de los tipos de violencia (fisica, verbal, indirecta) (Botello 2016).

Asimismo, un estudio realizado en Noruega para jovenes de quince a dieciséis afios
encontrd que el bullying tiene una asociacion significativa con bajas calificaciones. Los
estudiantes que sufren de intimidacion por bullying presentaron un desempefio académico mas

bajo. Cada unidad de aumento en la intimidacion por victimizacién en la unidad educativa
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corresponde a una disminucién promedio de 0,98 puntos en las calificaciones del estudiante

(Strem et al., 2013).

Finalmente, mediante una encuesta demografica y de salud familiar (ENARES) para el
2015, realizada en Peru a nifios y nifias entre los nueve y once afos y adolescentes de doce a
diecisiete afnos de edad, que tiene informacidn acerca de sucesos de violencia fisica, psicologica
y sexual. En los resultados presentados, se muestra que ser victima de violencia psicologica en
la escuela aumenta la probabilidad de desaprobar un afo lectivo en un 57 % aproximadamente.
También se investigd que sufrir violencia fisica incrementa la probabilidad en un 81 % que un

nifio pierda el afio lectivo (Calle, Matos y Reegan 2017).

Metodologia

En el siguiente apartado se analizardn los resultados del modelo econométrico
propuesto, que tiene como hipotesis probar que el bullying esta relacionado negativamente con
el rendimiento académico. En particular, se considera a aquellos estudiantes entre diecisiete y
veintiin afios y que rindieron la prueba Ser Bachiller en el periodo 2018-2019. En la primera
seccion, se muestra una descripcion de los datos, y seguido, se explicara y justificard el modelo

empleado. Finalmente, se muestran los resultados y su analisis.
Datos

El presente estudio utilizé la informacion correspondiente a la prueba Ser Bachiller
junto con las Encuesta micro y de factores asociados realizadas por el Instituto Nacional de
Evaluacion Educativa (Ineval) para el periodo escolar 2018-2019, y cuyo principal objetivo es
evaluar el desarrollo de las destrezas y aptitudes que los estudiantes deberian alcanzar al
momento de terminar la educacion intermedia y que son necesarias para el acceso a la educacion
superior. Por otra parte, la Encuesta de Factores Asociados tiene como fin dar a conocer los
elementos que pueden influir en el aprendizaje del estudiante haciendo énfasis en aspectos tales

como el econdmico, cultural y social (Ineval 2021).

Para la obtencion de la base de datos que permita testear la hipdtesis planteada, se
unieron la Encuesta de Factores Asociados y la Encuesta Micro mediante el c6digo inico del
estudiante, obteniendo asi un total de 514 852 observaciones. Para efecto de la investigacion,

se procedio a tomar en cuenta a los estudiantes que pertenecen al grupo etario entre diecisiete
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y veintiun® afios reduciendo la muestra a 381 651 observaciones. Luego, se toma en cuenta a
estudiantes que asisten a una modalidad regular reduciendo la muestra a 260 713 y, de entre
ellos, inicamente se considera a aquellos que fueron evaluados por rendir el examen con una
muestra de 258 924. Ademas, se excluye a los estudiantes que recibieron alguna penalizacion
por deshonestidad académica, reduciendo la muestra a 258 917 observaciones. Adicionalmente,
se considerd solo a los estudiantes que tengan un colegio asignado con una muestra de 258 899.
Existen observaciones perdidas, dado que los estudiantes no responden a todas las preguntas,
lo que, unido a la creacion de la variable bullying, reduce la muestra a un total de 256 494

observaciones.

Ademas, se debe considerar que los resultados de la prueba Ser Bachiller presentan una
estructura jerarquica o anidada, ya que se encuentran correlacionados, puesto que un estudiante
(x) que pertenece a una institucion educativa (j) brindara informacion de otro estudiante (k) que
pertenece a la misma institucion educativa. Como consecuencia, se rompe el supuesto de

muestreo aleatorio, que provoca que los errores no sean independientes (Lopez et al., 2015).

Para esta area de estudio, existen dos formas ampliamente utilizadas para modelar datos
anidados: el modelo multinivel (Zambrano 2013; Cervini, Dari y Quiroz 2013; Suarez 2016)
(ver Anexo 1) y el modelo de minimos cuadrados ordinarios con efectos fijos y errores clister

(Gamboa y Londofio 2018; Vivero 2011; Beltran y La Serna 2015).
Método de estimacion

En el presente apartado, se detallara el método implementado para probar si existe una
relacion entre el bullying y el rendimiento académico de un estudiante. En particular, se utiliza
el método de minimos cuadrados ordinarios (MCO), con efectos fijos y errores cluster por
colegio. El modelo de minimos cuadrados ordinarios se encarga de estimar pardmetros
poblacionales en un modelo de regresion lineal. Ademas, minimiza la diferencia entre los
valores poblacionales reales y los estimados, permitiendo encontrar los mejores estimadores
linealmente insesgados (Wooldridge 2010). Por otro lado, el hecho de que los estudiantes se
encuentran agrupados por colegios y compartan ciertas caracteristicas provocaria que los

estimadores sean sesgados. Considerando lo anterior, se aplican efectos fijos por colegios, con

% Se denomina adolescencia tardia al periodo entre los diecisiete a los veintiun afios, debido a que es la etapa final
de crecimiento emocional y fisico. Ademas, ya estd instaurado el pensamiento mas abstracto y la capacidad de
entender mejor las consecuencias de nuestros actos.
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el fin de controlar todas aquellas caracteristicas inobservables. A su vez, para resolver el
problema de anidamiento de los datos, se utilizan errores clister, que hacen posible agrupar
observaciones que tienen similares caracteristicas y que presentan correlacion. De esta manera,
cada cluster tendra independencia y agrupara a los estudiantes que estén correlacionados por
asistir al mismo colegio, corrigiendo el problema de heterocedasticidad y solucionando el

incumplimiento del supuesto de independencia de los errores.

A continuacion, y tomando en cuenta el método de estimacion y la funcion de

produccion educativa, se plantea esta ecuacion:
Y;; = Bo + B1Bulling + B,isec_pares + Gja + p; + p;

Donde Y;;

representa el puntaje obtenido por el estudiante (i) de la escuela (j) en el
examen Ser Bachiller. La variable bulling representa si el estudiante ha sufrido bullying o no.
La variable Isec_pares refleja el promedio del indice socioeconémico de los pares. A su vez,

el vector G; contiene las caracteristicas del estudiante y su familia, p; identifica a los efectos

fijos por escuela y el término de error es y;;.

En esta seccion, se presentan las variables empleadas en el modelo y su estadistica
descriptiva. En primer lugar, la variable dependiente utilizada para medir el rendimiento
académico es la nota obtenida por los estudiantes para la postulacion a la educacion superior.
Adicionalmente, se consideran como rendimiento académico a las notas que se obtuvieron en
los dominios matematico, lingiiistico, cientifico y social en la prueba Ser Bachiller, en el

periodo 2018-2019.

A continuacion, se detalla como se construye la variable bullying. Al respecto, se
considera la definicion sugerida por Olweus (1998), ya que conceptualiza al bullying como un
comportamiento violento que es ejercido a través de maltrato fisico y/o psicologico cometido
por un estudiante hacia otro, al que elige como victima de ataques repetidos. Este acto,
intencionado y negativo, pone a las victimas en situaciones de las que resulta dificil salir por si
mismas. Este comportamiento agresivo no suele ser un episodio aislado, sino que es repetido a
lo largo del tiempo (Cerezo 2006). El objetivo de estas acciones negativas intencionales es
causar dafio o algun tipo de incomodidad a la otra persona (Huesmann 1994). En particular, el
bullying puede adoptar diferentes formas, tales como fisico, verbal, psicolégico, social, entre

otros (Aviles 2002).
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En el contexto de este estudio, se debe revisar como la prueba Ser Bachiller mide la
existencia de bullying. Al respecto, es importante destacar que esta es una prueba estandarizada,
cuyo objetivo es medir tanto habilidades, aptitudes y destrezas de los estudiantes que cursan el
tercero de Bachillerato. Si estos obtienen un puntaje minimo de setecientos puntos, pueden
acceder a la educacion publica universitaria y, ademas, es una nota obligatoria para la obtencién
de su grado de bachiller. Al revisar la encuesta asociada a esta evaluacion, se aprecia que, de
las ciento sesenta preguntas que existen, solo tres permiten capturar el fendémeno del bullying
y, en particular, solo desde la perspectiva social, ya que se enfocan exclusivamente en si los
estudiantes que rindieron esta prueba han sufrido maltrato verbal, que es la forma de agresion
mas comun sufrida por adolescentes. Lamentablemente, dados los objetivos de esta prueba, no

se consideran otras formas de bullying que permitirian enriquecer el analisis.

De lo anterior, la construccion de la variable bullying para este estudio considerd las

siguientes tres preguntas:

1. “;Algunas de estas cosas te pasan cuando estds en la escuela? Mis compafieros se

burlan de mi”.

2. “; Algunas de estas cosas te pasan o pasaban en el colegio? Mis compafieros se burlan

de mi”.

3. “; Algunas de estas cosas te pasan o pasaban en el colegio? Me siento amenazado por

algin companero”.

La primera pregunta tiene un caracter dicotdémico con dos posibles respuestas, si 0 no;
mientras que la segunda y tercera hacen referencia a la frecuencia en que los estudiantes
experimentaron estas situaciones, considerando cuatro niveles o categorias: nunca, casi nunca,
casi siempre y siempre. Para poder construir la variable bullying, las respuestas a las ultimas
dos preguntas fueron convertidas en dos categorias, de manera que, si el estudiante responde
“casl nunca, casi siempre y siempre”, se considera que efectivamente le ocurre la situacion
planteada en las preguntas; mientras que, si responde “nunca”, se asume que no tiene este
problema. Para efectos de esta investigacion, se considera que un estudiante que ha sufrido
bullying responde “si” a las tres preguntas anteriores; mientras que, si ha respondido “no” en

cualquiera o en todas ellas, se considera que no lo ha sufrido.
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En vista de lo presentado anteriormente y debido al alcance de la base de datos de la

prueba Ser Bachiller, las preguntas presentadas anteriormente dan cuenta de si el estudiante ha

sufrido de bullying verbal exclusivamente.

La siguiente tabla presenta las caracteristicas de las variables utilizadas en este estudio.

Tabla N.° 1. Variables dependientes

Varla!)les Descripcion Media Minimo Maximo Desw:lac10n
dependientes estandar
Puntaje Ser . . .
Bachiller Puntaje global de Ser Bachiller =~ Continua 778.57 400 1000 85.93
Puntaje Puntaje obtenido en el dominio Continua
Matematicas matematico 783,12 400 1000 92,158
Puntaje Lenguay | Puntaje obtenido en el dominio .
. R Continua
Literatura lingiiistico
789,71 400 1000 92,73
Puntaje Ciencias Puntaje obtenido en el dominio .
. Continua
Naturales cientifico 771,84 400 1000 105,27
Puntaje Estudios Puntaje obtenido en el dominio .
. . Continua
Sociales social 769,61 400 1000 104,16
Fuente: Elaboracion propia
Tabla N.° 2: Variable de interés
Variable de interés Descripcion Distribucién
dicotéomica
. Si el estudiante ha sufrido burlas en la 1: St 2,98 %
Bullying .
escuela y burlas y amenazas en colegio. 0: No 97.02 %

Fuente: Elaboracion propia

En cuanto a las variables de control para el modelo, el vector de caracteristicas de los
estudiantes y familia, G;, considera el género del estudiante, el indice socioeconémico (ISEC)®,
la existencia de preparacion previa para el examen, la etnia del estudiante, si el estudiante tiene
hijos, por ultimo, la inasistencia a clase. La variable tomara el valor de “1” cuando el estudiante
es mujer y “0” cuando sea hombre. El ISEC corresponde al indice del nivel socioecondmico
del estudiante y de su familia, el cual oscila entre -3 y 3 puntos, para efectos de esta
investigacion que fue reescalado o normalizado al rango 0-1 para una mejor interpretacion
siendo el promedio de 0,496. La variable relacionada con la etnia del estudiante, se encuentra
en términos de mayoria étnica, y se genera a partir de la autoidentificacion étnica, que realiza

el estudiante en la encuesta, y toma el valor de “1” si el estudiante se autoidentifica como

¢ indice construido por el Ineval a través de las caracteristicas de la vivienda, nivel de educacion y actividad
economica de los padres del estudiante.

ISSN en linea: 2953-6774 1SSN Impreso: 2953-6766



Chamorro Burbano y Pacheco / Simbiosis Educativa, vol. 3 no. 1, (2024) 106

mestizo/blanco y el valor de “0” si responde que pertenece a una etnia diferente de las
anteriores, lo cual indica su pertenencia a una minoria. Por otro lado, es importante saber como
ha sido la preparacion previa que ha tenido el estudiante antes de rendir el examen. Para esto,
se ha tomado en cuenta la variable preparacion para el examen, que toma el valor de “1” si el
estudiante se ha preparado previamente, sea con autopreparacion o asistencia a cursos y el valor
de “0” en otro caso. También se considera si los estudiantes tienen hijos, variable dicotomica
que toma el valor de “1” si ha respondido que siy el valor de “0” si ha respondido no. Y como
ultima variable, se considera la inasistencia a clases, que es una variable dicotdmica, que toma
el valor de “1” si el estudiante ha faltado a clases una o mas veces en el Gltimo mes y el valor

de “0” si no ha faltado a clases en el ultimo mes.

Tabla N.° 3: Variables independientes segun vector de caracteristicas del estudiante y su familia

Variables de control Descripcion Distribucion
continua
Media 49,61 %
Normal ISEC Nivel socioecondémico Minimo 0
Maximo 1
dicotémicas
. 3 o
Mujer Género del estudiante I Mujeres 30,39 %
0: Hombres 49,61 %
1:
Mayoria étnica Autoidentificacion étnica del estudiante Mestizos/Blancos 86,13 %
0: Otros 13,87 %
. 7 o
Preparacion examen Si el estudiante tuvo preparacion previa L Si 96,25 %
0: No 3,70 %
. 7 o
Tiene hijos Si el estudiante tiene hijos L Si 6,78 %
0: No 93,22 %
. . Si el estudiante ha faltado a clases mas de  1: Si 58,78 %
Inasistencia a clases dia ol alti
un dia el ultimo mes 0: No 41,22 %

Fuente: Elaboracion propia

En cuanto a la variable de caracteristicas de los pares, X3, se considera unicamente la
variable ISEC-pares que es una variable que mide el promedio del indice socioeconémico de
los compaiieros de la institucion educativa a la que pertenece el estudiante, sin tomar al mismo
estudiante. Es una variable continua entre 0 y 1, con un promedio que oscila en 0,496, y minimo

0,003 7 y maximo de 0,926. Ademas, su desviacion estandar es 0,124.
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Resultados del modelo

En el siguiente apartado, se presentan los resultados de los diferentes modelos estimados
y su relacion a la hipotesis planteada para esta investigacion y que se relaciona con que, si un

estudiante sufre de bullying, su desempefio académico disminuira.

La siguiente tabla presenta los diferentes modelos estimados de forma secuencial con el
objetivo de observar la robustez de las variables independientes. En el modelo 1, se afiade la
variable bullying. En el segundo modelo, se afiade la variable de caracteristicas de los
compaieros (ISEC-pares). En el modelo 3, se incluye la variable de caracteristicas del

estudiante y su familia.

Tabla N.° 4. Resultados del modelo entre bullying y puntaje Ser Bachiller

Puntaje Ser Bachiller

Modelo 1 Modelo 2 Modelo 3
Bullying -7,30%%* S7,12%%% -5,20%%*
(0,98) (0,99) (0,98)
ISEC_pares -966,53*** 212,24%**
(69,56) (40,65)
Mujer 7,76%***
(0,36)
Normal ISEC 58,93%**
(1,59)
Preparacion 10,58%***
(0,80)
Mayoria étnica 8,02%**
(0,60)
Tiene hijos S21,31%**
(0,69)
Inasistencia a clases -10,21%***
(0,34)
Constante 779,06%**  1258,69***  630,95%**
(0,03) (34,52) (20,70)
N 25756 257 419 256 707
R-sq 0,44 0,44 0,46
*p<0,10 **p<0,05 F**p<0,01

Fuente: Elaboracion propia
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En el primer modelo se evidencia que la variable bullying tiene una relacion negativa
con el rendimiento académico, indicando que si un estudiante sufre bullying su rendimiento
académico disminuira en 7,30 puntos. De la misma manera, en el segundo modelo, la variable
bullying tiene una relacion negativa con el rendimiento académico, disminuyéndolo en 7,12
puntos. Finalmente, en el tercer modelo, también se logra validar dicha relacion negativa debido
a que, si un estudiante sufre bullying, su rendimiento académico disminuira en 5,20 puntos, en
comparacion con un estudiante que no lo sufra. Por ende, se acepta la hipdtesis planteada para

esta investigacion.

A continuacion, se presentan los resultados de la estimacion de modelos que relacionan
el sufrir bullying con el desempefio del estudiante, pero considerando diferentes dominios de

conocimiento tales como: matematico, lingliistico, cientifico y social.

Tabla N.° 5: Resultados del modelo entre bullying y dominios

Variable dependiente

Ser Matematica Lengua y Ciencias Ciencias
Bachiller Literatura Naturales Sociales
) _5.0(0k** -6.00%*%* -5.62%** _4.76%*** _4 43 %%
Bullying ’ ’ ’ ’ ’
(0,98) (1,02) (1,11) (1,24) (1,19)
212,24%%% 273 3%** 194,72%*%* 190,67***  190,25%**
ISEC pares
(40,65) (45,05) (48,16) (51,95) (52,95)
. 7,76%%* 3, 5%k 12,61%*** 4,72% %% 10,19%***
Mujer
(0,36) (0,38) (0,42) (0,44) (0,42)
seskosk sheskosk sksksk skskok skekok
Normal ISEC 58,93 53,60 65,74 60,69 55,70
(1,59) (1,63) (1,74) (1,81) (1,85)
. 10,58***  10,99%** 10,94 %** 10,28%*** 10,10%**
Preparacion
(0,80) (0,87) (0,90) (1,03) (1,01)
. 8,02%** 6,42%** 8,83 H** 9,19 7,62%**
Mayoria étnica ’ ’ ’ ’ ’
(0,60) (0,63) 0,67) 0,74) (0,76)
. . -21,31%%*%  -19,43%%x* =24, 51%%* S21,14%%% 20,1 7%%*
Tiene hijos
(0,69) 0,74) (0,78) (0,88) (0,82)
. . -10,21%%%  _11,27%%* -9,57%** -9,99%** -10,03%**
Inasistencia a clases
(0,34) (0,38) (0,37) (0,41) (0,41)
630,95%**  611,52%** 643,74%** 634,65%**  633,88***
Constante
(20,70) (22,87) (24,43) (26,37) (26,87)
N 256 494 256 707 2566 707 256 707 256 707
R-sq 0,46 0,40 0,36 0,36 0,35

*p<0,10 **p<0,05 ***p<0,01

Fuente: Elaboracion propia
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Los resultados anteriores indican que, si un estudiante es victima de bullying, su
rendimiento académico en el dominio matematico disminuird en seis puntos en relacion con un
estudiante que no lo sufra. Para el dominio lingiiistico, su rendimiento se ve afectado
negativamente en 5,62 puntos, mientras que, para el cientifico, en 4,76 puntos y, para el de

social, en 4,43 puntos, en relacion con los estudiantes que no son victimas de este fendémeno.

En cuanto al vector de caracteristicas de los estudiantes y sus familias, se encuentra que
los coeficientes de las variables, Mujer, ISEC, preparacion del examen y mayoria étnica tienen
una relacion positiva con el rendimiento académico (al 1 % de significancia). Por otro lado, las
variables tiene hijos, pérdida de afio e inasistencia a clases son estadisticamente significativas
a un nivel de significancia menor al 1 %, e implican una relacion negativa con el rendimiento
académico. La variable ISEC-pares, perteneciente a las caracteristicas de los pares, es

estadisticamente significativa al 1 %.

Analisis de resultados

Se considera al bullying como un fendémeno mundial que se presenta tanto en paises
econdomicamente ricos como pobres, el cual interfiere directamente en el aprendizaje y bienestar
de los estudiantes. Segin Unicef, las cifras de violencia escolar son alarmantes, alrededor del
cincuenta por ciento de estudiantes de todo el mundo aceptan haber sufrido violencia escolar.
Se estaria hablando de que uno de cada tres estudiantes, que corresponderia alrededor de 150
millones de adolescentes entre trece a quince afnos, afirman haber participado al menos una vez

o de forma reiterada en alguna pelea fisica durante el ultimo afio.

En Ecuador, en 2015, se realizd un estudio: Violencia entre pares en el sistema
educativo: Una mirada en profundidad al acoso escolar en el Ecuador (Opinion Publica et al.).
Al participar tres entes importantes dentro de la educacion como son el Ministerio de
Educacioén, Vision Mundial y el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (Unicef), se
toman en cuenta los resultados arrojados, ya que se trata del Gltimo estudio de esta indole
realizado en el pais. La encuesta es dirigida a 5511 estudiantes que se encuentran el octavo de
Educacion Bésica a tercero de Bachillerato. Ademads, se recopilan datos de observacion y grupos
focales y entrevistas, realizadas a la comunidad escolar como estudiantes, docentes, autoridades

académicas y padres de familia.
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En el pais, el acoso escolar tiene una incidencia del 22,8 % y esta se da entre estudiantes
entre once y dieciocho afios. Por lo tanto, dos de cada diez estudiantes respondié haber sufrido
al menos cuatro actos de violencia de la misma clase en el Gltimo quimestre por parte de sus
compaifieros. Ademas, el comportamiento violento generado de forma reiterativa se presentd a
través de insultos o apodos ofensivos, rumores o revelacion de secretos personales, sustraccion
de pertenencias, ciberacoso, que se da a través de enviar mensajes ofensivos mediante medios
electronicos y, por ultimo, se encuentran los golpes. Por lo tanto, se puede decir que el acoso
escolar es una problematica real en Ecuador. Ademas, con los resultados obtenidos de esta
investigacion, se puede manifestar que dichos estudiantes (victimas) podrian presentar

afectaciones en su rendimiento académico.

Aunque los resultados obtenidos por Unicef, no fueron significativos para evidenciar la
diferencia entre hombres y mujeres, si se reveld que: los hombres son victimas de un
comportamiento que genera insultos y golpes, mientras que las mujeres sufren de actos como
rumores, revelacion de secretos personales y ciberacoso. En cuanto a diferencias por regiones,
el acoso escolar incide en la Amazonia con un (27 %), Costa (26 %) y en la Sierra (20 %). El
estudio realizado a 126 instituciones educativas entre privadas y publicas separadas entre

sectores urbanos y rurales no encontré diferencias significativas entre estas.

Seguido de esto, se ha evidenciado que existen lugares en donde el acoso se hace
presente con mayor frecuencia y, de acuerdo con los resultados, el acoso escolar ejercido entre
compaineros toma lugar en las aulas escolares en primer lugar, seguido de los patios
institucionales o canchas deportivas. También se presenta en los exteriores de las escuelas o
centros educativos y, en ultimo lugar, se encuentran los pasillos, bafios institucionales, al
momento del recreo frecuentemente en los bares escolares y puede también llegarse a dar en el
transporte escolar. Los horarios mas comunes en donde se realizan estos actos de violencia
escolar es durante la jornada educativa dentro de las horas clase, en el momento de descanso de
los estudiantes como es el recreo, después de clases, también a la hora de salida al terminar la
jornada estudiantil y, finalmente, en las transiciones de clases o en el término de las horas clase

de Educacion Fisica.

Los resultados obtenidos en esta investigacion sefialan que el bullying verbal se
relaciona negativamente con el rendimiento académico de los estudiantes que rindieron la
prueba Ser Bachiller en el periodo 2018-2019. De acuerdo con Ortiz et al. (2013), esto puede

explicarse debido a que los constantes cuadros de violencia verbal entre pares generan
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afectaciones tanto a la salud mental como a la salud fisica de la victima. En donde se presenta
mediante cuadros de depresion, ansiedad, baja autoestima e, incluso, el suicidio, pueden
traducirse en altos niveles de estrés e inseguridad (Chaux 2012). También puede estar

relacionada con sintomas psicosomaticos, dolores fisicos y alteraciones neuronales.

Por tanto, el bullying de tipo verbal afectaria directamente al bienestar del estudiante
generando que este no esté presto ni abierto al aprendizaje dado que no contara con un correcto
desarrollo de sus habilidades no cognitivas (Quesada 2017). Segin lo menciona Cuhan y
Heckam, las habilidades no cognitivas podrian ser consideradas como la base para el correcto
funcionamiento de las habilidades cognitivas como la memoria, el lenguaje, la percepcion y
resolucion de problemas. Ademas, la victima de bullying también experimentaria afectaciones
en el correcto desarrollo de sus habilidades cognitivas, que se traducirian en afectaciones en el

rendimiento académico (Cuhan y Heckman en Oliveira Pereira 2019).

Ademas, los resultados presentados muestran la relacion negativa entre el bullying y las
notas obtenidas para los dominios de Matematica, Lengua y Literatura, Ciencias Naturales y
Estudios Sociales. A su vez, dicha relaciéon es similar entre dominios debido a que los
coeficientes se encuentran dentro del mismo intervalo de confianza que se encuentran entre -

0,08 a -0,02, generando una alta probabilidad de que dichos valores sean exactamente iguales.

Estos resultados se asemejan al obtenido por Huang (2020), quien concluye que ser
victima de bullying tiene una relacion negativa con el rendimiento académico. Esto se puede
relacionar con lo indicado por Gonzalez y Tourdn (1992), quienes afirman que un estudiante
con bajo autoconcepto y autoconfianza percibira un sentimiento de fracaso y altos niveles de
inseguridad afectando asi sus funciones cognitivas y habilidades para aprender y recordar

informacion, lo que puede impactar negativamente su desempefio académico.

En particular, para la presente investigacion, los estudiantes bajo andlisis pertenecen al
grupo de la adolescencia tardia, es decir, ya cuentan con una identidad establecida y son
conscientes de las consecuencias de sus actos. El hecho de haber sido victimas de bullying en
la escuela y en el colegio genera consecuencias negativas sobre su rendimiento, que
permaneceran a lo largo del tiempo. Esto lo corrobora un articulo publicado en Psychological
Science, en donde se menciona que las secuelas del bullying pueden perdurar hasta diez afios
luego de haber sufrido de dichos cuadros de violencia y esto es debido a que se generaron dafios
a su salud mental, emocional y neuronal, que se traducen en problemas en el proceso de

aprendizaje.
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Conclusiones

Esta investigacion muestra la relacion negativa entre el bullying verbal y el rendimiento
académico para los estudiantes que rindieron la prueba Ser Bachiller en el periodo 2018- 2019.
Por lo tanto, se acepta la hipotesis planteada, y se observa que el rendimiento académico de un
estudiante victima de bullying verbal serd 5,20 puntos menor en comparacion de uno que no es

victima de esta.

Adicionalmente, al considerar los diferentes dominios de conocimiento asociados a esta prueba,
se observa que el bullying también tiene una relacion negativa a la nota obtenida en los dominios
matematico, lingiiistico, cientifico y social, reduciendo la calificacion en 6 puntos, 5,62 puntos,

4,76 puntos y 4,43 puntos, respectivamente.

En particular, se aprecia que, a pesar de que el grupo de estudiantes bajo analisis pertenece al
grupo de la adolescencia tardia, lo que implica que tienen una personalidad definida, el impacto
del bullying verbal que han sufrido desde la escuela hasta el colegio afectara su rendimiento

académico a largo plazo.

Recomendaciones

e Los resultados obtenidos en esta investigacion confirman la necesidad de emplear
politicas publicas enfocadas a la prevencion del bullying en los centros educativos
ecuatorianos. Ademas, se podrian implementar en instituciones educativas tanto
privadas como publicas, manuales de convivencia, que contengan una clara definicion
de los derechos y deberes de los alumnos.

e Del mismo modo, la encuesta de factores asociados podria realizarse en el octavo,
noveno y décimo afios de Educacion Secundaria. Debido a que, si los estudiantes vienen
siendo victimas de bullying desde la escuela, esta informacion ayudaria para la pronta
intervencion, prevencion, deteccion y un posterior seguimiento. Y asi se mitigarian los
efectos del bullying a largo plazo.

e Adicionalmente, dada la importancia del cuestionario para la creacion de la variable
bullying, se deberia considerar la formulacion de preguntas adicionales a las
actualmente consideradas. Al respecto, se propone incluir algunas tales como: ;Has
recibido golpes por parte de algun compaiiero? ;Te han empujado? ;Te han robado tus

pertenencias? ;Has sido excluido por tus companeros? Ademas, las preguntas deben
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permitir capturar de forma explicita la frecuencia o periodicidad de estos actos. Al
momento, la informacion recopilada en la encuesta asociada a la prueba Ser Bachiller
no detalla este elemento, y se enfoca en un solo tipo de bullying, el verbal, excluyendo
el fisico, psicologico, social, sexual y cyberbullying.

e Por ultimo, al conocer si un estudiante sufre bullying, y su promedio en la prueba Ser
Bachiller es baja, seria interesante saber cual es la materia que tendrd un menor

promedio y por qué.
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