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Resumen

La matematofobia se define como una forma de ansiedad que afecta significativamente al
rendimiento académico, la autoestima y las elecciones profesionales de los estudiantes.
Este articulo aborda este fendmeno en el contexto ecuatoriano, analizando datos del
informe Ser Estudiante 2023-2024 del INEVAL, que revela una preocupante tendencia a
la baja en las calificaciones de matematicas en los niveles de secundaria y bachillerato.
El estudio sostiene que este miedo no es Unicamente cognitivo, sino que se deriva de
factores afectivos, practicas pedagdgicas tradicionales basadas en la memorizacién y
estereotipos sociales negativos. Mas alla de diagnosticar el problema y sus consecuencias
estructurales sobre la desigualdad y el desarrollo profesional, el texto propone estrategias
integrales para superarlo. Entre ellas se incluyen la implementacion de metodologias
activas como PBL y STEAM, el Disefio Universal para el Aprendizaje (UDL/DUA) Y la
inclusién de las familias en el proceso educativo. Concluye que superar esta barrera

emocional es esencial para lograr una educacion equitativa y critica.
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Palabras clave: Matematofobia, Ansiedad matematica, Evaluacion educativa,

Metodologias activas, Rendimiento estudiantil, Ecuador.

Abstract

Mathematophobia is defined as a form of anxiety that significantly affects student
performance, self-esteem, and career choices. This article addresses this phenomenon
within the Ecuadorian context, analyzing data from the Ser Estudiante 2023-2024 report
by I, which reveals a worrying trend of declining math scores in middle and high school
levels. The study argues that this fear is not solely cognitive but stems from affective
factors, traditional memorization-based pedagogical practices, and negative social
stereotypes. Beyond diagnosing the problem and its structural consequences on inequality
and professional development, the text proposes comprehensive strategies to overcome
it. These include the implementation of active methodologies such as PBL and STEAM,
the Universal Design for Learning (UDL/DUA), and the inclusion of families in the
educational process. It concludes that overcoming this emotional barrier is essential for

achieving equitable and critical education.

Keywords: Mathematophobia, Math anxiety, Educational evaluation, Active

methodologies, Student performance, Ecuador.

Desempefio matematico y ansiedad en Ecuador: un analisis contextual

La matematofobia es una forma de ansiedad que afecta significativamente el
rendimiento estudiantil en Ecuador. Definida como un miedo irracional hacia las
matematicas, esta fobia condiciona el desempefio académico, la autoestima, la motivacién
y la eleccion de trayectorias profesionales. En un contexto donde el pais busca formar
ciudadanos criticos y competentes para enfrentar los desafios del siglo XXI, comprender

y abordar esta problematica resulta urgente.

El informe Ser Estudiante 2023-2024, publicado por el Instituto Nacional de
Evaluacion Educativa (INEVAL, confirma una tendencia preocupante: a pesar de ligeros

avances en el subnivel Elemental, los puntajes en Matematica han disminuido en los
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subniveles Media y Superior. En Bachillerato, la mejora fue minima. Estos datos
evidencian no solo un problema de rendimiento, sino también una desconexién emocional

con la asignatura.

Pero ¢qué es la matematofobia? es una respuesta emocional negativa,
desproporcionada y persistente ante situaciones relacionadas con el aprendizaje o uso de
las matematicas. Se manifiesta en forma de ansiedad, evitacidn, blogueo cognitivo y, en
casos extremos, rechazo total a entornos que impliquen pensamiento l6gico-matematico
(Ashcraft 2002). Investigaciones en America Latina coinciden en que esta fobia no se
origina exclusivamente en dificultades cognitivas, sino también en factores afectivos,

sociales y culturales (Martinez-Sierra y Garcia-Gonzalez 2014).

En el contexto escolar, las précticas pedagdgicas tradicionales, basadas en la
memorizacion y la repeticion mecanica, han reforzado la percepcion de que las
matematicas son inaccesibles. Ademas, los mensajes negativos del entorno familiar o
social, como “yo nunca fui bueno en matematicas”, contribuyen a la interiorizacion

temprana del temor.

Evidencia de la matematofobia en Ecuador

Aunque la evaluacion Ser Estudiante no mide directamente la ansiedad
matematica, los bajos puntajes en Matematica permiten inferir la existencia de este

fenémeno.

Gréfico 1: Resultados de aprendizaje matematico en EGB del periodo 2023-2024 en

comparacién con 2022-2023

Resultados en Matematicas

ELEMENTAL MEDIA SUPERIOR

W Periodo Lectivo 2022 - 2023 u Periodo Lectivo 2023 - 2024
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El informe muestra que, a nivel de Educacion General Basica, los puntajes en
Matematica han sufrido variaciones minimas. El subnivel Elemental evidencio un
aumento de solo 3 puntos respecto al ciclo anterior, mientras que los subniveles Media y
Superior mostraron descensos de 1y 2 puntos, respectivamente. Estos datos revelan que
una parte importante de la poblacion escolar no logra dominar los aprendizajes basicos

imprescindibles.

Entre las principales causas de la matematofobia destacan los métodos de
ensefianza tradicionales que priorizan la memorizacion sobre la comprension. La
desconexion de los contenidos con situaciones reales, la formacion docente limitada y los

estereotipos sociales refuerzan la idea de que las matematicas “no son para todos” (Tobias

y Weissbrod 1980).

A esto se suman las condiciones estructurales de desigualdad: precariedad de
infraestructuras escolares, escasez de recursos didacticos y contextos de violencia,

factores que obstaculizan la creacion de entornos favorables para el aprendizaje.

Algunas consecuencias de este fendbmeno es que genera apatia, baja autoestima
académica y abandono progresivo de la asignatura. A largo plazo, limita el acceso a
carreras técnicas y cientificas, afectando el desarrollo profesional. También reduce la
participacion ciudadana informada, afectando la capacidad de las personas para tomar

decisiones basadas en datos y evidencias.

Estrategias para enfrentar la matematofobia.

Superar la matematofobia requiere un enfoque integral. Metodologias activas
como el Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP), la gamificacion y el enfoque STEAM
(Ciencia, Tecnologia, Ingenieria, Artes y Matemaéticas) permiten conectar los contenidos
matematicos con la vida cotidiana y promover aprendizajes significativos. El uso del
enfoqgue DUA y la metodologia ERCA (Mineduc 2023) favorece un aprendizaje

inclusivo, valorando el proceso sobre el resultado.

La formacion continua del profesorado es clave para renovar practicas y responder
a la diversidad en el aula. Asimismo, el desarrollo de habilidades socioemocionales debe
incorporarse en el curriculo para detectar sefiales de ansiedad, ofrecer retroalimentacion

positiva y crear un clima de confianza.
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Las familias también deben ser aliadas en este proceso. A traves de talleres y
materiales accesibles, pueden fomentar actitudes positivas hacia las matematicas,

mostrando referentes diversos y contrarrestando los estereotipos sociales.

Una experiencia transformadora.

Recuerdo particularmente el caso de “Jos€”, un estudiante de octavo afio que
manifestaba un rechazo abierto hacia las matematicas. Su ansiedad era tal que se
bloqueaba incluso ante ejercicios sencillos. Durante las primeras semanas, lejos de
forzarlo a resolver ecuaciones, opté por conversar con él sobre sus intereses. Descubrimos
juntos su pasion por el futbol y utilizamos estadisticas de partidos para explicar conceptos

de porcentaje y promedio.

Poco a poco, José perdio el miedo. EIl hecho de ver que las matematicas podian
aplicarse a algo que amaba cambié su percepcion. Termind el afio superando sus
expectativas y, mas importante adn, con una actitud positiva hacia la asignatura. Esta
experiencia confirma que el dialogo, la empatia y la contextualizacién son claves para
romper la barrera de la matematofobia. Lamentablemente, muchos docentes siguen
anclados en préacticas tradicionales que no consideran la dimension emocional del

aprendizaje.

En conclusién, la matematofobia es una barrera emocional, social y pedagogica
que impide alcanzar una educacion equitativa y de calidad. Abordarla requiere
comprender sus causas profundas y construir respuestas colectivas. No se trata solo de
mejorar los puntajes, sino de transformar la manera en que se vive la Matematica en el

aula.

Enfrentar la matematofobia es, en definitiva, una apuesta por la equidad, la justicia
y la formacion de una ciudadania critica, capaz de enfrentar los retos de un mundo

cambiante desde la légica, la evidencia y el pensamiento matematico.
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Resumen

Este estudio examina los desafios de las politicas de gratuidad educativa implementadas en
Ecuador desde 2009. Con énfasis en las repercusiones sobre las dinamicas entre docentes y
padres de familia y a base de datos recolectados en 2019. La hipétesis inicial sostenia que la
socializacion de esta politica entendida como un asistencialismo, sustituye responsabilidades
familiares sin fomentar corresponsabilidad y reducia el compromiso parental, al interpretar la
gratuidad como exencion total de responsabilidades educativas. Mediante un enfoque
cualitativo de comparacion constante, se realizaron entrevistas semiestructuradas a 10 docentes
y 30 padres de familia de diversas ciudades, se refin6 a una perspectiva matizada: las tensiones
relacionales emergen de percepciones bidireccionales y defensivas entre actores educativos.
Los resultados revelan una diferenciacion temporal, con padres nuevos mostrando una vision
positiva pero menor involucramiento, y padres antiguos adoptando una postura critica ante la
erosion de corresponsabilidad, alinedndose parcialmente con la generalizacion docente de
conformismo, lo que exacerba barreras comunicativas. Estos hallazgos, contrastados con

experiencias de Colombia y México, aportan al debate sobre la implementacién de politicas
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publicas y subrayan la influencia de las cohortes temporales en la gobernabilidad educativa
Camou (2013). El estudio propone estrategias de socializacion que equilibren expectativas y

participacion en el contexto actual.

Palabras clave: Gratuidad educativa, Politica educativa, Relacion docente—familia,

Compromiso educativo, Implementacion de politicas educativas, Participacién parental.

Abstract

This study examines the challenges of free education policies implemented in Ecuador since
2009, with an emphasis on their impact on the dynamics between teachers and parents, based
on data collected in 2019. The initial hypothesis was that the socialization of this policy,
understood as welfarism, replaced family responsibilities without promoting co-responsibility,
thereby reducing parental commitment by interpreting free education as a total exemption from
educational responsibilities. Using a qualitative approach of constant comparison, semi-
structured interviews were conducted with 10 teachers and 30 parents from various cities. The
results refine the perspective into a more nuanced one: relational tensions emerge from
bidirectional and defensive perceptions among educational actors. The findings reveal a
temporal differentiation, with new parents showing a positive view but lower involvement,
while older parents adopt a critical stance toward the erosion of co-responsibility, partially
aligning themselves with widespread teacher conformity, which exacerbates communication
barriers. These findings, contrasted with experiences in Colombia and Mexico, contribute to
the academic debate on policy implementation, highlighting the influence of temporal cohorts
and enriching the analysis of educational governance Camou (2013). The study proposes
socialization strategies that balance expectations and participation in the current context.

Keywords: Educational gratuity, Education policy, Teacher—family relationship, Educational

commitment, Educational Policies implementation, Parental involvement.

Introduccion

Alvarez Gonzélez et al. (2020) destacan que la educacion, como derecho fundamental,

constituye la base para la inclusién social, la movilidad y el fortalecimiento democratico, siendo
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el eje de promocion de otros derechos humanos. En Ecuador, la accesibilidad a una educacion
publica se manifiesta en el articulo 28 de la Constitucion del Ecuador, consagrando la educacion
publica y gratuita desde nivel inicial hasta el tercer nivel de educacion superior. Se materializa
a partir del 2009 con la eliminacion de cobro de matriculas y al proveer recursos como textos y
uniformes en cumplimiento de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos de 1948
(Ministerio de Educacion 2008). Estas medidas reflejan un compromiso estatal con equidad y
se alinea con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (Naciones Unidas 2015), aunque su

implementacion ha enfrentado desafios significativos.

Sin embargo, la socializacion deficiente de esta politica ha generado tensiones en la
comunidad educativa, y ha afectado particularmente las relaciones entre padres y docentes
debido a percepciones erroneas sobre responsabilidades parentales. Este trabajo analiza el
impacto de la politica de gratuidad educativa en Ecuador, implementada en 2009, y explora las
dinamicas interpersonales entre docentes y padres de familia, un aspecto crucial en un contexto
donde los desafios post—boom petrolero exigen soluciones inclusivas. A diferencia de estudios
en Colombia (Castellar 2015), donde la falta de comunicacion entre actores educativos es un
factor comun pero se enfoca en la tension entre acceso y calidad (Gémez 2017) donde la
gratuidad selectiva ha generado pugnas por fondos que perjudican a las comunidades mas
pobres, este estudio se distingue al centrar su analisis en la diferenciacion de percepciones segun
la experiencia temporal de los padres y aporta una perspectiva novedosa al debate regional sobre
gobernabilidad educativa (Camou 2013).

La hipotesis inicial planteaba que la gratuidad asistencialista, entendida como un
modelo de apoyo del estado que sustituye las responsabilidades familiares sin fomentar
corresponsabilidad, complicé el proceso educativo en Ecuador. Se asumié que su socializacion
inadecuada llevé a muchos padres a descuidar sus roles, y exigié a los docentes a asumir todas
las demandas educativas al interpretar erroneamente que el Estado cubria integramente los
costos, cuando en realidad solo eliminaba gastos de matriculas, libros y, en algunas zonas,
uniformes. Para explorar esta hipotesis, se empled una metodologia cualitativa basada en el
método de comparacion constante, derivado de la “Grounded Theory de Glaser y Strauss”
(1967), con entrevistas semiestructuradas y focalizadas a 10 docentes y 30 padres de familia (3
por docente) de instituciones educativas en Cuenca, Quito, Ibarra y Guayaquil, seleccionados
mediante muestreo intencional tedrico hasta alcanzar saturacion de datos. Este enfoque iterativo

permitié refinar la hipétesis al identificar patrones de percepciones diferenciadas, garantizando
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consentimiento informado y confidencialidad mediante pseudénimos y almacenamiento seguro

de los datos.

El resultado del anélisis de datos determind que la percepcion y actitud frente a la
gratuidad educativa no es homogeénea entre los padres de familia; siendo principalmente los
padres de familia mas nuevos quienes tendian a manifestar la expectativa de que los docentes
debian cubrir todas las necesidades, mientras que los padres con mas antigliedad, aunque
valoran mas la ayuda, muestran una postura mas critica. Simultdneamente, los docentes,
posiblemente como reaccidn a experiencias negativas con otros grupos o padres generalizan
ciertos comportamientos, y han adoptado una posicion defensiva que, a su vez, contribuye a
crear barreras en la comunicacién y colaboracion con las familias. Por lo tanto, el estudio
sugiere que el deterioro relacional no es atribuible Unicamente a una actitud parental
generalizada, sino a una dinamica compleja de percepciones encontradas, expectativas distintas

y respuestas defensivas de parte de cada uno de los actores entrevistados.

Este anélisis es relevante porque pone en evidencia la necesidad de comprender las
percepciones diferenciadas por cohortes, un aspecto no tan explorado en la teoria
latinoamericana, y ofrece “insights” para disefiar estrategias de socializacion que equilibren
expectativas estatales y participacion comunitaria. En el contexto actual, donde la sostenibilidad
de estas politicas enfrenta presiones econémicas, comprender estas dindmicas resulta esencial

para fomentar una educacion equitativa y colaborativa.

Contexto

Tamayo (2014) present6 un articulo donde sostiene que las medidas gubernamentales
de las décadas de los ochenta y noventa junto con el declive de la calidad educativa, provocaron
una reduccion significativa en el presupuesto destinado a educacion, pasando del 5,4% del PIB
en 1981 al 1,8% en el afio 2000. Por el contrario, durante el Gobierno de la Revolucion
Ciudadana, se propuso en el Plan Decenal 2006-2015 incrementar anualmente un porcentaje
del 0,5% la participacion del sector educativo en el PIB hasta el afio 2012, con el objetivo de
alcanzar al menos del 6% del PIB Ministerio de Educacion (2006). Aunque este objetivo no se
cumplid, el presupuesto para la Educacion General aument6 del 4,1% al 4,3% del PIB entre
2010y 2011. Sin embargo, las asignaciones posteriores no han sido consistentes, alcanzando el
punto mas alto en el afio 2018 con un 5,48% del PIB, y el mas bajo en 2024 con el 3,9% Vinueza
(2025).
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El aumento del presupuesto en el &mbito educativo que se dio desde el 2008, estuvo
acompafiado de varias medidas emblematicas en educacion, reflejo de un compromiso con la
equidad. Entre estas, destaca la eliminacién del cobro de valores por concepto de matriculas
Ministerio de Educacion (2008). Asimismo, se incrementd el nimero de instituciones pablicas
favorecidas con el programa de desayuno escolar, y que ha evolucionado hacia la colacion
escolar; la entrega de uniformes en las instituciones rurales y también la entrega de textos
escolares a aproximadamente tres millones de estudiantes SENPLADES (2013). Estas politicas
fueron socializadas ampliamente, reforzado en los representantes la idea de que la educacion es
gratuita y que no debian realizar ningln tipo de erogacién econémica Flores Torres (2016). Sin
embargo, no se enfatizd en la responsabilidad social y moral de los representantes en el proceso
educativo de sus hijos, ni se dejé claro que la educacién trasciende la provision de textos,
uniformes y colaciones, dejando un vacio en la comprension de corresponsabilidad. En la
actualidad, donde los recortes presupuestarios han puesto presion sobre estos programas, la falta

de socializacion sigue afectando las dindmicas escolares (Perero Rosado et al. 2023).

La falta de una socializacion adecuada sobre el rol activo de los padres generé una
percepcion erronea de la gratuidad educativa. Muchos padres interpretaron la gratuidad como
una exencion total de responsabilidades, lo que derivd en una ausencia de conciencia sobre los
gastos institucionales no cubiertos por el Gobierno y un olvido de sus obligaciones parentales.
Esta mentalidad trascendid a las aulas, llevando a los padres a que exijan mas alla de lo
razonable, desde negarse a pagar por una copia, por materiales extra, o colaborar con materiales
de limpieza, y hasta negarse a hacer limpiezas 0 mingas a sabiendas de que ya no existe en las

instituciones personal que hagan este trabajo.

Estas acciones se tomaron por parte de los representantes como medidas asistencialistas,
y generaron resistencia entre los docentes, ademas de abrir una brecha significativa en la
relacion entre padres y docentes. Este distanciamiento ha provocado, a su vez, cierto grado de
displicencia en los docentes y ha afectado la dindmica educativa. En consecuencia, la gratuidad
educativa, aunque es un avance, ha traido consigo desafios que requieren una revision para
garantizar que la educacion no sea solo accesible, sino también efectiva y participativa
Guayasamin (2017).

Fundamento Constitucional y Legal
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La base normativa de la gratuidad educativa en Ecuador es sélida y explicita, arraigada
en la Constitucion de Montecristi (2008), que establece la base para analizar como las normas
ideales chocan con percepciones practicas en las relaciones familia—escuela. El articulo 26 de
la carta magna, define a la educacion como "un derecho de las personas a lo largo de su vida y
un deber ineludible e inexcusable del Estado", posiciondndola como un érea prioritaria de la
politica publica e inversion estatal para garantizar igualdad e inclusion social Asamblea
Constituyente (2008). De manera mas especifica, el articulo 28 mandata que "la educacion
publica sera universal y laica en todos sus niveles, y gratuita hasta el tercer nivel de educacién
superior inclusive", eliminando ambigliedades sobre la remocion de barreras econdémicas
directas (Asamblea Constituyente 2008). Esta disposicion es crucial para entender las tensiones
en el estudio, ya que, aungue promueve acceso equitativo, su interpretacion errénea por padres

y docentes genera conflictos relacionales al no aclarar responsabilidades compartidas.

El articulo 348 profundiza en esta garantia, detallando la responsabilidad financiera del
Estado: "La educacion publica serd gratuita y el Estado la financiara de manera oportuna,
regular y suficiente" (Asamblea Constituyente 2008). En su literal gg, prohibe "cualquier cobro
de valores por conceptos de: matriculas, pensiones y otros rubros, asi como de las barreras que
impidan el acceso y la permanencia en el Sistema Educativo”, un marco que resalta la utilidad
normativa para investigar como estas prohibiciones no previenen percepciones de
asistencialismo total (Velasquez Gavilanes 2009). Este robusto marco ha sido referencia para
politicas educativas subsecuentes, reafirmando en normativas recientes como el Acuerdo
Ministerial MINEDUC-MINEDUC-2024-00076-A, que reitera la obligacion estatal de
garantizar la gratuidad cuando existe financiamiento publico. Comunicaciones emitidas por
Coordinaciones, Direcciones Distritales recuerdan la prohibicion estricta de exigir cobros por
matriculas u otros conceptos, evidenciando la persistencia formal del principio en la

operatividad diaria del sistema, al menos en el discurso oficial y normativo.

Politicas de Apoyo Social

En Ecuador, desde hace varias décadas, se han implementado programas de apoyo
educativo destinados a reducir las barreras de acceso a la educacién, especialmente para
estudiantes de sectores vulnerables, un aspecto que influye directamente en las percepciones

parentales que envuelven este trabajo.
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El Programa de Alimentacion Escolar (PAE) tiene sus origenes en intervenciones
organizadas por el Programa Mundial de Alimentos (PMA) a finales de los afios sesenta. Segun
la Consultoria RFP-ECU/11/SER/05 (2012), el programa se formalizé en 1980 como Programa
de Desayuno Escolar bajo la direccion del Ministerio de Educacion. Luego, en 1989 se cred la
Unidad Operativa de Colacion Escolar que gestion6 el programa hasta 1999 con el soporte del
PMA vy el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD). Tras la crisis
econdmica de 1999, conocida como el "feriado bancario”, el Gobierno fortalecio el programa,
incorporando el almuerzo escolar y ampliando su cobertura a nivel nacional. Este esfuerzo dio
lugar al PAE, que continud recibiendo apoyo logistico del PMA y el PNUD hasta 2004. En
2005, el programa paso a ser financiado enteramente por el Gobierno ecuatoriano, y en 2009,
el PPA (Programa de Provision de Alimentos) asumid la gestion de compras y logistica,
universalizando el desayuno escolar y eliminando el almuerzo Rodriguez (2016). Este programa
mejord la nutricion escolar, pero su sostenibilidad se ve amenazada en la actualidad por recortes
fiscales, lo que refuerza percepciones de dependencia estatal entre padres, afectando su

compromiso educativo Ministerio de Educacion (2023).

Paralelamente, el programa "Hilando Desarrollo™, articulado con el sector artesanal
textil, provee uniformes escolares gratuitos a estudiantes de educacion inicial y béasica en
instituciones educativas fiscales y fiscomisionales, beneficiando a nifios de educacion inicial en
zonas urbanas y rurales, estudiantes de Educacion General Basica en zonas rurales y urbanas
de la Amazonia, estudiantes de todos los niveles en las Unidades Educativas del Milenio. Este
esfuerzo que se realiza elimina barreras econdémicas y fomenta un modelo de desarrollo
socioeconomico local, y solidario al involucrar al sector artesanal textil en la produccién de
uniformes Ministerio de Inclusién Econdmica (2017). El programa enfrenta desde hace algunos
afios desafios de sostenibilidad ante la reduccion presupuestaria actual, o que genera tensiones

al reforzar entre algunos padres la idea de que el Estado cubre todas las necesidades educativas.

Asimismo, el Estado, a través de la Subsecretaria de Administracion Escolar, garantiza
la entrega gratuita de kits de textos escolares para los niveles de basica elemental, media,
superior y bachillerato en instituciones publicas y fiscomisionales. La distribucién, supervisada
por las “Subsecretarias y Coordinaciones Zonales de Educacion”, se realiza mediante
operadores logisticos para asegurar que los estudiantes reciban los materiales una semana antes
del inicio del afio lectivo. Esta iniciativa busca garantizar una educacion de calidad y eliminar

barreras econdmicas asociadas a la adquisicion de recursos educativos Villamizar (2025).
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Estos programas representaron avances significativos en la materializacion del derecho
a la educacion, particularmente durante el periodo de expansion de la inversion social entre
2007 y 2014. Sin embargo, la gratuidad educativa aborda solo una parte de las barreras que
enfrentan los estudiantes, especialmente aquellos de sectores vulnerables (UNICEF 2015). Los
costos indirectos, como transporte y materiales, siguen siendo un obstaculo importante.
Ademas, la sostenibilidad, cobertura y efectividad de estos programas en el contexto actual
enfrentan serios cuestionamientos (Ministerio de Educacion del Ecuador 2025). Los
persistentes desafios fiscales, agravados tras el fin del boom petrolero y continuados bajo la
administracion de Daniel Noboa, han limitado la capacidad del Estado para financiar de manera
oportuna, regular y sustentar tanto el sistema educativo como estos programas
complementarios. Esta situacion pone de manifiesto la necesidad de involucrar activamente a
los padres de familia en el sostenimiento de la educacion publica, dado que el Estado, en los
altimos afos, ha enfrentado dificultades para asumir plenamente esta responsabilidad.

Miradas Teoricas sobre el caso de estudio

Para comprender la complejidad de la gratuidad educativa en el Ecuador de 2025, es (til
recurrir a los conceptos tedricos introducidos previamente, aplicandolos al contexto presente.
La gobernabilidad, definida por Camou (2013) como un estado de equilibrio dindmico entre el
nivel de las demandas societales y la capacidad del sistema politico para responderlas de manera
legitima y eficaz. Esta definicion es atil para el caso ecuatoriano, donde esa socializacion
deficiente de las formas de gratuidad en educacion genera desequilibrios que afectan las
relaciones familia—escuela y se refleja en la gobernabilidad del pais, que esta construida a partir
de los juicios que se hagan a partir de las politicas que se propongan. En Latinoamérica, autores
como Gutiérrez (2013) enfatizan la cultura politica como un juicio critico ante diversas
politicas, y en este caso se aplica a como los habitos sociales frente a la gratuidad perpetdan
tensiones, las que, en ocasiones, resultan perjudiciales o motivadas por intereses particulares de
los gobernantes. Scartascini, Spiller, Stein y Tommasi (2011) describen al juego politico como
el proceso de deliberacién, aprobacion y ejecucion de politicas publicas, junto con sus
fundamentos politicos e institucionales. Esta definicidn permite entender que, el Estado
implementa politicas publicas estratégicas para reflejar los consensos alcanzados con los
actores politicos nacionales, consolidando asi su rol en la resoluciéon de problemas y en el

fortalecimiento de la gobernabilidad.
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Las politicas equilibradas permiten la convivencia estable de la sociedad, sin embargo,
para José Adelantado et al. (2007), una politica social se centra en promover el bienestar de las
personas mediante acciones sociales, y funciona tanto como un area de estudio dentro de las
ciencias sociales como un conjunto de préacticas concretas, que se compone de un conjunto de
acciones multidisciplinarias que buscan entender el bienestar social con un andlisis complejo
desde multiples perspectivas y metodologias, lo que la hace util para analizar la gratuidad
educativa en Ecuador, y entender por qué se mantiene en el Gobierno de Rafael Correa y por
qué no se la elimina definitivamente, lo que hace que se generen discusiones éticas y politicas

sobre la esencia de los objetivos y los resultados alcanzados.

Un término que se incluye en este estudio, polémico y clave para entenderlo, es el de
demagogia, que segun Valentina Pazé (2016), posiblemente se trata de un elemento neuralgico
hasta cierto punto, en cualquier democracia. En la antigua Grecia, el demagogo era el orador
que intervenia para incidir en la decision sobre la culpabilidad o inocencia de un acusado. En
la actualidad, el demagogo se dirige a publicos mas amplios por diferentes plataformas, y su
diferencia con las del “buen politico”, estd en el uso de falacias, siendo el discurso del
demagogo engafioso, retorico e indiferente a la verdad. Es por eso, que el término demagogia
es polémico, y suele asociarse con una connotacion negativa en el accionar del comportamiento
de los actores politicos, con una carga mas social que académica. Max Weber (1993) estaba
seguro de que la democratizacién y la demagogia estan intimamente ligados en la época de la
politica de masas, ya que los lideres de los partidos compiten entre ellos para conquistar el
respaldo de los grupos mas vulnerables y con menor nivel educativo, lo que hace entender que
las politicas de gratuidad educativa pueden ser usadas por los demagogos para conquistar al
pueblo menos culto y/o mantener la gobernabilidad del Estado.

Estos discursos demagogicos, muchas de las ocasiones vienen acompariadas de un tinte
populista, populismo que es caracterizado por Ludolfo Paramio (2006) como la invalidacién de
las oligarquias de las que forman parte los politicos dentro del partido, y apela al pueblo como
victima de esa élite. En América Latina, los Gobiernos de diferentes lineas politicas en las
ultimas décadas han causado un impacto profundo en las politicas sociales para convencer al
pueblo de que sus representantes estan en el poder. La socializacion de estas politicas populares
evidencian el deseo de tener al pueblo de su lado, por ejemplo en el Gobierno de Rafael Correa
la gratuidad educativa fue presentada como una obligacion total del estado, alentaron al padre
de familia a la gratuidad de haberes en las escuelas, pero no se especifico que la gratuidad solo

abarcaba acceso, colacién, libros y en algunos casos uniformes, y que no incluia gastos extras
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que se presentaban dentro de la institucion y clase, como elementos de limpieza o material de

uso pedagagico.
Metodologia

El presente trabajo utiliza una metodologia cualitativa basada en el método de
comparacién constante derivado de la Grounded Theory de Glaser y Strauss (1967), que
combina la recoleccion de datos con un analisis iterativo para generar y ajustar continuamente
hipédtesis a partir de las percepciones emergentes. Este método valida los resultados mediante
saturacion, conectando con percepciones temporales en analisis. El enfoque seleccionado fue
el mas adecuado debido a su capacidad para explorar en profundidad las experiencias subjetivas
de padres y docentes frente a la politica gratuidad educativa en Ecuador, permitiendo identificar
patrones complejos y refinar la hipétesis inicial sobre tensiones relacionales, crucial en

contextos donde las dinamicas sociales evolucionan rapidamente.

La validacién se asegura mediante la triangulacion de datos recolectados en 2019 a
través de entrevistas semiestructuradas, aplicadas a dos grupos: docentes y padres de familia,
seleccionados para captar la diversidad de percepciones sobre la gratuidad educativa en
Ecuador. Se entrevist6 a un total de 10 docentes y 30 padres de familia de instituciones de
Cuenca, Quito, Ibarra y Guayaquil, ciudades elegidas por su representacion en contextos
urbanos y rurales, asi como por su variacién en dindmicas socioecondémicas y educativas,
reflejando la heterogeneidad del sistema educativo nacional (SENPLADES 2013). Los
participantes fueron seleccionados mediante muestreo intencional tedrico y se asegurd que los
docentes tuvieran experiencia directa con la implementacién de gratuidad desde 2009, y que
los padres de familia vinculados a las mismas escuelas, incluyeran una division entre quienes
vivieron su inicio y quienes comenzaron su actividad parental en afios posteriores, hasta
alcanzar saturacion de datos, garantizando que las interpretaciones reflejen la diversidad de
percepciones y fortalezcan la rigurosidad de analisis (Creswell y Poth 2018). Se adoptd un
codigo de ética que garantizo el consentimiento informado, la confidencialidad mediante el uso
de cadigos, y el almacenamiento seguro de datos en dispositivos de almacenamiento con acceso

restringido.

Resultados y discusion

Con el propdsito de analizar los desafios de la gratuidad educativa en las relaciones entre

docentes y padres de familia en Ecuador, esta investigacion se fundamento en la hipdtesis de
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que la gratuidad, en todos sus componentes descritos en el marco teoérico, ha generado un efecto
adverso en dichas relaciones. Esta premisa se alinea con estudios previos que sefialan como la
implementacion de politicas educativas sin socializacion adecuada puede erosionar la
corresponsabilidad familiar, un fendmeno que los resultados confirman y amplian al explorar

percepciones temporales.

Tabla 1. Percepciones criticas de docentes sobre la gratuidad educativa: respuestas y

frecuencias predominantes.

Pregunta Respuesta Frecuencia
1. ;Ha experimentado gratuidad educativaensu | No 5
vida profesional? _
Si 5
2. ¢Qué elementos representan la gratuidad Uniformes 10
educativa? Textos 10
Desayuno escolar 10
3. ¢Coémo fue presentada la gratuidad educativa? | Superficial 7
Como ayuda significativa 3
4. Efecto en los nifios Expansién educativa 4
Superficialidad y descuido 6
5. Efecto en los padres Mayor compromiso 2
Despreocupacion y conformismo | 8
6. ¢Sirvié la gratuidad educativa? No 8
Si 2
7. Relacién con padres Empeord 7
Se mantiene igual 3
8. Cambios entre Gobiernos Si, han disminuido las ayudas 3
No ha habido cambios 7

Con el fin de analizar los desafios de la gratuidad educativa en las relaciones entre
docentes y padres de Ecuador, se planted como hipétesis inicial que la socializacion, entendida
como asistencialismo que sustituye responsabilidades familiares sin  fomentar
corresponsabilidad, reducia el compromiso parental al interpretar la gratuidad como exencion
total de obligaciones. En la tabla 1, esta premisa se confirma parcialmente, al tener 100% de
docentes que asocian gratuidad con uniformes, textos y desayunos escolares; pero el 70%
percibieron estas ayudas como superficiales, sugiriendo una socializacion deficiente. EI 80%
notaron despreocupacion parental y el 60% descuido en nifios, apoyando la hipétesis inicial.
Sin embargo, el 70% reportaron un empeoramiento relacional, llevando a una nueva hipotesis:
las tensiones reflejan percepciones negativas mutuas entre docentes y padres, mas alla del

asistencialismo.
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En cuanto a las entrevistas realizadas, se las llevo a cabo en una primera parte con los
docentes, divididos entre quienes experimentaron gratuidad en su vida profesional y quienes
no; se empez6 con los cinco docentes que manifestaron no han experimentado gratuidad
educativa en su vida profesional. En estas entrevistas se obtuvieron como datos mas relevantes
que en su totalidad tenian una comprensién general de en qué consistia la gratuidad educativa,
y la asociaban a la eliminacion de costos asociados a los servicios educativos. Este grupo de
docentes manifestaban que, si se habla de gratuidad en educacion, se deberia implementar
capacitaciones gratuitas también para el profesorado, pero no fue asi. Estos docentes consideran
que la gratuidad se materializd en la entrega de uniformes, textos y desayunos escolares, que
fue una oportunidad para la clase media y sectores populares, pero consideran su
implementacion superficial ya que son ellos los que muchas veces debian cubrir con valores

extra que debian ser cumplidos y no lo hacen.

Al entrevistar a los cinco docentes que manifiestan haber experimentado gratuidad en
su profesion, a mas de las percepciones planteadas y que se vuelven comunes como concepcién
de gratuidad, o su alcance; lo que ellos plantean se basa en que la entrega de becas fue un
alcance muy importante, por lo que la percepcion generalizada para este grupo de docentes a
favor de la gratuidad educativa es positiva.

Por otra parte, hay muchas divergencias que tienen estos docentes en concepciones
claves para este estudio, la primera es que mientras unos sostienen que la gratuidad educativa
es una oportunidad para ampliar sus horizontes educativos, otros critican la misma, y dicen que
esta gratuidad ha fomentado actitudes de descuido y desinteres, primero en padres de familia,
y luego reflejado en los estudiantes. Al hablar de los primeros, la mayoria de los docentes
expresa que han adoptado actitudes conformistas, reflejadas en un menor compromiso y
responsabilidad hacia la educacion de sus hijos. En cuanto a esa relacion padres—escuela, los
docentes en su totalidad, manifiestan preocupacion, porque existe un deterioro caracterizado
por actitudes de prepotencia y una disminucion de la cordialidad de los representantes.
Finalmente, sobre la efectividad de la gratuidad en educacion, hay un descontento general, y
desde una perspectiva critica ellos consideran que se ha generado dependencia y
desvalorizacion del esfuerzo que hace el docente frente al salon de clase. Estas respuestas
generan desde los docentes, la afirmacion de la hipdtesis inicial planteada de que estas politicas
generan asistencialismo; que de forma especifica se refiere a la préctica estatal de brindar ayuda
directa a grupos vulnerables mediante acciones que alivian necesidades inmediatas, pero que

pueden generar dependencia y no necesariamente fomentan la autonomia de los beneficiarios
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(Definiciones  2024);  sustituyendo  responsabilidades  familiares sin  fomentar
corresponsabilidad, a pesar que desde el Gobierno de Lenin Moreno, cada vez son mas

reducidas esas ayudas hacia con los estudiantes y padres.

Tabla 2. Revelaciones transformadoras de padres de familia sobre la gratuidad educativa:

perspectivas y frecuencias

Pregunta Respuesta Frecuencia
1. ;Qué entiende por gratuidad educativa? Eliminacion de matriculas 15
Todo es gratis 10
Es una ayuda parcial 5
2. ¢(Dbnde se aplica la gratuidad? Escuelas fiscales estatales 10
Todas las instituciones publicas 12
Solo para nifios de bajos recursos | 6
No sabe 2
3. ¢Beneficia la gratuidad educativa? Si 24
No 6
4. ¢;Ha observado descuidos (libros, colaciones, Si 18
uniformes)? No 12
5. ¢A qué atribuye los descuidos? Falta de valores 10
Falta de responsabilidad 15
Otro 5
6. ¢Como califica su relacion con docentes? Buena 18
Regular 10
Mala 2
7. ¢Esta de acuerdo en aportar en programas Si 20
escolares? No 10

Con el objetivo de contrarrestar la hipotesis inicial, basada en las percepciones de los
docentes, se llevaron a cabo entrevistas semiestructuradas a los padres de familia, que
representan una relacion 3:1 en cuanto al nimero de docentes. A diferencia de los docentes, los
padres presentan una comprension mas variada de la gratuidad educativa, segmentandose en
tres grupos: el primer grupo destaca que es la eliminacion de pagos escolares en general, otro
grupo de padres valora la entrega de los materiales educativos y en esto se basa la politica, el

tercer grupo que es una mayoria, reconoce que la gratuidad no abarca rodos los costos, pero lo
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consideran una ayuda significativa. Sobre su alcance, mientras algunos consideran que la
gratuidad llega a todas las escuelas estatales, la mayoria la extiende a todas las instituciones
publicas, reflejando una percepcién amplia pero imprecisa. En general, los padres reconocen
beneficios en libros, uniformes y colaciones, destacando un impacto positivo en el desarrollo
académico de sus hijos, aunque al abordar el deterioro de estos recursos y su desperdicio, la
mayoria admite que esto se debe a una carencia de valores, responsabilidad y respeto que se
origina en el &mbito familiar. Respecto a contribuir para actividades escolares, las respuestas
estuvieron divididas, dos tercios aceptan las colaboraciones esporadicas, mientras que el resto
de los padres no quiere realizar ningln aporte, finalmente, el punto mas importante, es respecto
a su relacion con los docentes, predomina una evaluacidn positiva, con mejoras percibidas, y la
otra parte, sefiala deficiencias en la comunicacion, lo que evidencia una dualidad en las

dinamicas interpersonales.

Para profundizar, se segmento a los padres en dos grupos segun su experiencia temporal:
aquellos que vivieron la gratuidad en el gobierno de Correa, donde inicia este andlisis, y quienes
comenzaron su rol parental hacia el final de su mandato o después. Estas entrevistas revelan
que los padres que experimentaron el inicio de la gratuidad, con hijos mayores, algunos en la
universidad y otros no, adoptan una postura critica, reservandose en apoyar una supuesta mejora
en relacion con los docentes, que no ven empeorada pero tampoco fortalecida. Reconoce que
las ayudas estatales han aliviado la carga familiar, alineandose con los incrementos
presupuestarios sostenidos por Bonilla (2016), mas cuestionan su impacto en la calidad
educativa y aceptan la necesidad de apoyar gastos extracurriculares, un punto que resuena con

la responsabilidad ausente.

En contraste, los padres mas jovenes, que empiezan su vida parental, muestran una
actitud mas positiva, valorando una buena actitud con los docentes y disposicion a colaborar
con laescuela, aunque perciben el apoyo gubernamental en textos, colaciones y uniformes como
una obligacién irrenunciable. Aun cuando enfrentan fallos en la entrega, lo consideran
excepcional y lo ignoran, defendiendo su continuidad por su relevancia para familias
necesitadas, lo que refleja una aceptacion asistencialista influida por la socializacion
demagdgica de Paramio (2006), pero también una apertura a la participacion que desafia la

hipétesis inicial de descompromiso total.
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Andlisis de Resultados y Reformulacion de la Hipotesis

Los resultados obtenidos evidencian una marcada discrepancia en las percepciones de
docentes y padres de familia acerca de la gratuidad educativa en Ecuador, un fenébmeno que
desafia la coherencia esperada en las dinamicas escolares. Mientras que los docentes, segun las
entrevistas, expresan preocupacion por un impacto negativo, en una entrevista un docente
menciond (...) “la entrega gratuita de textos, uniformes, colaciones a mas de la exencion de
matriculas han hecho que los padres y nifios no valoren la educacion”, por otra parte los padres
mayoritariamente la consideran como un beneficio, con 24 de 30 padres que la destacan como
positiva para el desarrollo académico de sus hijos, aunque sus practicas, como el desperdicio
de colaciones como un padre que admitio con sus palabras (...)“a veces los nifos tiran las leches
y galletas porque no les gusta”, lo que refleja una responsabilidad limitada. Las entrevistas
abiertas, realizadas en Cuenca, Quito, Ibarra y Guayaquil, muestran que los docentes perciben
un deterioro relacional, con un 70% replican lo que un docente menciono0 en la entrevista que
“la relacion con los padres empeor6 por su falta de interés”, mientras los padres, en un 60%,
califica esta relacion como buena, tienen una vision mas optimista, evidenciando un choque de
perspectivas que los docentes exponen en ejemplos como una docente que sostiene que “en su
escuela -ubicada en Guayaquil- solo 6 padres asistieron a una reunién planificada para

actividades escolares pese a notificaciones previas”, ejemplo concreto de desinterés parental.

Inicialmente, la hipdtesis postulé que la socializacion de la gratuidad sustituye
responsabilidades familiares sin fomentar corresponsabilidad (Camou 2013), reducia el
compromiso parental al interpretarla como exencion total de obligaciones educativas. Sin
embargo, los hallazgos sugieren una reformulacion matizada: El deterioro relacional no recae
solo en la actitud de los padres, sino también en las percepciones arraigadas de los docentes,
moldeadas por experiencias repetidas de desatencion, como la baja asistencia a reuniones. Esta
nueva lectura se fundamenta en el concepto de gobernabilidad (Camou 2013), donde la
incapacidad del sistema educativo para alinear demandas sociales, como la expectativa de
gratuidad total impulsada por discursos demagogicos (Pazé 2016), genera desequilibrios. El
populismo de la Revolucion Ciudadana (Paramio 2006), amplifico esta brecha al presentar la
gratuidad como obligacién estatal total sin aclarar limites, afectando la confianza mutua.
Situaciones como la baja asistencia en Guayaquil, o el descuido de colaciones en Cuenca, que
se generaliza en todos los encuestados, ilustran como estas percepciones mutuas, alimentan un

ciclo de distanciamiento. Esta reinterpretacion es mas adecuada porque reconoce la
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bidireccionalidad, superando la vision unidireccional inicial, y sugiere que una gobernabilidad

colaborativa (Adelantado et al. 2007) podria resolver estas tensiones en el contexto actual.

Conclusiones

El problema analizado encuentra su origen en el discurso y las politicas implementadas
durante el Gobierno de Rafael Correa, especialmente en la exhortacion a los padres de familia
a denunciar cualquier cobro indebido en las instituciones educativas, una medida disefiada para
asegurar la gratuidad establecida en la Constitucién de Montecristi (Asamblea Constituyente
2008). Sin embargo, este enfoque generd un efecto colateral no previsto: un deterioro en las
relaciones entre docentes y padres de familia, quienes empezaron a percibir toda solicitud de
apoyo como una transgresion ilegitima, un fenémeno que resuena en las tensiones relacionales
documentadas en las entrevistas. Con el transcurso del tiempo, esta confrontacion inicial ha
mostrado signos de atenuacién, evidenciados por un creciente compromiso de algunos padres,
quienes, a la luz de las limitaciones economicas y educativas del pais, influenciadas por un
descenso del presupuesto educativo al 3.9% del PIB en 2024 (L6pez 2025), han interpretado la
gratuidad con como una solucién absoluta, sino como un apoyo parcial, alineandose con las

criticas a su implementacion superficial (Bonilla 2016).

A pesar de que estas politicas han facilitado que miles de nifios ecuatorianos accedan a
servicios basicos de educacioén, su disefio carecid de una vision estructural de largo plazo,
generando expectativas desproporcionadas y malinterpretaciones sobre sus alcances, como lo
sugieren los padres en las entrevistas de que todo lo veian gratis. Esta desconexion ha debilitado
la corresponsabilidad entre padres y docentes, erosionando un ambiente de cooperacion, un
aspecto que se ve reforzada en los resultados de las entrevistas docentes, como en la baja
asistencia de padres a reuniones. En lugar de calificar la gratuidad como una estrategia populista
y demagdgica sin sustento, se reconoce que su socializacion, influida por discursos politicos
amplios (Paramio 2006), omitio aclarar limites y responsabilidades compartidas, un vacio que

Pazé (2016) asocia con la demagogia al no priorizar la verdad sobre las expectativas.

A diferencia de estudios en Colombia (Castellar 2015), que destacan la falta de
comunicacion y la tension entre acceso y calidad, y México (Gémez 2017), donde la gratuidad
selectiva ha generado pugnas por fondos perjudicando a las comunidades mas pobres, este

estudio se distingue al centrarse en la diferenciacion de percepciones segun la experiencia
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temporal de los padres, aportando una perspectiva novedosa al debate regional sobre

gobernabilidad educativa.

En conclusion, la gratuidad educativa, aunque esencial para garantizar el derecho a la
educacién, requiere una comunicacién transparente que delimite sus beneficios y fomente la
corresponsabilidad, evitando distorsiones que afecten las dindmicas escolares. Para futuras
politicas publicas, se recomienda disefiar campafias educativas que involucren a familias y
docentes en la planificacion, asegurando un enfoque sostenible, somo sugiere Adelantado et al.
(2007). Asi mismo, como lineas de investigacion que requieren reforzarse estan los modelos de
gobernabilidad colaborativa que integren estas percepciones mutuas, fortaleciendo el vinculo

familia—escuela en el contexto actual y futuro.

ISSN en linea: 2953-6774 ISSN Impreso: 2953-6766



Campoverde, Cristian /Simbiosis Educativa, vol. 4 no. 1, (2025) 30

Referencias

Adelantado, J., Noguera, J. A., y Rambla, X. (2007). Cambios en el Estado del Bienestar.
Ediciones Peninsula. https://trabajosocialucen.wordpress.com/wp-

content/uploads/2012/04/cambios-en-el-estado-del-bienestar-adelantado.pdf

Alvarez Gonzalez, F. J., Arias, M. S., Careaga, A. M., Feierstein, D., Flores, G., Grosso, J. L.,
Hillert, F. M., Loys, G. E., Portilla Faican, G., Roldan Suarez, M., Silveyra, M., Soliz
Carion, N. M., & Vega Cuesta, J. F. (2020). Derechos Humanos, Buen Vivir y
Educacion. Editorial de la UNAE. Ecuador.

Bonilla Soria, A. (2016). Politicas publicas y gratuidad educativa en Ecuador: analisis y
perspectivas. Universidad Andina Simoén Bolivar.
https://www.educacionsuperior.gob.ec/wp-content/plugins/download-
monitor/download.php?id=6688&force=0

Camou, A. 2013. Gobernabilidad y Democracia. México.
https://portalanterior.ine.mx/archivos3/portal/historico/recursos/IFE -
v2/DECEYEC/DECEYEC-CuadernosDivulgacion/2015/cuad_6.pdf

Castellar, E. (2015). Politica de gratuidad: un estudio de caso. zona proxima, (23).
https://doi.org/10.14482/zp.22.5832

Creswell, J. W., y Poth, C. N. (2018). Qualitative inquiry and research design: Choosing

among five approaches (4th ed.). Sage Publications.

Definicion.de. (2024). Asistencialismo: Qué es, definicion y concepto.

https://definicion.de/asistencialismo/

Flores Torres, D. (2016). Acceso a la Educacion Superior en el Ecuador: analisis de
condiciones y politicas publicas (Tesis de maestria). Universidad Andina Simoén
Bolivar.
https://repositoriointerculturalidad.ec/jspui/bitstream/123456789/2457/1/Disertacion%
20David%20Flores%20Torres.pdf

Glaser, B. G., y Strauss, A. L. (1967). The discovery of grounded theory: Strategies for
qualitative research. Aldine. http://www.sxf.uevora.pt/wp-
content/uploads/2013/03/Glaser_1967.pdf

ISSN en linea: 2953-6774 ISSN Impreso: 2953-6766


https://repositoriointerculturalidad.ec/jspui/bitstream/123456789/2457/1/Disertacion%20David%20Flores%20Torres.pdf
https://repositoriointerculturalidad.ec/jspui/bitstream/123456789/2457/1/Disertacion%20David%20Flores%20Torres.pdf
http://www.sxf.uevora.pt/wp-content/uploads/2013/03/Glaser_1967.pdf
http://www.sxf.uevora.pt/wp-content/uploads/2013/03/Glaser_1967.pdf

Campoverde, Cristian /Simbiosis Educativa, vol. 4 no. 1, (2025) 31

Gbmez, M. E. (2017). La desigual gestion de recursos y la extincion de la gratuidad en
educacion primaria: la experiencia de cuatro primarias en la Ciudad de Mexico.
[Ponencia]. XIV Congreso Nacional de Investigacién Educativa, San Luis Potosi,

Meéxico.

Guayasamin, M. N. (2017). La agenda educativa y la relacién con la Unién Nacional de
Educadores en Ecuador. Revista de Investigacion Educativa de la REDIECH, 1(1),
45-67. https://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=52448-
85502017000100009

Gutiérrez, H. (2013). Contemporaneidad critica y cultura politica en Latinoamérica.
https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/8069538.pdf

Lopez Naranjo, A. L. (2025). Implicaciones en la calidad educativa y la distribucion de
recursos en Ecuador, periodo 2020-2024. Revista Niveles, 1(1).

https://niveles.esprint.tech/index.php/niveles/article/view/66

Ministerio de Educacion del Ecuador. (2006). Plan Decenal de Educacion del Ecuador 2006-
2015. Quito, Ecuador. https://educacion.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2013/03/K1_Plan_Estrategicol.pdf

Ministerio de Educacion del Ecuador. (2008). Rendicion de cuentas 2008: Otro afio de
Revolucién Educativa. Quito, Ecuador. https://educacion.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2012/08/Rendicion_20081.pdf

Ministerio de Educacion del Ecuador. (2017). Informe de Rendicion de Cuentas Direccion
Distrital. https://educacion.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2018/02/07D02.pdf

Ministerio de Educacion del Ecuador. (2023). Programa de Alimentacion Escolar.
https://educacion.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2023/01/INFORME-
ALIMENTACION-ESCOLAR.pdf

Ministerio de Educacion del Ecuador. (2025). Programa de entrega de textos escolares

gratuitos. https://educacion.gob.ec/ministerio-de-educacion-entrega-kits-de-textos-

escolares-a-estudiantes-del-regimen-costa-galapagos-en-el-oro-y-loja/

Ministerio de Educacion del Ecuador. (2025). Acuerdo Nro. MINEDUC-MINEDUC-2025-
00009-A. Quito, Ecuador. https://educacion.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2025/02/MINEDUC-MINEDUC-2025-00009-A.pdf

ISSN en linea: 2953-6774 ISSN Impreso: 2953-6766


https://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2448-85502017000100009
https://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2448-85502017000100009
https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/8069538.pdf
https://niveles.esprint.tech/index.php/niveles/article/view/66
https://educacion.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2013/03/K1_Plan_Estrategico1.pdf
https://educacion.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2013/03/K1_Plan_Estrategico1.pdf
https://educacion.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2012/08/Rendicion_20081.pdf
https://educacion.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2012/08/Rendicion_20081.pdf
https://educacion.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2018/02/07D02.pdf
https://educacion.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2023/01/INFORME-ALIMENTACION-ESCOLAR.pdf
https://educacion.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2023/01/INFORME-ALIMENTACION-ESCOLAR.pdf
https://educacion.gob.ec/ministerio-de-educacion-entrega-kits-de-textos-escolares-a-estudiantes-del-regimen-costa-galapagos-en-el-oro-y-loja/
https://educacion.gob.ec/ministerio-de-educacion-entrega-kits-de-textos-escolares-a-estudiantes-del-regimen-costa-galapagos-en-el-oro-y-loja/

Campoverde, Cristian /Simbiosis Educativa, vol. 4 no. 1, (2025) 32

Naciones Unidas. (1948). Declaracion Universal de los Derechos Humanos.

https://www.un.org/es/universal-declaration-human-rights

Naciones Unidas. (2015). Transforming our world: The 2030 agenda for sustainable

development. https://sdgs.un.org/2030agenda

Paramio, L. (2006). El populismo en América Latina: Un analisis politico. Revista

Iberoamericana de Ciencias Sociales, 3(2).

Pazé, V. (2016). La demagogia, ayer y hoy. Andamios, 113, 113-132.

https://andamios.uacm.edu.mx/index.php/andamios/article/view/5

Perero Rosado, C. E., Chavez Loor, M. P., Ramirez Loor, F. R., & Loor Garcia, B. C. (2023).
Corresponsabilidad de la Familia y Desempefio Escolar en Instituciones de EGB de
Jama, Ecuador. Ciencia Latina Revista Cientifica Multidisciplinar, 7(6), 3548-3567.
https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v7i6.8935

RFP-ECU/11/SER/05. (2012). Estudio de caso "La alimentacion escolar en Ecuador”. Quito.

Rodriguez, K. (2016). Inicios del Programa de Alimentacion Escolar en Ecuador.
https://educab593.wordpress.com/2016/01/18/inicios-del-programa-de-alimentacion-

escolar/

Scartascini, C., Spiller P., Stein E., y Tommasi, M. (2011). Instituciones Politicas y
Gobernanza en América Latina. Washington, DC: Banco Interamericano de

Desarrollo.

Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo (SENPLADES). (2013). Informe técnico de
seguimiento del Plan Nacional para el Buen Vivir 2013-2017. Quito, Ecuador.
https://www.planificacion.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2014/07/Informe-de-

Seguiemiento-del-Plan-Nacional-para-el-Buen-Vivir-2013-2017.pdf

Tamayo, M. L. (2014). La educacion en el Ecuador 1980-2007. Revista Iberoamericana de
Educacion, 65(1). https://doi.org/10.35362/rie651336

UNICEF. (2015). Avances y desafios en la educacion en Ecuador. UNICEF Ecuador.

Velasquez Gavilanes, R. (2009). Politicas Publicas: Teoria y Practica en el Contexto
Ecuatoriano. FLACSO Ecuador. https://www.flacso.edu.ec/sites/default/files/2024-
05/Politicas_Publicas_2025.pdf

ISSN en linea: 2953-6774 ISSN Impreso: 2953-6766



Campoverde, Cristian /Simbiosis Educativa, vol. 4 no. 1, (2025) 33

Villamizar, F. (2025). Declaraciones sobre educacién y entrega de textos escolares.
Ministerio de Educacion del Ecuador.

Weber, M. (1993). Economia y sociedad. Fondo de Cultura Econdémica.

Copyright: © 2025 Campoverde Cérdenas. Este es un articulo de acceso abierto distribuido
bajo la licencia Creative Commons de Atribucién No Comercial 4.0, que permite su uso sin
restricciones, su distribucion y reproduccién por cualquier medio, siempre que no se haga con
fines comerciales y el trabajo original sea fielmente citado.

ISSN en linea: 2953-6774 ISSN Impreso: 2953-6766



Colomer, Marc /Simbiosis Educativa, vol. 4 no. 1, (2025) 34

Percepcion docente sobre un programa de matematicas
competencial

Teachers’ perception about a competence-based math program

https://revistaensenaecuador.org/index.php/simbiosiseducativa/index

DOI: 10.60085/se.v4n1a3

Recibido: 25 de abril de 2025. Aceptado: 15 de octubre 2025.

Marc Colomer
https://orcid.org/0000-0002-4337-0373
Innovamat Education: Sant Cugat del Vallés, Espafia.
marc.colomer@innovamat.com

© Colomer. CC BY-NC 4.0

Resumen

Diversos estudios han sefialado una desconexion entre los planteamientos curriculares y
tedricos que promueven un enfoque competencial en la ensefianza de las matematicas, y las
practicas que realmente se implementan en las aulas, ain dominadas por la repeticién mecénica
y el aprendizaje memoristico. Ante este desfase, los recursos educativos que incorporan guias
didacticas con actividades ricas y centradas en procesos matematicos representan una via
prometedora para transformar la practica docente. Sin embargo, su impacto depende de cémo
son recibidos e interpretados por el profesorado. Este estudio analiza las percepciones docentes
sobre Innovamat, un programa curricular de matematicas con base socioconstructivista,
implementado en distintas etapas educativas. A partir de dos estudios cuantitativos, con mas de
7000 docentes, se observa una valoracion general positiva del programa, especialmente en
términos de motivacion y profundidad del aprendizaje del alumnado. Ademas, los datos
muestran que la experiencia con el programa influye en la percepcion: a medida que los
docentes lo utilizan durante méas tiempo, tienden a valorarlo mas, sobre todo después del primer
afio. La percepcion sobre el impacto del programa también mejora el primer afio, en particular
a nivel del desarrollo profesional docente, pero tiende a bajar y estabilizarse con el tiempo. Los
resultados destacan la importancia de atender a las percepciones del profesorado como elemento
clave en la implementacién de propuestas educativas innovadoras. En este caso, la acogida
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positiva del programa sugiere que existen condiciones favorables para avanzar hacia una
ensefianza de las matematicas mas significativa, reflexiva y centrada en el desarrollo de

competencias.

Palabras clave: socioconstructivismo, percepcion docente, motivacién docente, educacion
matematica, competencia matematica, evaluacion de impacto, métodos cuantitativos, efecto

desbordamiento.

Abstract

Several studies have pointed to a disconnect between the curricular and theoretical approaches
that promote a competency-based focus in mathematics education and the practices
implemented in classrooms, which are still dominated by mechanical repetition and rote
learning. Considering this gap, educational resources that include instructional guides with rich,
process-centered mathematical activities represent a promising avenue for transforming
teaching practice. However, their impact largely depends on how they are received and
interpreted by teachers. This study analyzes teachers’ perceptions of Innovamat, a mathematics
curriculum program with a socioconstructivist foundation, implemented across different
educational stages. Based on two quantitative studies with more than 7000 participants, the
program is generally viewed positively, especially in terms of student motivation and depth of
learning. Moreover, the data show that experience with the program influences perception: the
longer teachers use it, the more they tend to value it, particularly after one year of
implementation. Perceptions of the program’s impact also increase during the first year—
particularly regarding professional development—but tend to decline and stabilize over time.
The results highlight the importance of attending to teachers' perceptions as a key element in
the implementation of innovative educational initiatives. In this case, the program’s positive
reception suggests favorable conditions for advancing toward a more meaningful, reflective,

and competency-focused approach to mathematics education.

Key words: socioconstructivism, teachers’ beliefs, teacher motivation math education, math

competence, impact evaluation, quantitative methods, spill-over effect.

Introduccion
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En los dltimos afios, el enfoque sobre qué significa aprender matematicas y como debe
ser el proceso de ensefianza-aprendizaje ha experimentado un cambio de paradigma
significativo. Tanto los curriculos internacionales como los marcos teoricos actuales coinciden
en que ensefiar matematicas no puede reducirse a la transmision de contenidos ni a la
reproduccion de algoritmos. Aprender matematicas implica desarrollar procesos matematicos
complejos y competencias transversales que permitan al alumnado construir significado,
resolver problemas, comunicar razonamientos y establecer conexiones entre ideas (OECD,
2017; NCTM, 2000).

La ensefianza basada en competencias no es una innovacion reciente ni una moda
pasajera. Ya en la década de 1940, el matematico George Polya (1945), en su obra Cémo
resolverlo, criticaba abiertamente el uso excesivo de ejercicios repetitivos y procedimientos
mecanicos en la ensefianza de las matematicas. Segun él, este enfoque limita el pensamiento
del alumnado e inhibe su interés por la materia. PGlya proponia una alternativa: utilizar
problemas ajustados al nivel del estudiante como herramienta para fomentar la curiosidad, el
razonamiento autébnomo y el pensamiento critico. Mas adelante, autores como Freudenthal
(1973) ampliaron esta vision al plantear que las matematicas deben concebirse como una
actividad humana que implica procesos que pueden ser ensefiados y aprendidos, mas alla de la
simple memorizacion de contenidos. En este enfoque socioconstructivista, el alumno se define
como explorador y constructor activo del saber matematico en vez de como simple receptor de
conocimiento. La siguiente cita de Freudenthal (1991) resume de manera elocuente este cambio
de paradigma, segun el cual el alumnado pasa de un rol pasivo a estar en el centro del proceso

de aprendizaje:

[...] the learner should reinvent mathematising rather than mathematics, abstracting
rather than abstractions, schematising rather then schemes, formalising rather then
formulas, algorithmising rather then algorithms, verbalising rather than language — let

us stop here, now that it is obvious what is meant. (p. 49)

Marcos tedricos referentes mas actuales, como el Teaching for Robust Understanding
(TRU) Schoenfeld (2016), siguen enfatizando la importancia del aprendizaje activo y
participativo del alumnado para construir un aprendizaje profundo y competencial con el
docente como guia. En vez de centrarse en la simple repeticion de algoritmos matematicos, es

clave que los alumnos se conviertan en protagonistas activos en el proceso de aprendizaje vy el
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descubrimiento de nuevos conocimientos Schoenfeld (2016). De manera similar, diversos
autores como Alsina (2012, 2019), Casey y Sturgis (2018) o Liljedahl (2021) coinciden en
destacar la urgencia de fortalecer la competencia matematica del alumnado, con el fin de
prepararlos no solo para afrontar desafios escolares, sino también para desenvolverse con mayor

eficacia ante los problemas complejos y variados que surgen en la vida cotidiana.

Este cambio de mirada ha tenido un fuerte impacto en el disefio curricular y en los
discursos institucionales a nivel internacional. Sin embargo, la realidad en muchas aulas dista
aun de este enfoque competencial de las matematicas. Diversas investigaciones han sefialado
que las reformas educativas —particularmente aquellas de naturaleza competencial— no
siempre se traducen en cambios sustantivos en la practica docente (Ball 1990; Cohen y Hill
2000; Charalambous y Philippou 2010). Cuando las reformas se centran en contenidos
especificos, como la aritmética, estos tienden a incorporarse con mayor facilidad. En cambio,
cuando las reformas promueven habilidades mas complejas y menos tangibles, como la
resolucién de problemas o el razonamiento matematico, su implementacion suele ser mas
limitada o ambigua (Boesen et al. 2014). Una explicacion frecuente es que los docentes
interpretan los mensajes de cambio desde sus propias creencias, integrando solo aspectos
superficiales sin modificar profundamente sus practicas pedagogicas (Gregoire 2003; Frykholm
1996).

En este contexto, maltiples estudios han evidenciado que los materiales escolares, y
especialmente los libros de texto tradicionales —aun ampliamente utilizados como principal
recurso pedagdgico—, tienden a priorizar ejercicios mecénicos de aplicacion procedimental, en
detrimento de tareas mas abiertas que promuevan la comprension conceptual y el pensamiento
matematico (Valencia Alvarez y Valenzuela Gonzalez 2017; Martins y Martinho 2024). En este
sentido, los libros de texto no contribuyen a cambiar las practicas educativas centradas en la
repeticion de algoritmos predefinidos en contraposicion a un aprendizaje conceptual mas
profundo. En efecto, estudios muestran que las clases de matematicas, en gran parte, siguen
conduciendo a un aprendizaje memoristico, mas orientado a la reproduccion que a la
construccion de significado (Boesen et al. 2014; Lithner 2008). Como sefiala Brousseau (1997),
los algoritmos estan disefiados precisamente para evitar la reflexion: permiten resolver tareas
de forma eficiente, pero no necesariamente favorecen la comprension de los conceptos
subyacentes. Asi, las oportunidades para que el alumnado desarrolle competencias matematicas
se ven considerablemente reducidas si el objetivo es mecanizar el uso de estos algoritmos sin

entender el “como” se construyen.
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Este desfase entre el curriculum prescrito y la practica efectiva evidencia la necesidad
de generar estrategias que permitan trasladar el enfoque competencial al aula. Una de las vias
mas prometedoras es el uso de recursos educativos que incorporen actividades matematicas
ricas, abiertas y contextualizadas, que favorezcan el aprendizaje profundo y significativo. No
obstante, cualquier intento de transformacion educativa requiere atender un factor clave: la
percepcion del profesorado. Tal como advierte Fullan (2007), los docentes son actores centrales
en los procesos de implementacion curricular, y su grado de apropiacion de los nuevos enfoques

puede facilitar —o dificultar— su integracion en el aula.

En este marco, el presente estudio propone analizar las opiniones de docentes sobre el
programa curricular de matematicas Innovamat. Innovamat es un programa integral para los
niveles de educacion infantil, primaria y secundaria, cuyo objetivo es disefiar recursos
didacticos basados tanto en la investigacion educativa como en la experiencia docente, con el
fin de desarrollar la competencia matematica del alumnado (Vilalta 2021). EI programa adopta
la definicidn de competencia matematica propuesta por Niss y Hgjgaard (2019), entendiéndose
como la “disposicion consciente de alguien para actuar adecuadamente en respuesta a un tipo
especifico de desafio matematico en situaciones determinadas” (p. 6). En consonancia con este
enfoque, el desarrollo de la competencia matematica se estructura en torno a cuatro procesos
fundamentales: la resolucion de problemas, el razonamiento y prueba, las conexiones, y la

comunicacion y representacion.

A diferencia de los libros de texto, Innovamat ofrece al profesorado guias didacticas,
asi como sesiones formativas y asesoramiento continuo. Teniendo en cuenta el marco de
Remillard (2005 2012), se puede argumentar que una diferencia esencial entre un libro de texto
y una guia es que, la segunda, habla directamente al profesorado. Es decir, generalmente, los
libros de texto presentan los contenidos tedricos directamente al alumnado mediante
explicaciones escritas, diagramas y representaciones graficas, acompafiados de tareas que
permiten ejercitar dichos contenidos. En cambio, las guias didacticas estan dirigidas
especialmente para los docentes y se centran en la descripcion de tareas concretas y en las
preguntas que se pueden plantear al alumnado, incorporando frecuentemente una justificacion
pedagogica sobre su utilidad, mas que limitarse a exponer teoria matematica. Ademas, estas
guias suelen incluir recomendaciones sobre la gestion del aula, que abarcan desde propuestas
para organizar al grupo hasta sugerencias para atender a estudiantes con diferentes niveles de
desempefio, ya sea que presenten dificultades o que destaquen por su alto rendimiento. En este

sentido, las guias didacticas desempefian un papel clave como puente entre el disefio curricular

ISSN en linea: 2953-6774 ISSN Impreso: 2953-6766



Colomer, Marc /Simbiosis Educativa, vol. 4 no. 1, (2025) 39

y su puesta en préactica en el aula y tienen el potencial tanto de generar cambio en la dinamica

de aula como oportunidades de desarrollo profesional continuo (Vilalta et al. 2024).

Diversos andlisis recientes han comenzado a evidenciar el potencial de las guias
didacticas de Innovamat. Un estudio que evalla el disefio de dichas guias mediante una rabrica
de enriquecimiento de actividades matematicas muestra que estas incluyen varios rasgos clave
asociados a la riqueza de las actividades: la integracién efectiva entre contenidos y procesos,
un nivel medio-alto de exigencia cognitiva, y orientaciones explicitas de gestion didactica
(Vilalta et al. 2024). Este equilibrio entre el disefio de la tarea y su implementacion practica
representa una contribucion relevante a la hora de generar condiciones reales para un

aprendizaje mas profundo y significativo en el aula.

No obstante, a pesar de los fundamentos tedricos que sostienen la propuesta, hasta la
fecha no existen estudios publicados en contextos reales de implementacién que permitan
valorar como es percibido el programa de Innovamat por el profesorado ni cual es su impacto
en la practica docente. Tal como sefialan Shield y Dole (2012), es importante tener en cuenta
que el andlisis de un recurso educativo, ya sea un libro de texto o una guia, solo permite evaluar
su potencial para promover el aprendizaje, dado que su impacto real depende de como sea
utilizado por el docente. Considerando que los docentes son agentes clave en cualquier proceso
de transformacion educativa (Fullan 2007), resulta esencial comprender como se apropian del
enfoque competencial, qué valoracion hacen del programa y si la exposicion prolongada al
mismo genera cambios en sus creencias y practicas. En este sentido, el presente estudio busca
explorar las percepciones docentes en torno a la implementacién del programa Innovamat,

aportando evidencia empirica sobre su viabilidad, aceptacion y sostenibilidad.

El objetivo principal del estudio es investigar si los docentes que utilizan el programa
competencial de matematicas de Innovamat tienen una percepcion favorable de este, lo que
indicaria que las circunstancias son las adecuadas para su implementacion en el aula. En
particular, la investigacion se focaliza en dos dimensiones: (1) la satisfaccion de los docentes
con el programa, medida a partir de su disposicion a recomendarlo a otros docentes—un
indicador ampliamente utilizado en estudios de evaluaciéon de la satisfaccion de usuarios
(Hajesmaeel-Gohari et al. 2022)—, y (2) la valoracién de su impacto tanto en el aprendizaje del
alumnado como en el desarrollo profesional docente. En ambos casos, se anticipa una
puntuacion promedio positiva, con un nimero mayor de docentes que perciben el programa de

manera positiva que negativa. Por otra parte, se espera que las percepciones de los docentes
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dependan de su rol y experiencia con el programa. Una posibilidad es que las percepciones sean
favorables inicialmente, pero empeoren con la experiencia. Esto indicaria una discontinuidad
negativa entre la expectativa de los docentes y la realidad que se encuentran cuando
implementan el programa. En cambio, si las percepciones favorables se fortalecen con la
experiencia, esto reforzaria que el programa es viable y sostenible dado el contexto y las

necesidades del profesorado que lo implementa.

Desarrollo de la investigacion

Estudio 1. Encuesta general 2023
Método

En este apartado, se describen los métodos utilizados en el estudio 1, incluyendo los
participantes y materiales empleados, asi como el plan de analisis. A través de estos métodos,
se espera abordar los dos objetivos principales del estudio: (1) entender si el programa de
Innovamat es percibido de manera favorable por los docentes y (2) entender si la percepcion

depende de la experiencia y el rol de estos.

Participantes. Los participantes del estudio formaban parte de la base de datos de Innovamat,
que incluye a todos los docentes que aplican el programa en sus aulas. Para la recogida de datos,
se envid una encuesta masiva a 27134 participantes, de los cuales 7838 respondieron a las
preguntas. De estos, la gran mayoria fueron participantes de Esparia (6470), seguido de México
(753), Italia (400) y Estados Unidos (92). Otros paises incluyeron Andorra (47), Colombia (40),
Ecuador (25), Arabia Saudi (8), Francia (2) y Brasil (1). Por otra parte, la mayoria de
participantes marcaron estar en educacion primaria (4910), seguido de educacion infantil (1032)
y pocos en secundaria (109). Del total, 1398 no indicaron su etapa educativa y 389 indicaron
estar en mas de una etapa. Por otro lado, casi la mitad de la muestra indicé que era su primer
afio utilizando el programa (3863) mientras que el resto (3975) indicd haber utilizado el
programa por mas de un afio. Finalmente, la gran mayoria de los participantes (7028) indicaron
ser docentes de matematicas, mientras que el resto de participantes eran mayoritariamente
asistentes de educacion especial o equipos directivos que no estan directamente involucrados

con la docencia.
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Materiales. Los participantes recibieron un email con un enlace para realizar la encuesta. La
encuesta se disefid con la plataforma Typeform. Las preguntas del cuestionario se organizaron
en dos bloques. En un primer bloque, a los participantes se les pregunt6 sobre si recomendarian
el programa Innovamat, a través de la siguiente pregunta: ¢Recomendarias Innovamat a otros
docentes que no lo utilizan? Los participantes podian responder un valor del 0 al 10, donde 0
era “en ningun caso” y 10 era “absolutamente”. En un segundo bloque, se afiadieron preguntas
relacionadas con la percepcién del profesorado sobre su impacto. Las preguntas se podian
contestar con una escala likert de 5 puntos, siendo 1 “muy en desacuerdo” y 5 “muy de
acuerdo”. El objetivo de este cuestionario era poder entender en qué aspectos los docentes
perciben un mayor impacto del programa de matematicas. A continuacion, se describen todos

los items.

¢ Como de acuerdo estas con las siguientes afirmaciones? Comparando con como trabajabas

anteriormente...

1) Con Innovamat, el alumnado esta mas motivado a aprender matematicas.

2) Con Innovamat, el aprendizaje del alumnado es mas significativo. (Entendemos que el
aprendizaje es significativo cuando es profundo, perdura, sin ser Unicamente
memoristico o superficial).

3) Con Innovamat, los alumnos aprenden mas matematicas.

4) Con Innovamat, como docente me siento mas motivado a ensefiar matematicas.

5) Con Innovamat, como docente siento que he mejorado ensefiando matematicas.

6) Con Innovamat, como docente siento que mis competencias matematicas han mejorado.

Para facilitar la comprensidon del lector a continuacion, las preguntas se agrupan en las

siguientes categorias.

1) motivacion_alumnado
2) aprendizaje_significativo
3) aprendizaje_alumnado
4) motivacion_profesorado
5) mejor_ensefianza

6) conocimiento_mates
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Ademas, en las preguntas de impacto, las respuestas se agruparon en los siguientes grupos para
facilitar la interpretacion de los resultados: en desacuerdo (participantes que contestaron 1 0 2),

neutral (participantes que contestaron 3) y de acuerdo (participantes que contestaron 4 0 5).

Plan de analisis. Para examinar la percepcion general del profesorado (objetivo 1), en primer
lugar, se realizd un analisis descriptivo de los resultados, con el objetivo de identificar si las
respuestas promedio eran predominantemente favorables y qué dimensiones obtuvieron
valoraciones mas altas. Posteriormente, se analizaron los efectos de la experiencia docente y
del rol desempefiado (objetivo 2) mediante pruebas estadisticas, con el fin de contrastar la
hip6tesis nula de ausencia de diferencias en las respuestas segun dichas variables. Los detalles
especificos de estas pruebas se presentan en la seccion de Resultados.

Resultados

De promedio, los participantes respondieron que, de 0 a 10, recomendarian Innovamat
un 7.14 (con una desviacion estandar [DE] = 2.23), es decir de manera positivamente notable,
pero sin pasar del valor de 8 que se ha utilizado en otras ocasiones para identificar a los usuarios
de algun programa o plataforma como promotores (Baehre et al. 2022). Sobre las preguntas de
impacto, los resultados se muestran de manera grafica en la Figura 1 y de manera descriptiva
en la Tabla 1 con una agrupacion por categorias (en desacuerdo, neutral o de acuerdo). La
mayoria de los participantes se mostraron de acuerdo con todas las afirmaciones (>50%) y sélo
un pequefio porcentaje se mostré en desacuerdo (<15%). De todas las afirmaciones, los
participantes estuvieron particularmente de acuerdo con que, con Innovamat, el aprendizaje del
alumnado es mas significativo y estan mas motivados a aprender matematicas, seguido del
impacto hacia los propios participantes a nivel de su motivacion, mejora como docentes y
desarrollo de competencias matematicas. Finalmente, como muestra la Tabla 1, la afirmacion

con menos respuestas positivas fue que los alumnos aprenden mas matematicas.

Figura 1. Histograma de respuestas para cada pregunta. El eje y indica el porcentaje de
participantes que han respondido a cada valor de la escala de 5 niveles. Un valor mas pequefio,

representado con los colores rojo y naranja, indica que los participantes estdn menos de
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acuerdo con las afirmaciones del cuestionario. Valores superiores, representados con tonos

verdes, indican méas acuerdo con las respuestas.
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Tabla 1. Porcentaje de respuestas en cada categoria, donde ‘“en desacuerdo” representa
respuestas del 1 al 2, “neutral” respuestas del nivel 3 de la escalay “de acuerdo” el resto. La

altima columna muestra el promedio de las respuestas de todos los participantes.

Con Innovamat. .. En Neutral De Promedio
desacuerdo acuerdo
u u (1-5)
El alumnado estd mas motivado a 6,8% 30% 63,2% 3.75

aprender matematicas

Los alumnos aprenden mas 12% 38,2% 49,8% 35

matematicas
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El aprendizaje del alumnado es 6,6% 26,9% 66,5% 3.8

mas significativo

Como docente me siento mas 12,5% 29,2% 58,3% 3.64

motivado a ensefiar matematicas

Como docente siento que he 13,2% 28,7% 58,1% 3.62

mejorado enseflando matematicas

Como docente siento que mis 12,7% 28,5% 58,8% 3.61
competencias matematicas han

mejorado

Influencia de la experiencia con el programa

En el siguiente analisis, se investigo la influencia de la experiencia de los docentes en
sus respuestas, comparando entre aquellos que era su primer afo (“1r afio”) con los que habian
implementado el programa mas de un afio (“1+ afios”). Una prueba Welch t-test identificé un
efecto significativo de la experiencia de los participantes (t(1,7711) = 5.55, p < .001). Los
participantes del grupo 1+ afios contestaron de manera mas positiva (M = 7.27, DE = 2.11) que
los participantes del grupo de 1r afio (M = 6.99, DE = 2.33).

A continuacion, se investigd la influencia de la experiencia de los docentes en las
preguntas sobre impacto, a traves de una regresion logistica ordinal con interaccion entre las
distintas preguntas (con la de motivacion del alumnado como referencia) y la experiencia del
profesorado con Innovamat (1r afio o 1+ afios). El andlisis revel6 un efecto significativo de la
experiencia, indicando que el profesorado con mas experiencia con el programa tiende a
percibir de manera més positiva su impacto (B = 0.18, SE = 0.04, t =4.31, p <.001). En cuanto
a las interacciones, se identificaron efectos significativos entre la experiencia y algunos items.
En concreto, como muestra la Figura 2, se identifico que el profesorado con mas experiencia
puntud particularmente bien, en comparacion con el profesorado de primer afio, las preguntas
relacionadas con el impacto del programa hacia su propio desarrollo profesional. En concreto,

se identifico una interaccion significativa con el item sobre conocimiento matematico (B = 0.32,
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SE = 0.06, t = 5.44, p < .001) y con la percepcién de mejora en la ensefianza (B = 0.38, SE =
0.06, t = 6.58, p <.001).

Los resultados sugieren que, con mas experiencia, el profesorado adquiere una
percepcion mas positiva sobre el programa en general y su impacto en diferentes aspectos, pero

es especialmente en su propio desarrollo profesional donde el cambio de percepcion es mayor.

Figura 2. Promedio de respuestas para cada item segun la experiencia de los participantes con
el programa (eje x). La categoria “1+ aiios” indica los participantes que han utilizado el
programa mds de un aiio, mientras que “Ir aiio” se refiere a aquellos que empezaron a utilizar

el programa por primera vez.
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Influencia del rol del participante

Finalmente, se analizd si la percepcion del programa es diferente para aquellos a quien
las guias van destinadas directamente, es decir, los docentes, en comparacion con otras figuras
relevantes del mundo educativo que incluyen equipos directivos, asistentes, educacion especial,

etc. En este caso, 7028 participantes se identificaron como docentes y solamente 810 se
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identificaron con otros roles que no es el de docente principal. Una prueba Welch t-test no
identifico ningun efecto significativo del rol de los participantes (t(1, 1014) = -1.42, p = .16).
Para los items de impacto, se utiliz6 un modelo parecido al del apartado anterior, esta vez con
la variable “es docente” como variable dependiente, asi como su interaccidon con cada item. El
analisis no reveld ningun efecto significativo del rol del participante (B = -0.035, SE = 0.066, t
= -0.54, p = .59). En cambio, si que se encontré una interaccion significativa con el item
relacionado con la motivacién de los docentes — pero no con ningun otro item. En este caso, los
participantes que se identificaron como docentes mostraron respuestas mas positivas con
relacion a la motivacion docente que los participantes que tenian otros roles (B = 0.42, SE =
0.094, t = 4.55, p < .001). Los resultados sugieren que la valoracion del programa y la
percepcion sobre su impacto en general es similar independientemente del rol del respondiente,
excepto en el caso de la percepcion del impacto que el programa tiene en la motivacion de los
docentes, que es mas positiva entre docentes.

Estudio 2. Encuesta general 2024 y analisis longitudinal

El estudio 1 sugiere que el programa, en general, fue bien recibido por los docentes que,
en su mayoria, vieron un impacto positivo tanto en el alumnado como en el profesorado. Sin
embargo, hay algunas limitaciones del estudio 1 que se atienden en un segundo estudio.
Primero, aunque una de las hipotesis es que el uso de las guias didacticas de Innovamat tiene
un impacto en la dindamica de clase matematicas, incrementando la participacion del alumnado,
las preguntas realizadas solo permiten saber la percepcion que tiene el profesorado sobre la
motivacion del alumnado, pero no sobre su participacién. Ademas, un efecto de interés cuando
se implementan programas educativos es entender si estos tienen efectos mas alla del foco del
programa, lo que en la literatura cientifica se llama efecto de desbordamiento. Es decir, en este

caso, si el programa tiene un impacto mas alla de la clase de matematicas.

Finalmente, aunque el estudio 1 demuestra un efecto significativo de la experiencia de
los docentes, el disefio no permite sacar conclusiones firmes sobre este efecto, ya que podria
ser, por ejemplo, que los docentes de primer afio contesten de manera mas masiva que los
docentes mas expertos, lo que podria conllevar que hay mas sesgos en las respuestas entre los
expertos que entre los que justo empiezan. En este sentido, un analisis longitudinal afiadiria

robustez a los resultados del primer estudio.
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Por ese motivo, el siguiente afio consecutivo se pasé otra vez una encuesta masiva al
profesorado que utiliza el programa de Innovamat, que incluia las mismas preguntas que en el
afio anterior, con la Unica diferencia que se afiadieron dos preguntas mas relacionadas con la

participacion del alumnado y el efecto de desbordamiento.

M¢étodo

Participantes. Los participantes del estudio formaban parte de la base de datos de Innovamat,
que incluye a todos los docentes que aplican el programa en sus aulas. Para la recogida de datos,
se envid una encuesta masiva a 29971 participantes, de los cuales 7127 respondieron a las
preguntas. De estos, la gran mayoria fueron participantes de Espafia (5131), seguido de México
(943), Italia (770) y Estados Unidos (110). Otros paises incluyeron Colombia (79), Ecuador
(79) y Andorra (15). Por otra parte, la mayoria de participantes marcaron estar en educacion
primaria (4796), seguido de educacion infantil (1081) y pocos en secundaria (318). Del total,
650 no indicaron su etapa educativa y 282 indicaron estar en mas de una etapa. Por otro lado,
2420 participantes indicaron que era su primer afio y 4707 indicaron que ya llevaban mas tiempo
utilizando el programa. Finalmente, la gran mayoria de los participantes (6153) indicaron ser
docentes de matematicas, mientras que el resto de participantes eran mayoritariamente
asistentes de educacion especial o equipos directivos que no estan directamente involucrados

con la docencia.

Participantes con datos longitudinales. De todos los participantes que contestaron en 2023,
en total 2191 volvieron a contestar en 2024. De estos, la mayoria eran de Espafia (1689), seguido
de México (248), Italia (188), Estados Unidos (28), Ecuador (18), Colombia (10) y Andorra
(10). La gran mayoria se identificaban como docentes (2000) y de primaria (1465), seguido de
infantil (278) y secundaria (60). Doscientos ochenta y uno no indicaron su etapa educativa y el
resto indicaron mas de una etapa educativa. Finalmente, de los 2191 participantes que
contestaron la encuesta dos afios consecutivos, 1035 indicaron utilizar el programa por primera

vez en 2023 y 1156 indicaron que ya en 2023 habian utilizado el programa por méas de un afio.
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Materiales. La encuesta que se mandé fue exactamente la misma que en 2023, excepto que

incluy6 dos preguntas adicionales.

7) Con Innovamat, mas alumnos participan en clase de matematicas.
8) Con Innovamat, como docente siento que he cambiado mi manera de hacer clase en

otras asignaturas.

Plan de analisis. Para examinar la percepcion general del profesorado (objetivo 1), en primer
lugar, se realiz6 un analisis descriptivo de los resultados, con el objetivo de identificar si las
respuestas promedio eran predominantemente favorables y qué dimensiones obtuvieron
valoraciones mas altas. Este analisis se focalizd en la muestra completa y en los dos items
nuevos respecto al estudio 1: la participacion del alumnado y el efecto desbordamiento.
Posteriormente, a través de pruebas estadisticas, se analizaron los efectos de la experiencia
docente (objetivo 2) con los datos longitudinales—docentes que contestaron la encuesta dos
afios consecutivos. El analisis se focaliza en la experiencia docente y no en el rol docente dados
los resultados del estudio 1. Los detalles especificos de estas pruebas se presentan en la seccion

de Resultados.

Resultados

Participacion alumnado y efecto desbordamiento

Este analisis se realiz6 con toda la muestra que contesté a la encuesta. Como ilustra el grafico
izquierdo de la Figura 3, la mayoria de participantes (64%) estuvieron de acuerdo de que, con
Innovamat, “Los alumnos participan mds en clase de matematicas”. Un 25% se mostraron
neutrales y solamente un 11% estuvieron en desacuerdo con la frase. En global, el promedio de
respuestas fue de 3.76. Estos valores indican que el profesorado mayoritariamente vié un
impacto positivo del programa sobre la participacién del alumnado. Por otra parte, como
muestra el grafico de la derecha de la Figura 3, un 43% se mostraron de acuerdo de que, con
Innovamat, “Como docente siento que he cambiado mi manera de hacer clase en otras
asignaturas.” Un 31% se mostraron neutrales y un 26% en desacuerdo. El promedio de todas
las respuestas fue de 3.23. Estos valores indican que el profesorado no detectd un impacto tan
positivo como en otros items. Sin embargo, un nimero considerable de participantes (43%)

identificaron un efecto desbordamiento.
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Figura 3. Histograma de respuestas para cada pregunta. El eje y indica el porcentaje de
participantes que han respondido a cada valor de la escala de 5 niveles. Un valor mas pequefio,
representado con los colores rojo y naranja, indica que los participantes estan menos de
acuerdo con las afirmaciones del cuestionario. Valores superiores, representados con tonos

verdes, indican mas acuerdo con las respuestas.
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Anélisis longitudinal

Este analisis se realizo con los participantes que contestaron a la encuesta durante dos
afios consecutivos. Con relacién a la valoracion general del programa, una regresion ordinal
identifico una interaccion entre el periodo de la encuesta y la experiencia de los participantes
(B =0.37, SE =0.078, t = 5.64, p > .001). Para entender la interaccion, se cre6 un modelo para
cada grupo por separado segun la experiencia. Aunque en la Figura 4 se observa una mejora en
el tiempo sobre la valoracion general del programa, el modelo mostré que la mejora era
significativa solamente para los participantes que empezaban a utilizar el programa en 2023 (B
=0.44, SE = 0.064, t = -3.31, p > .001), pero no para los que ya habian utilizado el programa
anteriormente (B = 0.12, SE = 0.073, t = 1.60, p = .11). Es decir, los participantes con menos

ISSN en linea: 2953-6774 ISSN Impreso: 2953-6766



Colomer, Marc /Simbiosis Educativa, vol. 4 no. 1, (2025) 50
experiencia al iniciar el programa—Ilinea azul (o 1st year) en la Figura 4—eran también quien
mas mejoraba, y de manera significativa, su valoracion general del programa al cabo de un afio.

Figura 4. Evolucién de la valoracion general promedio del 2023 al 2024 (eje x) segln la

experiencia de los participantes con el programa en 2023 (1+ year: mas de un afio; 1st year:

primer afio).
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Conrelacién a los items de impacto, la Figura 5 muestra la diferencia entre la puntuacion
del 2024 en comparacion con la del 2023. Como vemos descriptivamente en la figura, la
mayoria de los docentes contestaron lo mismo los dos afios consecutivos, pero también hubo
cierta variacion en sus respuestas. En concreto, una regresion ordinal identificé una interaccién
significativa entre la experiencia de los participantes y el periodo de la encuesta (B = 0.48, SE
=0.11, t = 4.25, p > .001). Para entender mejor la interaccion, se cre6 una regresion ordinal
para cada grupo e itemy se corrigio por comparaciones multiples (N = 6) a través del método
Bonferroni. En el caso de los participantes que se iniciaban en el programa en 2023, se mostro
una mejora significativa solamente en los items relacionados con el impacto al desarrollo
profesional. En concreto, se identifico un efecto significativo en el item sobre conocimiento
matematico (B = 0.29, SE =0.08, t = 3.63, p < .001, peonf = .002) y en la percepcion de mejora
en la ensefianza (B = 0.21, SE = 0.08, t = 2.66, p = .007, peont = .042). Es decir, después de un
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afio, los participantes con menos experiencia tuvieron la percepcion de que el programa ain
tenia un impacto mas positivo en su desarrollo profesional. En cambio, en el caso de los
participantes mas experimentados, se identificd un decremento significativo en su puntuacion
en todos los items (todos peont < .05), excepto en la motivacion del alumnado (peont = 1). ES
decir, con el paso del tiempo, su percepcion sobre el impacto del programa era un poco menos
positiva. Un andlisis adicional identificO que en 2023 los participantes del grupo mas
experimentado tenian una percepcidn mas positiva sobre el impacto del programa (B = 0.55, SE
=0.08,t=6.93, p <.001), pero al cabo de un afio no habia diferencias significativas entre los
dos grupos de participantes (B = 0.05, SE = 0.08, t = 0.67, p = .5). Este analisis sugiere que las
diferencias iniciales entre grupos desaparecen cuando los participantes han implementado el

programa durante mas de un afio.

Figura 5. Diferencia entre la puntuacion de cada item en 2024 y en 2023, separado por cada
pregunta (eje x) y la experiencia de los participantes (1+ year: mas de un afio; 1st year: primer
afo). Cada punto representa un participante. EI gréafico con lineas continuas indica la
distribucion de las respuestas de forma visual y simétrica (violin plot). Los resultados muestran
que la mayoria de participantes no cambiaron su puntuacion del 2023 al 2024 (diferencia 0).
Unos cuantos participantes mejoraron 0 empeoraron su puntuacion 1 punto y pocos cambiaron

su puntuacion més de 1 punto.
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El presente estudio se centra en la percepcion del profesorado respecto a un programa
de matematicas orientado al desarrollo tanto de contenidos como de procesos matematicos,
enmarcado en una perspectiva socioconstructivista. En términos generales, los resultados
muestran que los docentes valoran el programa de manera positiva. La mayoria indicé que lo
recomendaria a otros profesionales, con una puntuacion promedio ligeramente superior a 7 en
una escala de 0 a 10. Asimismo, una proporcion significativa del profesorado percibe que el
programa tiene un impacto positivo tanto en su propia practica docente como en la motivacién

y aprendizaje del alumnado.

La percepcidn del impacto del programa es particularmente favorable en lo relativo a la
motivacion del alumnado y a la profundidad o significatividad del aprendizaje. En contraste, se
valora con menor entusiasmo su influencia sobre la cantidad de aprendizaje. Esta distincion
entre cantidad y calidad resulta clave y merece una atencidon especial, ya que podria
argumentarse que aprender contenidos o procedimientos de manera mas profunda implica, en
altima instancia, aprender mas matematicas (Star y Stylianides 2013). No obstante, los
participantes diferenciaron claramente entre estos dos aspectos. Una posible interpretacion de
este fendmeno es que los docentes entendieron la expresion "aprender mas matematicas” como
una mayor cobertura del curriculo. Desde esa perspectiva, el programa no se destacaria
especialmente en comparacién con otros recursos educativos. Sin embargo, considerando su
base socioconstructivista, el valor diferencial del programa reside en el enfoque del aprendizaje:
mas que en la repeticion mecanica de procedimientos, se centra en el descubrimiento y la
interaccion discursiva para construir significados matematicos y desarrollar procesos de
pensamiento profundo. La préctica reproductiva se concibe como una herramienta Gtil para
afianzar conocimientos y ganar fluidez, pero no como la via principal para generar nuevo

conocimiento (Vilalta 2021).

Otro aspecto relevante de los resultados es que las valoraciones del profesorado varian
en funcion de su experiencia con el programa. En el Estudio 1, el profesorado con mayor
trayectoria con el programa mostro una valoracion general mas positiva—Ilo recomendarian
mas a otros docentes—en comparacion con quienes se iniciaban en el uso del programa. Los
datos del Estudio 2 refuerzan esta tendencia y sugieren que el mayor cambio en la percepcion
se produce al pasar del primer al segundo afio de implementacién, cuando los docentes
abandonan su etapa inicial de familiarizacion y seguramente comienzan a integrar el programa
con mayor seguridad en sus practicas. A partir del segundo afo, las valoraciones generales

tienden a estabilizarse.
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Asimismo, el Estudio 1 muestra que el profesorado con mayor experiencia percibe un
impacto mas significativo del programa sobre su desarrollo profesional, en comparacién con
quienes lo utilizan por primera vez. Esto sugiere que, en las etapas iniciales, los docentes
tienden a valorar mas el impacto en el alumnado—particularmente en su motivacion y en la
profundidad del aprendizaje—y solo con el tiempo reconocen también su propio desarrollo
profesional, incluyendo un mayor conocimiento matematico y didactico. Esta evolucion en la
percepcion se confirma en el Estudio 2, donde el profesorado inexperto, tras un afio adicional

de uso, otorga mayor valor al impacto formativo del programa.

No obstante, un hallazgo inesperado del Estudio 2 indica que los docentes mas
experimentados redujeron su valoracion sobre el impacto del programa en 2024 en comparacion
con su valoracion del 2023. Discutimos dos interpretaciones posibles de estos resultados. En
primer lugar, es posible que, a medida que los docentes ganan experiencia con el programa, este
se convierte en parte habitual de su practica, lo que podria disminuir la conciencia de su valor
diferencial. Este fendmeno puede explicarse a través de procesos cognitivos como la
normalizacion o la reconstruccién de la memoria (Hemmer y Steyvers, 2009). Es decir, el
profesorado mas experimentado podria, de forma inconsciente, reconstruir o suavizar sus
recuerdos sobre métodos de ensefianza anteriores para que se alineen con sus practicas actuales,

haciendo que el impacto del programa parezca menos evidente en retrospectiva.

Una segunda posibilidad es que el aumento de la experiencia con el programa puede
conllevar una comprension mas matizada de sus fortalezas y limitaciones. Esta vision mas
critica no implica necesariamente una valoracion negativa, sino una evaluacion mas sofisticada
y realista sobre su aplicabilidad e impacto. A pesar de ello, el hecho de que la recomendacion
del programa se mantenga estable —e incluso con una leve tendencia al alza— y que la
percepcion general sobre el impacto del programa sea positiva, refuerza la idea de que los
docentes lo perciben como una herramienta til, con un enfoque pedagdgico que aporta valor a

la clase de matematicas.

Otro resultado destacable es la percepcion del profesorado respecto al impacto del
programa en la participacion del alumnado. Segun los docentes, el programa favorece un
cambio en la dinamica de aula, promoviendo una participacién mas activa del estudiantado en
el proceso de construccion del conocimiento. Esta dimension es esencial en marcos
socioconstructivistas, y se alinea con propuestas como el marco TRU de Schoenfeld

(Schoenfeld 2016) o las ideas planteadas en Clases para pensar de Peter Liljedahl (Liljedahl
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2021). Ademas, se detecta un fendmeno especialmente interesante: en algunos casos (43% del
profesorado), el uso del programa influye en las practicas docentes méas alla del area de
matematicas. Este efecto de desbordamiento (spill-over effect, en inglés), entendido como una
influencia positiva indirecta, muestra el potencial transformador del programa sobre el

ecosistema pedagdgico del centro educativo en su conjunto.

En sintesis, los resultados evidencian que el profesorado valora positivamente un
programa de matematicas basado en principios socioconstructivistas y en un enfoque
competencial. Esta valoracién tiende a ser méas positiva conforme aumenta la experiencia de
uso, lo que sugiere un efecto acumulativo en la apropiacion e integracion del programa.
Considerando que los docentes son actores clave en los procesos de cambio educativo (Fullan
2007), sus percepciones y actitudes son fundamentales para la sostenibilidad de cualquier
innovacion pedagogica. En este sentido, los resultados obtenidos sugieren que la falta de
transformacion en el aula no puede atribuirse exclusivamente a una supuesta resistencia
docente. Mas bien, es probable que otros factores, como el predominio de materiales
tradicionales centrados en la repeticién mecanica, dificulten el uso de précticas educativas que

permitan desarrollar los conocimientos y procesos matematicos de manera profunda.

Ahora bien, es necesario considerar las limitaciones del estudio. En primer lugar, se
analizan las percepciones del profesorado, no el impacto efectivo del programa sobre el
aprendizaje o la ensefianza, por lo que no es posible establecer conclusiones sobre el impacto
real del programa. En segundo lugar, aunque participaron mas de 7.000 docentes, la
participacion fue voluntaria, lo que podria introducir sesgos de autoseleccion. Futuros estudios
podrian disefiar muestreos aleatorizados o implementar encuestas presenciales para mejorar la
representatividad. Finalmente, debe considerarse que las escuelas participantes habian optado
voluntariamente por implementar el programa, lo que podria indicar ciertas caracteristicas
organizativas y culturales distintas de aquellas que decidieron no hacerlo. Ademas, aungue el
programa se utiliza en multiples paises, su representacion es mucho mayor en Espafia. En este
caso, la mayoria de las respuestas de la encuesta provienen de docentes espafioles. Ademas, la
gran mayoria proviene de docentes de educacion primaria, que es en la etapa donde el programa
esta mas extendido. Estos factores podrian limitar la generalizacion de los resultados a otros

contextos.

A pesar de estas limitaciones, los dos estudios presentados destacan la relevancia de

atender a las percepciones del profesorado al momento de implementar programas educativos.
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En este caso, la recepcion mayoritariamente positiva del programa sugiere que existen
condiciones propicias para la viabilidad y sostenibilidad del programa de Innovamat en la
realidad de las aulas. La inclusion de programas de esta indole competencial tiene el potencial
de transformar las précticas educativas en torno al proceso de aprendizaje-ensefianza de las
matematicas. Si esta transformacion se sostiene y se acomparia de procesos de desarrollo
profesional y reflexion colectiva, podria representar un paso importante hacia una ensefianza de

las matematicas mas significativa, inclusiva y centrada en el pensamiento profundo.
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Resumen

Este estudio bibliométrico mapea la interseccion entre inteligencia artificial (IA) y liderazgo
educativo, revelando un campo en crecimiento exponencial, pero con significativos vacios
tedricos y geograficos. A partir de un analisis de 147 articulos de Scopus (2018-2025) mediante
Biblioshiny y VOSviewer, los hallazgos muestran una produccion cientifica concentrada en el
Norte Global y una estructura intelectual donde la tecnologia de la IA predomina sobre la
conceptualizacion del liderazgo. Se identifica una brecha critica en la literatura que aborde los
dilemas éticos y practicos que enfrentan los lideres educativos al implementar la IA,
especialmente en contextos subrepresentados. Se concluye que el rol del liderazgo es un factor
determinante, pero subteorizado, para una integracion efectiva y equitativa de la 1A. El estudio
propone una agenda de investigacion futura centrada en desarrollar marcos de liderazgo
criticos, éticos y contextualizados para la era digital.

Palabras clave: Inteligencia artificial, Liderazgo educativo; Innovacion tecnologica;
Aprendizaje automatizado; Transformacion educativa.

Abstract

This bibliometric study maps the intersection of artificial intelligence (Al) and educational
leadership, revealing an exponentially growing field marked by significant theoretical and
geographical gaps. Based on an analysis of 147 Scopus articles (2018—-2025) using Biblioshiny
and VOSviewer, the findings indicate that scientific output is concentrated in the Global North,
with an intellectual structure where Al technology predominates over the conceptualization of
leadership itself. The study identifies a critical literature gap regarding the ethical and practical
dilemmas educational leaders face when implementing Al, particularly in underrepresented
contexts. It concludes that leadership is a determinant yet undertheorized factor for the effective
and equitable integration of Al. Consequently, the study proposes a future research agenda
focused on developing critical, ethical, and contextualized leadership frameworks for the digital
age.

Keywords: Artificial intelligence, Educational leadership, Technological innovation, Machine

learning, Educational transformation.

Introduccion

La inteligencia artificial (IA) ha transformado significativamente la interaccion entre
estudiantes y docentes, redefiniendo las dindmicas del proceso de ensefianza-aprendizaje.
Aunque la IA ha estado en desarrollo durante décadas, su avance acelerado y su accesibilidad
han permitido que se integre de manera creciente en distintos &mbitos educativos (Holmes,
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Bialik y Fadel 2019). Desde la automatizacion de tareas hasta la personalizacion del
aprendizaje, la 1A ofrece herramientas que facilitan el acceso a la informacion y optimizan los

procesos educativos (Luckin et al. 2016).

En este contexto, resulta fundamental analizar como la IA influye en la educacion
béasica, particularmente en la relacion entre docentes y estudiantes. La literatura ha sefialado que
la implementacion de la 1A en la educacion no solo modifica los métodos pedagdgicos, sino
que también plantea desafios en términos de adaptabilidad tecnoldgica y formacion docente
(OCDE 2021). Ademas, organismos internacionales como la UNESCO (2021) han enfatizado
la necesidad de disefiar estrategias que permitan a los educadores integrar estas tecnologias de

manera efectiva y ética en sus practicas.

Aunque el interés en la 1A en educacion es evidente, existe una brecha critica en la
comprensién de su interseccion especifica con el liderazgo educativo. Por tanto, el objetivo
principal de este estudio es mapear la estructura intelectual y la evolucion de la literatura
cientifica en esta interseccion, para identificar no solo las tendencias dominantes, sino,
crucialmente, los vacios tedricos, geograficos y tematicos que limitan una integracion equitativa

y efectiva de la 1A.

Para lograrlo, este anélisis bibliométrico se enfoca en: (1) trazar la evolucion temporal
y la distribucion geografica de la produccién cientifica, revelando dénde se concentra la
conversacion global; (2) identificar los temas centrales, emergentes y nicho a través de analisis
de redes y mapas tematicos, desvelando la estructura conceptual del campo; y (3) sefialar los
trabajos y autores mas influyentes que estdn dando forma al debate. El fin ultimo es
proporcionar una base empirica que guie una agenda de investigacion futura mas critica y

contextualizada.

Revision de literatura

La inteligencia artificial (IA) ha evolucionado de ser una abstraccion teérica en la
computacion a convertirse en una herramienta transformadora en mdltiples industrias, incluida
la educacion (Holmes, Bialik y Fadel 2019). Su integracion esta reconfigurando las dindmicas
de ensefianza, aprendizaje y gestion institucional. Desde sus origenes conceptuales en la década

de 1950, la IA se ha acelerado con el desarrollo del aprendizaje automatico, permitiendo su
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aplicacion en plataformas de aprendizaje adaptativo y sistemas de tutoria inteligente (Luckin et
al. 2016).

Uno de los principales beneficios de la IA es su capacidad para personalizar el
aprendizaje, permitiendo que los estudiantes avancen a su propio ritmo. Los algoritmos analizan
el comportamiento estudiantil y adaptan el contenido en tiempo real para maximizar la eficacia.
Asimismo, herramientas como los asistentes virtuales y los sistemas de evaluacion automatica
reducen la carga de trabajo de los docentes y proporcionan retroalimentacion instantanea,
mejorando la calidad del proceso educativo (UNESCO 2021). De esta forma, la 1A no solo
optimiza la ensefianza, sino que tiene el potencial de ampliar el acceso a una educacion de

calidad en regiones con recursos limitados.

Sinembargo, laimplementacidn de la A en el Sur Global, y particularmente en América
Latina y Africa, se enfrenta a un conjunto de barreras estructurales que difieren
significativamente de las de los paises desarrollados. La evidencia reciente subraya que, si bien
el potencial de la A para promover la inclusion es vasto, los desafios préacticos son formidables
y requieren soluciones contextualizadas (Flores-Ledesma et al. 2024; Maina, Kuria 2024). La
principal barrera es la infraestructura tecnoldgica deficiente, que incluye conectividad a internet
poco fiable y acceso limitado a dispositivos, exacerbando la brecha digital, especialmente en
zonas rurales (Matete et al. 2023). Esto no solo limita la escalabilidad de las iniciativas de 1A,
sino que crea nuevas formas de inequidad (Funda, Busiswa y Mbangeleli 2024).

A esta brecha de infraestructura se suma un déficit critico en la formacion docente.
Estudios en Per( y otras partes de América Latina revelan que los educadores a menudo carecen
de la capacitacion y la comprension necesarias para integrar eficazmente las herramientas de
IA en sus practicas pedagdgicas, sintiéndose poco preparados para navegar este nuevo
ecosistema (Estrada-Araoz et al. 2024; Flores-Ledesma et al. 2024). Finalmente, existe un vacio
de politicas significativo, con una ausencia notable de marcos regulatorios claros que guien una

implementacion ética y responsable de la IA.

Temas cruciales como la privacidad de los datos estudiantiles y el uso equitativo de los
algoritmos a menudo no estan suficientemente abordados, creando un entorno de incertidumbre
para los lideres educativos (Ferndndez Miranda et al. 2024; Mezak Matijevic, Pisker y Dokic
2024). A pesar de estos obstaculos, diversas iniciativas demuestran que la 1A puede mejorar la
equidad al detectar tempranamente riesgos de abandono escolar, optimizando asi la asignacion
de recursos (CEPAL 2020).
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En contraste, los paises tecnologicamente desarrollados se enfocan en la personalizacion
a gran escala, utilizando la IA para ajustar contenidos y mejorar la experiencia de aprendizaje.
En estos contextos, la IA estéd vinculada a ecosistemas tecnoldgicos mas amplios que preparan
a los estudiantes para el futuro laboral (OCDE 2021). No obstante, incluso en estas regiones,
persisten los desafios éticos relacionados con la privacidad, la proteccion de datos y la equidad
en el acceso. Las politicas publicas, por tanto, desempefian un papel crucial a nivel global para
asegurar que la implementacion de la IA contribuya positivamente a los sistemas educativos sin
perpetuar desigualdades preexistentes (Denyer y Tranfield 2009). En definitiva, mientras la IA
redefine el panorama educativo global, su potencial transformador dependera de la capacidad
de los sistemas, y especialmente de sus lideres, para adaptarse, invertir estratégicamente y

desarrollar politicas que promuevan un uso ético e inclusivo.

Metodologia

Para evaluar el impacto de la inteligencia artificial (I1A) en el liderazgo educativo, este
estudio emplea un analisis bibliométrico cuantitativo para mapear la estructura intelectual y la
evolucion de la investigacion en la interseccion de la inteligencia artificial (1A) y el liderazgo
educativo. Se adopté este enfoque para proporcionar una vision sistematica, objetiva y
replicable de un campo académico emergente y altamente dindmico, permitiendo identificar

patrones, actores clave y vacios de conocimiento (Aria 'y Cuccurullo 2017).
Recopilacion de Datos y Estrategia de Busqueda

Los datos fueron extraidos de la base de datos Scopus de Elsevier, seleccionada por su
amplia cobertura de literatura revisada por pares en ciencias sociales y educacion, asi como por
sus robustas capacidades de exportacion de metadatos. La busqueda se realizé en agosto de
2025y se limitd a articulos y revisiones publicados entre 2019y 2024, para capturar la literatura

mas reciente y relevante en la era del auge de la 1A.

Para asegurar la maxima pertinencia, se disefid una cadena de busqueda booleana
precisa que exigia la presencia de conceptos tanto de IA como de liderazgo educativo en el
titulo, resumen o palabras clave (TITLE-ABS-KEY) de cada documento. La cadena de

badsqueda utilizada fue la siguiente:
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TITLE-ABS-KEY ( ( "artificial intelligence” OR "AI" OR "machine learning" OR
"generative Al" OR "educational technology” ) AND ( "educational leadership” OR "school
leadership” OR "school administration” OR "academic leadership” OR ™educational
management" ) ) AND PUBYEAR > 2018 AND ( LIMIT-TO ( DOCTYPE, "ar") OR LIMIT-
TO (DOCTYPE, "re"))

Se aplicaron filtros adicionales para incluir inicamente documentos en inglés y espafiol.
Este riguroso proceso de seleccion dio como resultado una base de datos final de 147 articulos,

que constituye el corpus empirico para este analisis.

Analisis y visualizacidn de datos

El andlisis del corpus se realiz6 mediante una combinacion de herramientas para
maximizar la profundidad analitica y la calidad visual. El procesamiento de datos y los analisis
estadisticos descriptivos (como la produccion anual, las fuentes mas relevantes y los
documentos mas citados) se llevaron a cabo utilizando el paquete Bibliometrix en R, a través

de la interfaz de Biblioshiny.

Para la visualizacion de redes complejas, se utilizé el software VOSviewer. Esta
herramienta es especialmente eficaz para crear mapas de redes de co-ocurrencia de palabras
clave y de colaboracion entre paises, revelando clisteres tematicos y las relaciones estructurales
dentro del campo. Adicionalmente, se generd un mapa tematico estratégico para clasificar los
temas segun su centralidad y desarrollo, permitiendo identificar los temas motores, basicos,
nicho y emergentes. La combinacion de estas herramientas permite un analisis multi-
dimensional de la estructura y tendencias de la investigacion, abordando asi los objetivos del
estudio.

Resultados y analisis

El analisis bibliométrico del corpus de 147 articulos, publicados entre 2018 y 2025,
revela un campo de investigacion en plena fase de expansion y consolidacion. A continuacion,
se presentan los hallazgos estructurados en torno a la evolucion temporal, la estructura
intelectual, la distribucion geografica de la produccidn cientifica y los trabajos mas influyentes

que definen este dominio.

Crecimiento exponencial y publicaciones clave
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La evolucion de la produccién cientifica, ilustrada en la Figura 1, muestra un
crecimiento exponencial del interés en la interseccién entre 1A y liderazgo educativo. De una
produccion inicial modesta en 2018-2019, el campo experimenta un marcado punto de inflexion
a partir de 2020, con un crecimiento acelerado que se dispara en 2023 y 2024. Este auge
coincide directamente con la masificacion de la IA generativa y la creciente urgencia en los
sistemas educativos por desarrollar marcos de liderazgo para la gobernanza de estas nuevas
tecnologias. Este patrdn sugiere un campo académico que ha pasado de ser un nicho emergente

a una prioridad de investigacion consolidada y de alta relevancia.

Figura 1: Produccién anual de articulos cientificos sobre IA y liderazgo educativo (2018-
2024).

Annual Scientific Production
Articles

2018
2022
2024

Year

La conversacion académica se concentra en un grupo selecto de revistas especializadas,
como se muestra en la Tabla 1. Publicaciones como Applied Mathematics and Nonlinear
Sciences, Frontiers in Education, y British Journal of Educational Technology se perfilan como
los principales foros para este debate. La prominencia de revistas enfocadas tanto en tecnologia
educativa (Educational Technology Research and Development) como en gestion (Leadership
and Policy in Schools, Journal of Educational Administration) subraya la naturaleza
inherentemente interdisciplinaria del campo, que exige un didlogo constante entre la pedagogia,

la tecnologia y la administracién escolar.

Tabla 1: Principales revistas por nimero de articulos publicados.

Sources Articles
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APPLIED MATHEMATICS AND 6
NONLINEAR SCIENCES
FRONTIERS IN EDUCATION 6
BRITISH JOURNAL OF EDUCATIONAL 5
TECHNOLOGY
LEADERSHIP AND POLICY IN 5
SCHOOLS
EDUCATION SCIENCES 4
JOURNAL OF EDUCATIONAL 4

ADMINISTRATION
SUSTAINABILITY (SWITZERLAND) 4

EDUCATIONAL TECHNOLOGY
RESEARCH AND DEVELOPMENT

APPLIED SCIENCES (SWITZERLAND) 2

EDUCATIONAL MANAGEMENT
ADMINISTRATION AND LEADERSHIP

EURASIAN JOURNAL OF
EDUCATIONAL RESEARCH

INTERNATIONAL JOURNAL OF
INTERACTIVE MOBILE 2
TECHNOLOGIES

INTERNATIONAL JOURNAL OF

LEARNING, TEACHING AND 2
EDUCATIONAL RESEARCH
PLOS ONE 2

Estructura intelectual y temas dominantes

Para desvelar la estructura conceptual del campo, se realizaron analisis de co-ocurrencia
de palabras clave. EI Mapa Tematico de la Figura 2 clasifica los temas segun su desarrollo
(densidad) y relevancia (centralidad). Se observa que “inteligencia artificial” y los conceptos
asociados a lo "humano™ actian como Temas Motores, indicando que son tdpicos altamente
desarrollados y centrales que impulsan la investigacion. En contraste, "gestion educativa™ y los
temas relacionados con los “estudiantes” funcionan como Temas Basicos, es decir, son
conceptos transversales y fundamentales sobre los que se construyen investigaciones mas
especializadas. Los temas técnicos como las redes neuronales convolucionales aparecen como
Temas Nicho, muy desarrollados, pero menos conectados con el nicleo central del liderazgo.

Finalmente, en el cuadrante de temas emergentes o en declive, encontramos la "tecnologia
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educativa” y la "innovacién", sugiriendo que el foco se ha desplazado de la tecnologia en

general a aplicaciones de 1A mucho mas especificas.

Figura 2: Mapa tematico de la estructura intelectual del campo.
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Esta estructura se visualiza con mayor detalle en la Red de Co-ocurrencia de Palabras
Clave de la Figura 3. La red muestra tres grandes clusteres tematicos interconectados. Un gran
cluster rojo se centra en la "inteligencia artificial" como tecnologia, vinculada a conceptos como
"innovacion”, "liderazgo escolar" (school leadership) y "lIA generativa”. Un segundo cllster
azul se enfoca en la "gestion educativa” (educational management), conectando la tecnologia
con sus aplicaciones practicas en la administracion de instituciones y el apoyo a la toma de
decisiones. Finalmente, un tercer cluster verde, mas centrado en los actores, agrupa términos
como "liderazgo", "aprendizaje" (learning) y "big data", sugiriendo un enfoque en cémo la data
y el analisis impactan a la comunidad educativa. La interconexion de estos clusteres evidencia
un campo donde la tecnologia (rojo), la gestion (azul) y los procesos humanos (verde) estan

intrinsecamente ligados.

Figura 3: Red de co-ocurrencia de palabras clave.
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Paisaje geografico e influencia acadéemica

La produccion cientifica no es geograficamente homogénea. EI mapa de colaboracién
entre paises (Figura 4) revela una red con varios nodos clave. China se posiciona como un hub
central, con fuertes lazos de colaboracion con paises asiaticos como Malasia y Hong Kong. Por
otro lado, los Estados Unidos y Australia forman otro centro de influencia importante,
colaborando estrechamente entre si y con paises como Turquia. La escasa presencia de paises
de América Latina y Africa como nodos centrales en esta red de colaboracion subraya la brecha
geografica en la produccién de conocimiento, una de las principales conclusiones de este

estudio.

Figura 4: Mapa de colaboracidn entre paises.
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Finalmente, para identificar los trabajos que han tenido mayor impacto en la
consolidacién del campo, la Tabla 2 presenta los documentos més citados dentro del corpus.
Estos trabajos, liderados por autores como Ratten, Wang y Aldosari, a menudo actian como
puntos de referencia seminales para investigaciones posteriores. Su prominencia indica que
abordan cuestiones fundamentales, como la personalizacion del aprendizaje, la evaluacion de
la adopcion tecnoldgica y los marcos taxonémicos para entender la IA, sentando las bases

tedricas y conceptuales sobre las que se construye el conocimiento actual en el campo.

Tabla 2: Documentos mas citados en el campo.

Total TC per Normalized

Paper DOl Citations Year TC

RATTEN V, 2020, J.
ENTERPRISING 10.1108/JEC-06-2020-0121 172 28,6666667 3,57505774
COMMUNITIES

WANG C, 2025, Int.

3. Hum.-Comput. 10.1080/10447318.2024.2383033 96 96 27,0150754
Interact.

ALDOSARI SAM,

2020, Int. J. High.  10.5430/ijhe.vOn3p145 95 158333333 197459584
Educ.

WANG Y, 2021, Sd. 4 116/ steduc.2020.100872 94 18,8 3,16853933
Educ. Eval.

WANG ¥, 2021, . 1 1908/JEA-10-2020-0216 75 15 2,52808989
Educ. Adm.
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WAKELAM E, 2020, .

DAICELAM = 2920 10.1111/bjet 12836 65  10,8333333 1,35103926
FORERO-CORBA W,

2024, RIED-Rev. 10.5944/ried.27.1.37491 55 275 10,7990868
Iberoam. Educ.

Distancia

ISLAM NM, 2022, J. 44 1002/jdd.13010 48 12 3.24324324
Dent. Educ.

KARAKOSE T, 2023, )  3390/admsci13070157 47 156666667 384795322
Adm. Sci.

SANTIAGO BJ, 2020,

ST AN A [ 10.3390/5u12104256 47 7.83333333 0,97690531
TYSON MM, 2021, J. 4 1 108/JEA-10-2020-0221 44 8.8 148314607
Educ. Adm.

SUN'Y, 2019, Br. J. = 14 1911 /hjet.12769 39 557142857 2,1971831
Educ. Technol.

LALANI KH, 2025,

A 2 10.1080/13603124.2021.1988716 34 34 95678392
LIU C, 2022, 10.3390/math10203737 27 6,75 182432432

MATHEMATICS

Discusion

Este analisis bibliométrico se propuso mapear la interseccion entre la inteligencia
artificial (1A) y el liderazgo educativo, un campo que, como demuestran los resultados, esta
experimentando un crecimiento exponencial pero que aun adolece de vacios conceptuales,
geograficos y tematicos significativos. La discusion de estos hallazgos se centra en dos ejes
principales: el desequilibrio entre el discurso tecnologico y el de liderazgo, y la urgente

necesidad de abordar las dimensiones criticas y éticas de esta transformacion.
El vacio de liderazgo en el discurso sobre 1A en educacion

El hallazgo central de este estudio es el marcado desequilibrio tematico entre la
"inteligencia artificial™ y el "liderazgo educativo” (Figuras 2 y 3). Mientras que la literatura esta
saturada de analisis sobre las capacidades técnicas de la IA para optimizar el aprendizaje, los
resultados bibliométricos confirman que el rol del liderazgo en la gestion, adaptacion y
resistencia a estas tecnologias esta significativamente subteorizado. Este vacio no es trivial;

sugiere una narrativa tecnologica que a menudo opera con una comprension limitada de las
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complejas realidades organizativas, sociales y pedagdgicas de las instituciones educativas. El
liderazgo no es simplemente un receptor pasivo de tecnologia, sino el agente activo que debe
mediar su implementacidn, alinearla con la vision pedagodgica y gestionar sus consecuencias

imprevistas (Zawacki-Richter et al., 2019).

Nuestros hallazgos sugieren gue, si bien el campo explora la tecnologia (Temas Nicho
como las redes neuronales), la conceptualizacion del liderazgo como un agente estratégico y
ético en esta transformacion permanece en un estado menos desarrollado. Esto limita la
comprension de cémo los lideres educativos estan interactuando realmente con la creciente

automatizacion y digitalizacion en contextos escolares.
Los dilemas éticos como desafio central para el liderazgo educativo

Mas alla del desequilibrio tematico, una de las implicaciones mas criticas de nuestros
hallazgos es la necesidad de que el liderazgo educativo adopte un enfoque proactivo ante los
dilemas éticos inherentes a la IA. La investigacion reciente y critica, aunque menos visible en
los andlisis de alta frecuencia, advierte sobre los riesgos que la implementacion no reflexiva de
la 1A puede plantear. Un desafio central para los lideres es el sesgo algoritmico, donde los
sistemas de IA, entrenados con datos histéricos, pueden perpetuar e incluso amplificar las
desigualdades existentes contra grupos estudiantiles marginados (Al-Zahrani 2024; lvanov
2023). La falta de transparencia en estos sistemas, a menudo denominados "cajas negras",
dificulta que los lideres puedan supervisar y justificar decisiones automatizadas, creando un

problema de rendicion de cuentas (Salloum 2024).

Asimismo, el uso masivo de plataformas de IA plantea serias preocupaciones sobre la
privacidad de los datos de los estudiantes, cuyo uso y seguridad deben ser gobernados por
marcos éticos robustos que los lideres deben implementar y defender (Du Boulay 2023; Rana
et al. 2024). Otra tension crucial se da con la autonomia docente, ya que una dependencia
excesiva de la IA puede reducir el rol de los educadores a meros facilitadores de contenido
predeterminado, limitando su juicio profesional y su capacidad de adaptacion contextual (Singh
y Thakur 2024). Finalmente, nuestros resultados sobre la concentracion geogréfica de la
investigacion refuerzan la preocupacion sobre la brecha digital, que no es solo de acceso a la

tecnologia, sino también de acceso a una IA equitativa y libre de sesgos (Dakakni y Safa 2023).

Limitaciones y direcciones para futuras investigaciones
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Este estudio se fundamenta en informacion secundaria de Scopus, lo que impone
limitaciones de cobertura. La mayoria de los trabajos provienen del norte global, lo que
evidencia la escasa diversidad geografica ya discutida. Por tanto, las investigaciones futuras
deben priorizar urgentemente métodos cualitativos y mixtos (entrevistas, estudios de caso
etnograficos) en contextos subrepresentados, como América Latina, Africa y el sudeste asiatico,

para dar voz a lideres, docentes y estudiantes de estas regiones.

Es crucial superar la narrativa tecnoldgica hegemdnica e investigar los aspectos
afectivos, sociales y organizativos de la implementacion de la IA. Futuros estudios deberian
explorar: ¢Como perciben y experimentan los lideres educativos la presion institucional por
adoptar la IA? ; CoOmo negocian la tension entre la promesa de eficiencia de la IA y la necesidad
de mantener la conexion humana? ;Qué marcos de politica y de formacion docente son
efectivos para desarrollar un liderazgo educativo critico y éticamente responsable en la era de
la 1A? Finalmente, como nuestro andlisis sugiere un campo con una conceptualizacion de
liderazgo aun difusa, se requiere investigacion tedrica para construir un marco robusto de
"Liderazgo Educativo en la Era de la 1A", que articule las competencias, dilemas y posturas

necesarias para esta nueva era.

Conclusién

Este andlisis bibliométrico confirma que la interseccion entre la inteligencia artificial y
el liderazgo educativo es un campo académico en plena expansion, pero marcado por un
significativo desequilibrio: mientras el discurso se centra abrumadoramente en el potencial
técnico de la IA, el rol del liderazgo como agente estratégico, ético y pedagdgico permanece
criticamente subteorizado. El verdadero potencial de la 1A en educacion no radica en su
capacidad para sustituir, sino para complementar y potenciar la labor humana, una sinergia que

solo puede ser gobernada por un liderazgo institucional bien informado, critico y preparado.

El principal desafio para los lideres educativos de la nueva era no es técnico, sino
fundamentalmente ético y humano. La implementacién de la IA plantea dilemas sobre equidad
algoritmica, privacidad de datos y autonomia docente que exigen un liderazgo sensible,
estratégico y profundamente comprometido con los valores humanistas. Ignorar estas
dimensiones, especialmente en contextos subrepresentados como el Sur Global, arriesga

profundizar las desigualdades existentes bajo una narrativa de progreso tecnolégico.
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Por tanto, este estudio no solo mapea un campo de investigacion, sino que hace un
llamado a la accion. Es urgente desarrollar una agenda de investigacion mas critica,
contextualizada e interdisciplinaria, asi como crear espacios de formacion y didlogo que
preparen a los lideres educativos para navegar esta transicion. En ultima instancia, el futuro de
la educacién en la era digital dependerd menos de la tecnologia en si y mas de la sabiduria, la

ética y la vision de los lideres que guien su integracion.
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Resumen
El articulo propone el desarrollo de un entorno virtual para el aprendizaje de saberes ancestrales
en el contexto del proceso Desarrollo de Destrezas y Técnicas de Estudio (DDTE) del Modelo
del Sistema de Educacion Intercultural Bilingtie (MOSEIB) dirigido a docentes de la zona 7 de
Ecuador (El Oro, Loja y Zamora Chinchipe). Ante la necesidad de revitalizar la educacion
intercultural en un entorno de pluralidad cultural y lingdistica, se identifican cinco indicadores
clave que fundamentan esta iniciativa. Esta investigacion fue de tipo cuantitativo y proyectual,
de disefio no experimental y descriptivo. La técnica de recoleccion de informacion fue la
encuesta semiestructurada por formulario de Google Forms y para su analisis de datos se utilizd
la estadistica descriptiva apoyada del programa SPSS. Los resultados de la investigacion
destacan la importancia del entorno virtual como un medio efectivo para la ensefianza de
saberes ancestrales, con un alto reconocimiento (61.67%) de su utilidad en el Centro Educativo
Comunitario Intercultural Bilingie Ciudad de Ambato. La motivacion (80%) y el compromiso
activo de los estudiantes (65.83%) emergen como elementos fundamentales para una ensefianza
efectiva, subrayando la necesidad de estrategias que fomenten la participacion de los alumnos
en la preservacion y transmision de saberes ancestrales. Ademas, se destaca la relevancia de la
formacion continua de los docentes en saberes ancestrales (66.67%), subrayando la importancia

de programas de capacitacion especificos para garantizar una educacion auténtica y respetuosa.
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Abstract

This article proposes the development of a virtual environment for learning ancestral knowledge
within the "Development of Skills and Study Techniques” (DDTE) process of the Bilingual
Intercultural Education System Model (MOSEIB). The initiative targets teachers in Zone 7 of
Ecuador (El Oro, Loja, and Zamora Chinchipe) to revitalize intercultural education amidst
cultural and linguistic plurality. Methodologically, this research is quantitative with a projective
scope, utilizing a non-experimental, descriptive design. Data were collected via a semi-
structured Google Forms survey and analyzed using descriptive statistics in SPSS. Results from
the Intercultural Bilingual Community Education Center in Ambato highlight the virtual
environment's effectiveness (61.67%) in teaching ancestral knowledge. Student motivation
(80%) and active engagement (65.83%) emerged as fundamental elements for effective
teaching. Additionally, the study underscores the relevance of continuous teacher training in
ancestral knowledge (66.67%), emphasizing the need for specific programs to guarantee
authentic and respectful education.

Keywords: Intercultural education, Ancestral knowledge, MOSEIB, Virtual learning

environment, Cultural diversity.

Introduccion

En Ecuador, la riqueza cultural y lingiistica es un patrimonio invaluable que refleja la
diversidad y pluralidad de su pueblo. En este contexto, el Modelo del Sistema de Educacion
Intercultural Bilinglie (MOSEIB) emerge como un enfoque educativo que reconoce Yy valora
los saberes ancestrales de las diferentes comunidades indigenas y busca fortalecer sus lenguas
maternas. Sin embargo, a pesar de los esfuerzos por preservar esta herencia cultural,
enfrentamos desafios significativos, especialmente en las zonas rurales (Benalcazar 2022). La
preservacion y promocion de los saberes ancestrales en el contexto del Modelo del Sistema de
Educacion Intercultural Bilinglie (MOSEIB) es un desafio crucial en Ecuador, especialmente
en la zona 7 del pais.
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La problematica de estudio se centra en que el (MOSEIB) en Ecuador enfrenta varios
desafios significativos. Aunque la Constitucion ecuatoriana promueve la diversidad cultural y
linguistica, la implementacion practica del MOSEIB no refleja completamente esta pluralidad.
La educacion en las areas rurales, donde se aplica principalmente el MOSEIB, muestra una
calidad deficiente, con problemas como la falta de motivacién de los estudiantes para continuar
sus estudios debido a la limitada percepcion de oportunidades laborales y la falta de
infraestructura basica. A pesar de que el MOSEIB busca preservar y fortalecer los saberes
ancestrales y las lenguas maternas, un claro ejemplo de esto es que los curriculos estan escritos
en la lengua originaria para que esta manera el docente pueda contrastar los idiomas y aplicarlos
en el aula; sin embargo, estos conocimientos estan perdiendo relevancia en el contexto
educativo actual. EI contenido curricular es a menudo elemental y no satisface adecuadamente
las necesidades educativas de los estudiantes, limitando su preparacién para la educacion
superior y contribuyendo a una creciente disparidad entre las comunidades mestizas e indigenas
(Machado 2024). Ecuador refleja una marcada desigualdad en comparacion con la region: en
2018 registrd un indice de Gini de 45,4%, frente al 46,2% latinoamericano. Esta brecha se
acentda entre grupos étnicos, pues la tasa de analfabetismo es de 4,8% en mestizos y 17,6% en
indigenas (CEPAL 2019).

El modelo educativo intercultural enfrenta también desafios en cuanto a la capacitacion
de los educadores, quienes a menudo no estan suficientemente preparados para lidiar con las
particularidades del entorno rural. Esta falta de capacitacion, junto con una atencion desigual
en comparacion con el sistema educativo nacional, intensifica las disparidades en el acceso a la
educacion. Para mejorar la situacion, se sugiere el uso de tecnologias de la informacion y
comunicacion (TIC) para hacer el MOSEIB mas atractivo y efectivo, incorporando recursos
multimedia interactivos y técnicas de gamificacion. Estas herramientas podrian ayudar a
revitalizar el interés en los conocimientos ancestrales y mejorar la calidad educativa en los
Centros Educativos Comunitarios Interculturales Bilingues.

El estudio tiene como propdsito desarrollar una propuesta de entorno virtual de
aprendizaje para la ensefianza de saberes ancestrales, integrando el Modelo del Sistema de
Educacion Intercultural Bilingiie (MOSEIB) y técnicas de gamificacion, dirigida a estudiantes
del proceso DDTE en el Centro Educativo Comunitario Intercultural Bilinglie Ciudad de
Ambato durante el afio lectivo 2022-2023. Para ello se plantea: examinar los requerimientos
educativos de los estudiantes, identificar estrategias didacticas efectivas y configurar los

componentes de un medio virtual ajustado a sus caracteristicas.

ISSN en linea: 2953-6774 ISSN Impreso: 2953-6766



Velasco Correa, Lenin /Simbiosis Educativa, vol. 4 no. 1, (2025) 81

La hipdtesis sostiene que la implementacion de este entorno virtual mejorard la
ensefianza y aprendizaje de saberes ancestrales, aumentando la comprension, la motivacion y
la integracion de estos conocimientos en la formacion académica.

La investigacion busca ademas promover el uso del MOSEIB en los Centros Educativos
Comunitarios Interculturales Bilinglies para reforzar la identidad cultural y fomentar nuevas
formas de ensefianza que fortalezcan los proyectos de vida de los estudiantes desde su
perspectiva cultural. En este sentido, se reconoce que el plan de estudios de Educacién
Intercultural Bilinglie “fortalece a los grupos étnicos y culturales de Ecuador, promoviendo la
interaccion entre culturas y la incorporacion de contenidos diversos” (Uraccahua 2019), aunque
muchas instituciones ain mantienen enfoques tradicionales poco adaptados a las comunidades.

La gamificacion se plantea como estrategia clave para incrementar la motivacion y el
compromiso, pues facilita el aprendizaje mediante métodos interactivos (Malvido 2019),
haciendo mas atractivo y relevante el estudio de saberes ancestrales. Finalmente, el trabajo
resalta la importancia de la tecnologia en la innovacion educativa, para consolidar
conocimientos, preservar lenguas maternas y favorecer el didlogo intercultural en el marco del
MOSEIB.

Teorias del Aprendizaje

Los procesos de aprendizaje estan vinculados con sus teorias, segun lo indicado por
Martinez (2021), quien sostiene que los fundamentos tedricos del aprendizaje son esquemas
con teorias completamente abstractas y modelos que intentan describir el proceso de
adquisicion de conocimientos, habilidades, actitudes y actuaciones a lo largo del ciclo vital.
Esto se debe a que el aprendizaje se fundamenta en las exigencias que los docentes deben
cumplir con los estudiantes.

Estas visiones influyen en la manera en que se elaboran las estrategias educativas, se
integran y se enfrentan las dificultades en la educaciéon y el proceso de adquisicion de
conocimientos, lo que las convierte en un elemento crucial de la psicologia, pedagogia,
neurociencia y filosofia. Segun Olson (2020), existen diversas teorias del aprendizaje.

e Conductismo: Se centra en el aprendizaje que es observado y las respuestas ante un
estimulo fisico, visual, entre otros.

e Constructivismo: Propone que el aprendizaje es una actividad dinamica donde las
personas pueden edificar su propio entendimiento a partir de vivencias y la reflexion

(Rannikmae, Holbrook y Soobard 2020).
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Cognitivismo: se enfoca en los procesos de la mente, como la retencion, el enfoque y

la reflexion.

e Humanismo: menciona que el aprendizaje como un proceso intrinsecamente motivado
y centrado en el estudiante.

e Conectivismo: Se centra en como las personas pueden acceder y compartir informacion
a traves de conexiones en linea.

e Socio constructivismo: Sostiene que el aprendizaje se facilita a través de la
colaboracion y la comunicacion con otros (Rannikmae, Holbrook y Soobard 2020).

e Teoria del Aprendizaje Situado: destaca la importancia del contexto y el entorno en

el aprendizaje (Alcivar y Zambrano 2021). La teoria del aprendizaje social se

fundamenta en la observacion. y la imitacion de modelos de comportamiento.

Saberes Ancestrales

Los saberes ancestrales, fundamentados en las relaciones interconectadas con la tierra,
el lenguaje y la transmision generacional de conocimientos, representan una parte integral de la
cosmovision indigena. Estos conocimientos no solo abarcan practicas agricolas sostenibles,
como la agroecologia, sino que también encarnan la sabiduria acumulada sobre lugares
sagrados y la comprension de los procesos psicolégicos y de salud mental. A través de la
oralidad, los ancianos preservan y renuevan estos saberes, que estan intrinsecamente ligados a
la identidad colectiva de las comunidades indigenas y afrodescendientes (Greenwood y Lindsay
2019) (Suarez 2019).

A pesar de su importancia cultural y social, los saberes ancestrales no siempre son
validados en contextos académicos debido a la falta de alineacion con los pardmetros
establecidos por la academia (Jarrin, y otros 2018). Sin embargo, desde el Ministerio de
Educacidn ecuatoriano se promueve la integracion de estas experiencias de aprendizaje en los
procesos educativos, fomentando el dialogo intercultural y la construccion conjunta de
conocimiento con enfoque ontoldgico, espiritual y ético (Ministerio de Educacién 2018) (Uribe
2019).

El didlogo con los saberes ancestrales no solo enriquece el patrimonio cultural y la
convivencia intercultural, sino que también puede ofrecer perspectivas alternativas al desarrollo
local, especialmente en términos de proteccion ambiental y biodiversidad (Paz y Velasco 2022).
Los conocimientos transmitidos ancestralmente proporcionan respuestas a las crisis sociales y

ambientales contemporaneas, fortaleciendo la conciencia sobre su importancia y promoviendo
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la resiliencia frente a los desafios cotidianos (Padilla, 2021; Elourdy, 2018; Meneses et al.
2019).

Variables de Estudio

Entornos Virtuales de Aprendizaje

Los entornos virtuales de aprendizaje son sistemas en linea que proporcionan un
ambiente flexible para el acceso a materiales educativos, la interaccion con contenido
multimedia y la comunicacién entre estudiantes y docentes. Estos espacios digitales facilitan la
distribucion de contenidos, la colaboracion entre pares y la retroalimentacion constante, lo que
los convierte en recursos fundamentales para la educacion contemporanea (Pacheco 2021).
Ademas, promueven roles activos tanto para profesores como para alumnos, con el profesor
actuando como orientador y mediador mientras que los alumnos participan activamente en la
construccion del conocimiento (Cedefio y Murillo 2019).

En el contexto de la educacion remota y el aprendizaje en linea, los entornos virtuales
son especialmente relevantes debido a su capacidad para adaptarse a distintos enfoques de
aprendizaje y su posibilidad de acceso desde cualquier ubicacion. Estos sistemas tecnologicos
promueven la autonomia del estudiante al permitirles gestionar su propio ritmo de aprendizaje
y acceder a una variedad de recursos educativos, transformando la manera en que se distribuye

y se obtiene el conocimiento (Abramczyk y Jurkowski 2020).

Accesibilidad y Tecnologia

Es fundamental asegurar la accesibilidad para avalar la igualdad de oportunidades para
todos los estudiantes, y este aspecto debe ser considerado al completar tecnologia en la
ensefianza y obtener resultados equitativos de todos los estudiantes, mediante recursos digitales

se puede fortalecer diferentes conocimientos culturales, sociales y linguisticos (Pacheco 2021).

Tecnologia en el aprendizaje interdisciplinario
La tecnologia puede resultar un recurso valioso para favorecer el aprendizaje
interdisciplinario al brindar acceso a recursos de diferentes &reas y herramientas de presentacion

multimedia (Contreras y Garcés 2019).

Ensefianza de Saberes Ancestrales
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La ensefianza de saberes ancestrales se refiere al proceso educativo que busca transmitir
y preservar conocimientos, tradiciones, practicas y principios transmitidos de una generacion a
otra a lo largo del tiempo. Estos saberes provienen de culturas y comunidades que han
mantenido sus tradiciones y conocimientos a lo largo de la historia, a menudo en contextos
indigenas o tradicionales. La ensefianza de saberes ancestrales tiene como objetivo principal
preservar y revitalizar estas herencias culturales, asegurando que las generaciones presentes y
futuras puedan acceder y apreciar este patrimonio cultural invaluable (Hurtado, Pizarro y
Sanmartin 2021).

Los saberes ancestrales como ensefianza segun menciona Hinojosa & Chalan (2021),
pueden abordar una extensa gama de temas, que abarcan desde préacticas agricolas tradicionales,
técnicas de caza y pesca, medicina tradicional, musica, danza, narracion de historias, arte y
artesania, hasta la relacion con la tierray el medio ambiente. Es un enfoque educativo que valora
la transmision oral y la participacion de la comunidad, debido a que la sabiduria ancestral se
fundamenta en el conocimiento adquirido a lo largo de generaciones y la relacién profunda con

la naturaleza y el entorno local.

Desarrollo de Destrezas y Técnicas de Estudio

Se pueden adquirir habilidades especificas relacionadas con la practica de saberes
ancestrales. Las técnicas de estudio pueden ser una herramienta importante utilizada para
investigar, analizar y aplicar los conocimientos y destrezas de manera efectiva (Rodriguez y
Cetina 2021). Las técnicas de estudio proporcionan una herramienta valiosa para investigar,
analizar y aplicar de manera efectiva los saberes ancestrales. Al adquirir habilidades especificas
relacionadas con la préctica de estos saberes, los individuos pueden mejorar su capacidad para
asimilar y utilizar la informacién transmitida por sus ancestros de manera mas significativa.
Estas tecnicas no solo facilitan la adquisicion de conocimientos, sino que también promueven
una comprensién mas profunda de la cosmovision y el contexto cultural en el que se enmarcan

estos saberes ancestrales.

Interaccion y Colaboracion

La interaccion se puede fomentar mediante actividades de colaboracion para con ello
mantener un entorno participativo, es necesario preservar y revitalizar los saberes ancestrales
para mantener el respecto por la diversidad cultural (Chadwick y Castorina 2021). Al fomentar
actividades de colaboracion, se facilita la interaccion entre personas que comparten un interés

comun en los saberes ancestrales. Estas actividades no solo permiten el intercambio de
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conocimientos y experiencias, sino que también promueven el trabajo en equipo y la cohesion
social. Al mantener un entorno participativo donde se valoren y respeten los saberes ancestrales,
se fortalece la conexion entre las generaciones y ayuda a la preservacion de la diversidad
cultural. En Gltima instancia, la interaccion y colaboracion son fundamentales para mantener

viva la riqueza cultural transmitida por las comunidades ancestrales.

Percepcién y Satisfaccion del Entorno Virtual

La percepcion del entorno virtual se vera reflejado de acuerdo con la ensefianza
adquirida por cada participante, considerando que puede variar de uno a otro. La satisfaccion
se relaciona con la calidad del disefio del entorno virtual, la facilidad y accesibilidad a recursos
digitales (Abramczyk y Jurkowski 2020). La percepcion del entorno virtual se vera influenciada
por la calidad de la ensefianza recibida, lo que puede diferir entre individuos. La satisfaccion,
por otro lado, esta estrechamente relacionada con la calidad del disefio del entorno virtual, asi
como con la facilidad y accesibilidad a los recursos digitales disponibles. Un disefio bien
estructurado y la disponibilidad de recursos digitales pertinentes pueden contribuir
significativamente a la satisfaccion del participante con el entorno virtual de aprendizaje,

mejorando asi su experiencia educativa en general.

Metodo
La metodologia empleada en esta investigacion se fundamenta en los objetivos
especificos y la hipdtesis planteada, lo que asegura que el enfoque y las técnicas seleccionadas
sean las mas adecuadas para abordar el problema de estudio y cumplir con los objetivos

establecidos.

Disefio de la Investigacion
Se ha elegido un enfoque de investigacion no experimental por su capacidad para
observar y analizar fendbmenos en su entorno natural sin intervenir directamente en las variables.
Este disefio permite una evaluacion objetiva y detallada de los saberes ancestrales y su
integracion en un entorno virtual, respetando la naturaleza intrinseca de los conocimientos
ancestrales y sin alterar su curso natural. La eleccidén de este enfoque es coherente con el
objetivo de disefiar una propuesta para un entorno virtual de aprendizaje que respete y conserve

los saberes transmitidos por generaciones anteriores.
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Tipo de Investigacion

Su naturaleza fue proyectiva, considerando que posibilita desarrollar un diagnostico
detallado de las necesidades con el fin de fundamentar una propuesta o un modelo que aborde
la necesidad identificada en este estudio. Es decir, esta investigacion analiz6 todos los aspectos
relacionados con los saberes ancestrales para proponer mejoras a través de entornos virtuales
(Chirino et al. 2020) (Chirinos, y otros 2020), a traves del disefio de investigacion mejora.

Ademas, también se llevd a cabo como una investigacion descriptiva que tiene como
principal proposito ofrecer una descripcion minuciosa de fenémenos o variables. Se orienta
hacia la observacion y descripcion de caracteristicas existentes, la identificacion de relaciones
entre variables y la determinacion de la naturaleza de la correlacion entre ellas. A través de la
recopilacion sistematica y objetiva de datos, esta metodologia busca representar de manera
detallada y precisa la realidad tal como es, sin intentar establecer causalidades. La investigacion
descriptiva es fundamental cuando se quiere describir en profundidad situaciones, eventos,
sistemas, procesos o fendémenos, proporcionando un retrato fiable y comprensible de los

mismos para su posterior andlisis e interpretacion (Guevara, Verdesoto y otros 2020).

Unidades de Estudio

El estudio se centrd en dos unidades de andlisis principales: los saberes ancestrales del
proceso DDTE en el marco del MOSEIB y el entorno virtual propuesto para su ensefianza. Los
saberes ancestrales, comprendidos por una amplia gama de conocimientos, técnicas y practicas
ancestrales, fueron examinados en detalle para comprender su complejidad y relevancia cultural
en el contexto educativo actual. Por otro lado, el entorno virtual fue analizado desde su disefio
hasta su funcionalidad, considerando como transmitir eficazmente los saberes ancestrales del
proceso DDTE. Se evaluaron aspectos como la arquitectura del entorno, la interfaz de usuario
y las herramientas didacticas integradas, con el objetivo de optimizarlos para ofrecer una
experiencia de aprendizaje enriquecedora y culturalmente respetuosa. Estas dos unidades de
analisis fueron fundamentales para efectuar el propdsito de la investigacion: proponer un
entorno virtual efectivo para la instruccion de conocimientos ancestrales en el contexto del
proceso DDTE dentro del MOSEIB.

Poblacion y muestra

De acuerdo con la vision de Hernandez (2014), la poblacion se conoce como la totalidad

de elementos o0 casos que comparten ciertas caracteristicas comunes. En el contexto de esta
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investigacion, la poblacion se refiere a los docentes del Sistema de Educacion Intercultural
Bilingle de la Zona 7, comprendida por Zamora Chinchipe, El Oro y Loja.

Asi, la muestra se describe como un conjunto mas reducido seleccionado de la poblacién
total. En esta situacion, y considerando las restricciones de recursos disponibles para la
investigacion, se optd por llevar a cabo este estudio con una muestra de 12 docentes
pertenecientes a la comunidad Intercultural Bilinglie de San Vicente de Caney, ubicada en la

parroquia Chicafa, del cantdn Yantzaza en la provincia de Zamora Chinchipe.

Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

La metodologia el levantamiento de datos utilizada fue la encuesta, la cual fue de
creacion propia, con una escala tipo Likert con una escala de 1 a 5 en donde cada nimero
significaba lo siguiente: 1) No importante, 2) Poco importante, 3) Importante, 4) Bastante
importante y 5) Muy importante. Segln la descripcion de Feria et al. (Feria, Matillay Mantecon
2020), esta es un método para recabar datos empleado para adquirir informacion de un conjunto
de personas, comunmente conocido como muestra, que representa a una poblacion mas extensa.
Esta técnica implica hacer una serie de preguntas a los participantes de manera estandarizada y
estructurada. Las encuestas pueden realizarse de diversas formas, como por teléfono, por
correo, en persona o en linea, y son una herramienta valiosa para recopilar datos sobre las
opiniones, actitudes, comportamientos y caracteristicas de un grupo de personas.

Para el levantamiento de datos en este estudio, se utilizd una encuesta disefiada
especificamente para recabar informacion sobre las percepciones de los docentes respecto a la
integracidn de saberes ancestrales en un entorno virtual. A continuacion, se detallan los pasos
seguidos en el proceso:

La encuesta fue creada de manera personalizada, utilizando una escala tipo Likert con
valores del 1 al 5, esta escala facilitd la evaluacion de la importancia de diferentes aspectos
relacionados con los saberes ancestrales y su integracién en un entorno virtual.

Se disefiaron preguntas cerradas y estructuradas para asegurar la recoleccién de datos
claros y especificos. Las preguntas cubrieron diversas areas relevantes para el estudio,
garantizando una comprension completa de las percepciones y actitudes de los participantes.

La encuesta fue revisada y validada por expertos en el campo de la educacion
intercultural bilingle para asegurar su relevancia y claridad. Este proceso incluyd la revision de
contenido para garantizar que las preguntas fueran adecuadas y pertinentes para los objetivos

del estudio.
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La encuesta fue administrada a través de Google Forms, lo que facilit6 la distribucion y
recopilacion de respuestas de manera eficiente y segura. Google Forms permitié el acceso a la
encuesta desde cualquier ubicacion geografica y proporcioné un formato automatico para la

recoleccion y analisis de los datos.

Técnicas de Analisis de Datos

Para la evaluacion de los datos recopilados se emple6 la metodologia de la estadistica
descriptiva. Esta estrategia ofrecié un resumen preciso y una representacion clara de los datos
extraidos de las encuestas, facilitando una visualizacion efectiva de los datos recopilados. La
estadistica descriptiva posibilito la creacion de un perfil detallado de los resultados, mejorando
la comprension de las caracteristicas de los datos. Se recurrié a enfoques visuales y tabulares
para describir y exponer la informacion, tabulaciones de frecuencia, representaciones gréaficas
de barras y circulares. Estos métodos ofrecieron una representacién visual clara e intuitiva de
los datos, simplificando la identificacion de patrones y tendencias. Ademas de emplear la
estadistica descriptiva, se recurrio al coeficiente alfa de Cronbach en la evaluacion de datos.
Esta metodologia fue aplicada con el proposito de valorar la confiabilidad del cuestionario
empleado en la encuesta.

Durante la recoleccion de datos, se enfrentaron algunas dificultades relacionadas con la
disponibilidad de los participantes y el acceso a internet en areas rurales. Sin embargo, estas
dificultades fueron mitigadas mediante la programacion flexible para completar la encuesta y
el soporte técnico proporcionado a los participantes.

Resultados

Tabla 1. Nivel de aceptacion al aprendizaje ancestral por medio de entornos virtuales

Variable Pregunta 5 4 3 2 1
Variable 1. ¢Considera que el entorno
Entornos virtual de  aprendizaje

) B 61.67% 25% 10% 1.67% 1.67%
Virtuales de promueve la ensefianza de
Aprendizaje saberes ancestrales?
Variables 2. ¢La autenticidad cultural de

_ 63.33% 25% 9.17% 2.50% 0%
Ensefianza de los contenidos de los saberes
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Saberes ancestrales se preservan en
Ancestrales los entornos

virtuales de aprendizaje?

Fuente: Datos propios de la investigacion (2024).
U

Basandonos en los datos de la tabla 1, se observa que la mayoria de los participantes
(61.67%) consideran que el entorno virtual de aprendizaje promueve la ensefianza de saberes
ancestrales de manera efectiva, lo que sugiere una percepcion positiva hacia la utilidad y la
eficacia del entorno virtual en este contexto. Sin embargo, es importante destacar que un
porcentaje significativo (25%) de los participantes otorgan una calificacién intermedia, lo que
indica una cierta ambigtiedad o falta de certeza respecto a la capacidad del entorno virtual para
promover este tipo de ensefianza, sugiriendo la necesidad de una mayor claridad en la
funcionalidad del entorno virtual o de mejoras especificas para optimizar su capacidad para
transmitir los saberes ancestrales de manera efectiva.

Asimismo, la mayoria de los encuestados (63.33%) considera que la autenticidad
cultural de los contenidos de los saberes ancestrales se preserva en los entornos virtuales de
aprendizaje. Este resultado indica una percepcion positiva hacia la fidelidad cultural de los
materiales educativos presentados en el entorno virtual, lo que sugiere que los participantes
creen que los saberes ancestrales se transmiten de manera auténtica y respetuosa con su contexto
cultural. Sin embargo, es importante notar que un porcentaje significativo (25%) de los
encuestados otorgd una calificacion intermedia, lo que sugiere que algunos tienen dudas o
preocupaciones respecto a la autenticidad cultural de los contenidos presentados en los entornos
virtuales. Esta percepcién podria indicar la necesidad de revisar y mejorar la manera en que se
presentan y contextualizan los saberes ancestrales dentro del entorno virtual, con el fin de

asegurar su fidelidad cultural y promover una ensefianza culturalmente sensible y respetuosa.

Discusion
Los resultados obtenidos de la encuesta ofrecen una vision valiosa sobre la percepcién
de los participantes respecto al uso de entornos virtuales para la ensefianza de saberes
ancestrales, el dato de que el 61.67% de los participantes considera que el entorno virtual de
aprendizaje promueve de manera efectiva la ensefianza de saberes ancestrales es un hallazgo
positivo. Esto sugiere que, en general, los encuestados perciben que estos entornos tienen un
impacto favorable en la transmision de conocimientos ancestrales, probablemente debido a su

capacidad para facilitar el acceso y la interaccion con los contenidos.
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Pero, el hecho de que un 25% de los participantes haya otorgado una calificacién
intermedia indica una ambigiiedad significativa en cuanto a la efectividad del entorno virtual.
Esta division en la percepcién puede sefialar que, aunque el entorno virtual tiene potencial, aln
existen dudas sobre su capacidad para abordar completamente las necesidades especificas de la
ensefianza de saberes ancestrales. Es necesario investigar mas a fondo las razones detras de
estas percepciones intermedias para identificar areas concretas en las que el entorno virtual
podria mejorarse, tales como la interfaz de usuario, la calidad del contenido, o la interaccion
entre los estudiantes y los materiales.

Ademas, el 63.33% de los encuestados que cree que la autenticidad cultural de los
saberes ancestrales se preserva en los entornos virtuales sugiere que, en general, existe una
percepcion positiva sobre cOmo estos entornos respetan y mantienen el contexto cultural. Esto
es alentador, pues refleja una apreciaciéon por el esfuerzo realizado para integrar los
conocimientos ancestrales de manera respetuosa y fiel a su origen cultural. No obstante, la
existencia de un 25% de participantes con una percepcion intermedia sobre la autenticidad
cultural plantea preocupaciones relevantes. Este porcentaje significativo de escepticismo puede
indicar que algunos participantes perciben discrepancias entre la presentacion de los saberes
ancestrales en el entorno virtual y su contexto cultural auténtico. Las dudas sobre la autenticidad
pueden surgir por diversas razones, como la falta de contextualizacién adecuada, la
simplificacidn excesiva de los contenidos o la posible dilucion cultural al adaptar estos saberes
para un formato digital.

Por lo tanto, es crucial abordar estas preocupaciones revisando cdmo se presenta el
contenido en el entorno virtual. Se debe prestar especial atencién a la manera en que se
contextualizan y representan los saberes ancestrales, asegurando que sean fieles a sus raices
culturales y se presenten con el respeto y la profundidad necesarios. La colaboracion con
expertos en los saberes ancestrales y miembros de las comunidades originarias puede ser
esencial para garantizar que el entorno virtual cumpla con los estandares de autenticidad cultural
y proporcione una experiencia educativa rica y respetuosa.

La percepcion general sobre la eficacia y autenticidad cultural de los entornos virtuales
para la ensefianza de saberes ancestrales es positiva. Sin embargo, los resultados sugieren que
es necesario desarrollar una propuesta especifica para un aula virtual enfocada en la ensefianza
basada en los conocimientos transmitidos por generaciones anteriores, con el fin de fomentar y
preservar el uso del MOSEIB (Métodos, Obras, Saberes, Experiencias e Identidades de Base).
Para maximizar el potencial educativo de estos entornos y abordar las preocupaciones sobre la

efectividad y la autenticidad cultural, es crucial realizar mejoras en su disefio y en su
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implementacion. Estas mejoras deberian centrarse en asegurar que el contenido se presente de
manera fiel y respetuosa, promoviendo asi la preservacion y transmision efectiva de los saberes

ancestrales.

Propuesta

Explorando los saberes ancestrales desde la virtualidad: Se propone la creacion de
un aula virtual orientada a la ensefianza de los saberes ancestrales, con el objetivo de preservar
y fortalecer el uso del MOSEIB. El entorno se estructura segun las fases de aprendizaje de la
planificacion microcurricular del Modelo de Educacion Intercultural Bilingue, incluyendo
titulos en Kichwa e imagenes representativas del contexto cultural. El aula se aloja en
https://www.virtualyachachik.com/ mediante Moodle, y recibe el nombre Virtual Yachachik,
combinando “Virtual” con “Yachachik™, que significa profesor en Kichwa, simbolizando la

union entre tecnologia y tradicion.

Los beneficiarios directos son los docentes del sistema intercultural bilingie,
especialmente de la nacionalidad Kichwa, mientras que sus estudiantes acceden indirectamente
a estos saberes en el aula. Directivos, técnicos, lideres culturales, familias y comunidades se
benefician al aprovechar los recursos digitales que refuerzan la identidad y la preservacion
cultural. La coordinacion general estara a cargo del autor, con apoyo de directivos, docentes,

técnicos y personal de soporte en la gestion tecnoldgica, pedagogica y cultural.

El objetivo general es desarrollar una plataforma virtual que integre los saberes
ancestrales del MOSEIB, con el fin de preservar, difundir y enriquecer los conocimientos
culturales. Los objetivos especificos incluyen la creacion de contenidos interactivos vy
culturalmente pertinentes, la habilitacion de espacios colaborativos y la implementacion de una

plataforma accesible y amigable.

Las fases de aplicacion comprenden la aplicacion del conocimiento, mediante casos
practicos que vinculan los saberes ancestrales con situaciones reales; la creacion del
conocimiento, incentivando la elaboracion de materiales innovadores y colaborativos, como
guias, recursos audiovisuales o juegos educativos; y la socializacion del conocimiento, que
promueve el intercambio de experiencias y estrategias en foros y discusiones, fortaleciendo la

retroalimentacion continua.

El aula virtual presenta contenidos en Kichwa y espafiol, con imagenes del ciclo

agricola: preparacion de la tierra, siembra, cuidado de las plantas y florecimiento (unidades 34
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a 37). Se integran distintas asignaturas, incluyendo lengua y literatura, matematicas, ciencias
naturales, estudios sociales, educacion cultural y artistica, y educacion fisica, asegurando un

enfoque transversal.

Las actividades siguen la légica del MOSEIB: dominio del conocimiento con etiquetas
en Kichwa y libros digitales; actividades sensoperceptivas mediante videos; problematizacion
con preguntas generadoras; desarrollo de contenidos mediante documentos técnicos;

verificacidn con casos hipotéticos; y conclusion mediante organizadores gréaficos.

La implementacion se apoya en Moodle, que permite administrar, monitorear y evaluar
el aprendizaje. Se aplicara una encuesta inicial y capacitaciones para familiarizar a los docentes
con la plataforma y los saberes ancestrales. Ademas, se incorpora gamificacion con insignias

digitales en Kichwa, como ALPA (tierra), para reconocer el compromiso de los participantes.

El curso se organiza en cuatro modulos: sensoperceptivas, problematizacién, desarrollo
de contenidos y verificacion-conclusion, integrando metodologias activas y experiencias
practicas que permiten la aplicacion de los saberes ancestrales en contextos reales. La
evaluacion combina enfoques formativos y sumativos, incluyendo retroalimentacion,

autoevaluacion y coevaluacion, garantizando ajustes continuos y pertinencia pedagogica.

Conclusiones

e Por medio de una revision de literatura se logré examinar los requerimientos en cuanto
a la ensefianza de saberes ancestrales, en estos se alude la importancia de que los
docentes se encuentren capacitados y tengan conocimientos especificos sobre los
saberes ancestrales, al igual que estos fomenten el desarrollo de destrezas y técnicas de
estudio que favorezcan la participacion y compromiso por parte de los estudiantes.

e Gracias a los resultados de la encuesta se identifico que la estrategia didactica
recomendada para la ensefianza de saberes ancestrales es la gamificacion, debido a que
a gue es activa e innovadora mediante la aplicacion de actividades con contenidos
tecnologicos, con la que los que los estudiantes pueden cumplir objetivos concretos
dentro de los procesos educativos, obteniendo un aprendizaje interdisciplinario y con
retroalimentacion constante.

e Por medio de la incorporacién de un entorno virtual de aprendizaje se lograron
configurar cuales son los componentes necesarios para lograr que los estudiantes puedan

construir conocimientos referentes a los saberes ancestrales. Entre estos componentes
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del entorno virtual se tienen los saberes y dominios ancestrales, actividades y estrategias
sensoperceptivas, desarrollo de los conocimientos sobre los saberes ancestrales, la
verificacion y valoracién de los conocimientos obtenidos y finalmente, la aplicacion de
estos conocimientos por parte de los estudiantes mediante la creacién de los recursos
educativos interactivos.

e La investigacion presenta varios puntos fuertes, entre ellos la revision de literatura que
respalda las conclusiones, asi como la identificacion clara de la estrategia didactica mas
adecuada, la gamificacion, para la ensefianza de saberes ancestrales en entornos
virtuales. Ademas, la incorporacién de un entorno virtual de aprendizaje con
componentes especificos para la construccion de conocimientos ancestrales es un
aspecto positivo que resalta.

e Sin embargo, existen algunas debilidades que requieren atencion. Por ejemplo, la
investigacion no profundiza lo suficiente en como se seleccionaron los participantes de
la encuesta, lo que podria afectar la representatividad de los resultados. En este sentido,
seria beneficioso explorar en mayor medida las implicaciones éticas y culturales de la
gamificacion y la ensefianza en entornos virtuales de saberes ancestrales.

e Una cuestion abierta seria la evaluacion de la efectividad a largo plazo de estas
estrategias en el aprendizaje y la preservacion de los saberes ancestrales. Se podria
abordar mediante un seguimiento continuo de los estudiantes y la comunidad para

determinar el impacto sostenido de estas practicas.

Posibles vias de investigacion

e Aunque la investigacion destaca la importancia de la capacitacion docente, seria valioso
investigar mas a fondo los métodos y programas especificos que pueden ser mas
efectivos para preparar a los educadores en la ensefianza de saberes ancestrales. Se
podria desarrollar y evaluar un curriculo de formacién profesional para docentes, con el
fin de identificar qué enfoques y contenidos tienen un impacto mas significativo en la
preparacion y competencia de los educadores.

e La investigacion ha identificado la gamificacion como una estrategia efectiva para la
ensefianza de saberes ancestrales. Sin embargo, es importante explorar como esta
estrategia se adapta y funciona en diferentes contextos culturales y educativos.
Investigaciones futuras podrian centrarse en la personalizacion de la gamificacion para

adaptarse a las particularidades culturales y locales de diferentes comunidades.
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Para abordar la cuestién abierta sobre la efectividad a largo plazo de las estrategias, se
podria disefiar un estudio longitudinal que rastree el impacto de las estrategias de
ensefianza en la preservacion y transmision de saberes ancestrales a lo largo del tiempo.
Este tipo de estudio permitiria evaluar no solo la retencién de conocimientos por parte
de los estudiantes, sino también como estos conocimientos influyen en sus practicas y
valores culturales a lo largo de su vida.

Investigar como los entornos virtuales pueden integrar de manera efectiva los saberes
ancestrales sin diluir su autenticidad ni su contexto cultural. Se podria desarrollar un
marco teodrico y practico para la integracion respetuosa y efectiva de estos saberes en
plataformas digitales, asegurando que el contenido no solo sea accesible, sino también

fiel a sus raices culturales.
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Resumen

La gamificacion se ha convertido en una estrategia pedagogica e innovadora para mejorar la
motivacion, actitud y rendimiento académico. Actualmente las clases tradicionales causan
desmotivacién y mala actitud. La presente investigacion tiene como objetivo analizar la
influencia de la gamificacion en el desarrollo de competencias matemaéticas y su efecto en la
motivacion y actitud estudiantil. Este estudio fue de tipo cuantitativo, de alcance descriptivo

correlacional y de disefio cuasi-experimental e involucré una muestra de 60 alumnos de 6.°, 7.°
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y 8.0 afio, elegidos aleatoriamente de la Unidad Educativa "Miguel Egas Cabezas” del canton
Otavalo, Ecuador. Mediante un analisis inicial, se detecto la problematica relacionada con el
uso de metodologias tradicionales y la falta de interés por el aprendizaje. Esta investigacion
analiza la influencia de la gamificacion en el aprendizaje de las matematicas empleando un
pretest y postest para medir los niveles de motivacion antes y después de la intervencion
pedagogica. Los resultados revelan un incremento significativo en lamotivacion y actitud de los
estudiantes después de la implementacion de la gamificacion para asi obtener mejoras en el
rendimiento académico. El presente estudio demostr6 que la gamificacion mejora la motivacion
y la actitud en matematicas y ofrece una alternativa efectiva a las metodologias tradicionales
para transformar la ensefianza y fomentar un aprendizaje méas dinamico.

Palabras clave: Actitud; Ansiedad; Apreciacion; Autoconfianza; Motivacion; Gamificacion;

Matematicas; Ensefianza; Aprendizaje.

Abstract

Gamification has emerged as an innovative pedagogical strategy to enhance motivation,
attitude, and academic performance, countering the demotivation and disengagement often
caused by traditional teaching methods. This research aims to analyze the influence of
gamification on the development of mathematical skills and its effect on student motivation and
attitude. The study employed a quantitative approach with a descriptive-correlational scope and
a cuasi-experimental design. The sample consisted of 60 students from 6th, 7th, and 8th grades
at the "Miguel Egas Cabezas" Educational Unit in Otavalo, Ecuador, selected via random
sampling. Initial diagnostics confirmed a lack of interest in learning due to traditional
methodologies. A pretest-posttest design was used to measure motivation levels before and after
the pedagogical intervention. Results reveal a significant increase in student motivation and
positive attitudes following the implementation of gamification, leading to improvements in
academic performance. The study demonstrates that gamification serves as an effective
alternative to traditional methodologies, transforming teaching practices and fostering more
dynamic learning.

Keywords: Attitude, Anxiety, Appreciation, Self-confidence, Motivation, Gamification,

Mathematics, Teaching, Learning.

Introduccion
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En el proceso educativo los maestros buscan constantemente motivar a los alumnos,
mediante estrategias didacticas y con ello alcanzar los objetivos de aprendizaje. En el &mbito
educativo segln Rivera Soledispa et al. (2020), el nivel de interés del estudiante por lograr un
aprendizaje significativo se asocia con la motivacion, la cual se logra mediante actividades
reflexivas, dindmicas y participativas que le ayuden a construir su propio conocimiento.

Por otro lado, la actitud depende mucho de varios factores; segin Erazo-Hurtado y
Aldana-Bermudez (2015), la actitud del estudiante, junto con sus emociones y creencias, son
factores importantes para facilitar la comprension de las matematicas en cualquier nivel
educativo. Los primeros afios de la educacion basica, desde primero hasta quinto grado, son
esenciales para desarrollar una base solida en matematicas y fomentar una actitud positiva hacia
el aprendizaje.

El enfoque que un estudiante adopta hacia las matematicas es el resultado de varios
factores. Erazo-Hurtado y Aldana-Bermuadez (2015) indican que el elemento de interpretacion
estd impulsado aspectos de motivacion, emociones, creencias personales y una actitud de
aprendizaje orientada hacia la disciplina. La educacion basica, principalmente en los primeros
a los quintos afios, es un periodo fundamental para fijar contenidos basicos y despertar actitudes
positivas hacia las matematicas.

Para Rivera Soledispa et al. (2020) el rendimiento académico representa el
conocimiento que un estudiante puede demostrar, gracias a su dedicacion al proceso de
aprendizaje". Este desempefio se evalla a través de una variedad de medios, tanto formales
como informales, y se encuentra en la capacidad de usar el conocimiento propio, resolver
problemas y desarrollar habilidades para tener éxito en una variedad de contextos, desde el
trabajo hasta la sociedad y el mundo.

En la investigacion educativa, el logro educativo puede usarse como un indicador de la
asociacion entre los esfuerzos realizados y lo que se ha alcanzado. Segun Justo Condori y
Bobadilla Quispe (2021), este concepto se considera en términos de un papel en algunos
entornos escolares exitosos en los que el aprendizaje y el grado en que se utilizaron los recursos
cognitivos del estudiante para alcanzar los objetivos de la educacion.

La personalidad del estudiante influye en el proceso de aprendizaje. Estos pueden
maximizarse a través de herramientas pedagdgicas como la gamificacion, que aplica
mecanismos de disefio de juegos para incentivar el compromiso y la dedicacion en las
actividades académicas.

Segun Cornella, Estebanell y Brusi (2020), la gamificacion es el proceso de crear

experiencias en las que los estudiantes tienen un papel activo, resolviendo problemas paso a
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paso. Este enfoque se basa en mecénicas de juego que motivan a los estudiantes y generalmente
se utiliza durante periodos mas largos para asegurar una experiencia de aprendizaje relevante.

A nivel mundial, diferentes estudios muestran que la falta de interés en el entorno
escolar esta afectando directamente la capacidad de los estudiantes para rendir académicamente.
En este sentido, la gamificacidn aparece como un recurso que puede ser utilizado para mejorar
los procesos de ensefianza y aprendizaje. El trabajo de Vazquez-Toledo et al. (2021) en
Zaragoza, Espafia, muestra una preocupacion general por la falta de motivacion de los
estudiantes para aprender. Esta falta de interés afecta su participacion en las clases, causando
un deterioro del nivel de motivacion hacia su aprendizaje en la Educacién Secundaria.

En un estudio diferente, Prieto-Andreu et al. (2022) en Logrofio (Espafia) indican que
la implementacion de dinamicas gamificadas tiene un impacto positivo en la experiencia del
estudiante. Lo cual conduce a mas motivacion y mejor rendimiento, ya que fomenta el
aprendizaje activo. La inclusion de estos mecanismos hace que los estudiantes se "enganchen"
al aprendizaje, de modo que necesitan asumir un papel mas participativo en clase.

A nivel regional, también se percibe una fuerte conexion entre la motivacion y los
resultados académicos cuando se utilizan herramientas basadas en juegos. “Actitudes y nivel
de motivacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje”. Rodriguez y Sanchez (2021) en
Santiago de los Caballeros, Republica Dominicana, plantean que las actitudes y el nivel de
motivacion inciden en el desarrollo en el proceso educativo. En esto, el docente es un jugador
clave, ya que sus creencias y enfoque hacia la ensefianza se reflejan en la manera en que
transmiten conocimientos basicos, principios y valores.

Guerrero Celis, Yrigoyen Fajardo y Vasallo Sambuceti (2022), por el contrario,
encuentran que la gamificacion tiene el potencial de motivar a los estudiantes a realizar tareas
que en otras circunstancias podrian percibirse como dificiles, desarrollado en Lima, Peru.
Fomenta una mayor apertura al aprendizaje y menos ansiedad cuando las personas comienzan
a cometer errores.

A pesar de la importancia de los estudios sobre la motivacion y sus implicaciones,
existen pocos trabajos que se enfocan en analizar lo que ocurre, desde una perspectiva
motivacional, en las primeras etapas de desarrollo y cémo esto podria estar relacionado con el
rendimiento académico en areas especificas como las matematicas. En cuanto a la motivacion,
se destaca la propuesta tedrica de Astudillo-Villalba, Teran-Batista y De Oleo-Comas (2021),
la cual utiliza como fundamento la teoria de la autodeterminacion.

De Sixte et al. (2020) confirma que, a medida que los estudiantes crecen fisica y

mentalmente, van desarrollando una mayor capacidad para reconocer y adoptar formas de
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motivacion mas autodeterminadas; es decir, aquellas que estdn mas alineadas con sus intereses
internos y valores personales. Este tipo de motivacion tiende a proporcionar una mayor
sensacion de seguridad y confianza en su aprendizaje.

Dentro de la investigacién realizada por Flores y Auzmendi (2018) se estudiaron las
actitudes que los estudiantes desarrollan hacia las matematicas. En su analisis, diferencian entre
la actitud comun hacia el contenido y la actitud individual para aprender el contenido. Los
hallazgos de la investigacion indican una evaluacion moderadamente positiva que se ve
afectada por factores como el interés afectivo, la autoeficacia y la motivacion. Estas
caracteristicas favorecen la disminucion de la ansiedad que se experimenta al tratar con
contenidos matematicos. Ademas, el estudio no encuentra variaciones sustanciales en estas
actitudes entre estudiantes de ambos géneros.

Se observa una tendencia negativa en las percepciones de los estudiantes sobre las
matematicas en el contexto ecuatoriano. Este tema, por su forma precisa y encadenada, suele
llevar a la repulsién y carece de motivacion. Las condiciones personales y ambientales que
impiden el aprendizaje son las causas raiz de la dificultad para comprender los contenidos.
Factores psicoldgicos, sociales, familiares y pedagdgicos influyen, dentro del entorno escolar,
en factores que a su vez impactan en el rendimiento académico en la educacion bésica general.
Reyes Hurtado (2022) menciona que en el canton Ibarra, provincia de Imbabura, se cubren
métodos tradicionales, pero no la ensefianza inclusiva, asi como la perpetuacion de estereotipos
culturales que provocan que los estudiantes tengan una actitud negativa y carezcan de
habilidades en su formacién. Este problema también se refleja en evaluaciones como las de
PISA e informes de INEVAL, en los cuales se revela un rendimiento apenas satisfactorio en
esta area.

Ortiz Ruiz (2024) describe varias causas de la baja motivacion para promover el
aprendizaje de las matematicas. Estas incluyen malas practicas pedagdgicas, ansiedad, baja
confianza en si mismo, estereotipos de género y falta de apoyo parental. Estos factores generan
un contexto negativo en el aprendizaje manifestado en actitudes negativas y bajos niveles de
rendimiento que representan un gran problema para el sistema educativo.

Por el contrario, Inlago Lechon (2023) enfatiza la necesidad de incorporar técnicas
inventivas que fomenten la motivacion y mejoren el rendimiento en matematicas. En su
investigacion realizada en la Unidad Educativa "Miguel Egas Cabezas" en el cantdn de Otavalo,
sugiere la necesidad de estrategias didacticas que cambien la actitud hacia el estudiante, que

amortiglen el proceso de aprendizaje mas eficaz y significativo.
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Por lo tanto, el objetivo de la presente investigacion es determinar la incidencia de la
estrategia metodologica gamificacion en la motivacion y actitud hacia el estudio de las

matematicas en los estudiantes de Educacion General Bésica.

Metodologia

Esta investigacion se enmarca en un paradigma cuantitativo debido a la recoleccion de
datos y analisis de la motivacidn y actitud de los estudiantes. Tal como lo indica Suérez et al.
(2022), este enfoque cuantitativo permite examinar fendmenos de manera objetiva,
generalizando resultados mediante modelos estadisticos y métodos deductivos, otorgando
mayor precision y confianza en los resultados.

Es de enfoque descriptivo correlacional, ya que su dimension descriptiva se basa en el
objetivo de analizar las variables motivacion y actitud de los estudiantes en los que se
implement6 la gamificacion como metodologia de ensefianza en el entorno educativo. Este
enfoque permite identificar y detallar los resultados obtenidos de la poblacion de estudio con
dichas variables, para asi proporcionar un panorama mas claro de su comportamiento. El
caracter correlacional estd orientado en la identificacion de asociaciones estadisticas entre
variables, explorando como la motivacion y las actitudes se relacionan en el contexto del uso
de la gamificacion.

El estudio es de disefio cuasi-experimental ya que se aplico la gamificacidn en espacios
cortos de tiempo y de manera esporadica a grupos naturales de 6to, 7mo, y 8vo de EGB.

Asimismo, segln Stewart (2024), se aplicd un estudio transversal debido a que se
recopilaron datos de una gran variedad de sujetos en un momento unico, con el fin de obtener
una vision completa de una pregunta de investigacion especifica. En el presente estudio, el
instrumento se aplico antes y despues de la intervencion durante el periodo lectivo 2024- 2025.

Para realizar la recoleccion de datos se utilizo el cuestionario del Test de motivacion y
actitud, que se aplicé en la plataforma de Google Forms. Segin Quincho Apumayta et al.
(2022), Google Forms es una herramienta para realizar cuestionarios y encuestas muy completa
y util para sintetizar las bases de datos que se desea obtener, permitiendo recopilar informacion
y aplicarla a experiencias con realidades de aprendizaje.

La hipétesis de estudio se enfocd principalmente en determinar cémo influye la
gamificacion en la motivacion y actitud que toman los estudiantes al emplear esta estrategia
para el aprendizaje de las matematicas. Se establecid como hipdtesis que existe una relacion
significativa en el uso de la gamificacion con la motivacion y actitud hacia el aprendizaje de las

matematicas.
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La poblacion seleccionada es los estudiantes de la Unidad Educativa “Miguel Egas
Cabezas”, ubicada en el canton Otavalo, Ecuador. La muestra de estudio estuvo compuesta por
60 estudiantes de (10 a 12 afios) que han cursado asignaturas del area de matematicas.

En la Tabla 1 se observa la distribucién de la muestra por género, en la cual en el primero

se observa una mayor representacion del género masculino.

Tabla 2. Division de la muestra por género

Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Véalido Masculino 34 56,7 56,7 56,7
Femenino 26 43,3 433 100,0
Total 60 100,0 100,0

Nota. Se presenta la distribucion de los participantes del estudio segun su género.

Se empleo el instrumento de evaluacidn tipo cuestionario de motivacion y actitud hacia
las ciencias exactas. Ambos cuestionarios fueron adaptados y validados al contexto ecuatoriano
mediante un andlisis de validez del contenido con la supervisién de un grupo de expertos en

investigacion cientifica y educacion matematica.

Con base en la Tabla 2, el proceso de recoleccion de datos de la investigacion se inicid
con la planificacion de actividades tomando inicio desde el mes de diciembre hasta su Gltima
intervencion en el mes de enero del 2025 que se realizaron con los estudiantes previamente
mencionados. Se aplicd un pretest y postest para medir los niveles de motivacion y actitud de

los estudiantes, antes y después de la intervencion.

Tabla 2. Cronograma de actividades

Actividad Semana
Autorizaciones y pretest 1-2
Intervencion didactica 2-4
Aplicacion del postest 5-6

Nota: Se detalla la planificacion de la investigacion.
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Para medir la confiabilidad del instrumento se aplicé una medida de consistencia interna
como lo es el Alfa de Cronbach. Segun George y Mallery (2019), esta es una herramienta
utilizada para evaluar instrumentos de medicion, el cual se calculd en el software estadistico

SPSS y cuyo resultado se muestra a continuacion:

Tabla 3. Interpretacion del coeficiente de alfa de Cronbach

INTERVALOS INTERPRETACION

0,00a0,6 Confiabilidad baja
0,61a0,8 Aceptable
0,81 a0.99 Confiabilidad excelente

Nota. Se establecen los rangos de interpretacion
de la confiabilidad del instrumento de medicion.

Este tipo de andlisis es muy utilizado para la validacion de instrumentos de
investigacion. Para determinar la confiabilidad del instrumento se hizo uso del Alfa de
Cronbach usando el software de IBS SPSS Statics.

Tabla 4. Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
Motivacion 0,976 32
Actitud 0,938 15

Nota: Se reporta el coeficiente alfa de Cronbach para

evaluar la consistencia interna del cuestionario utilizado.

Se calculd el coeficiente alfa de Cronbach para ambos instrumentos, obteniéndose
valores de 0.976 para el cuestionario de motivacion y 0.938 para la escala de actitudes, lo que
indica una alta confiabilidad interna. Debido a que la distribucién de los datos fue normal, se
utilizé la prueba de hipotesis estadistica t de student, para medir el nivel de significancia de los
datos obtenidos.

Resultados y discusién
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Se tomo6 como punto de partida un pretest en el cual se evaluo los niveles de motivacion
y ansiedad en los estudiantes de educacion basica superior, usando los siguientes parametros

para analizar, bajo, medio y alto, como se muestra en la Tabla 5.

Tabla 5. Nivel de Motivacion

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
Bajo 19 31,7 31,7 31,7
.. Medio 25 41,7 41,7 73,3
Vilido
Alto 16 26,7 26,7 100,0
Total 60 100,0 100,0

Nota. Se muestra la distribucion de los niveles de motivacion en los estudiantes
antes de la intervencion.

Tabla 6. Nivel de actitud

) . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Bajo 25 40,3 41,7 41,7
Medio 28 45,2 46,7 88,3
Valido
Alto 7 11,3 11,7 100,0
Total 60 96.8 100,0

Nota. Se presentan los niveles de actitud hacia las matematicas.

La Tabla 5 muestra un elevado grado de desmotivacion mientras que en la Tabla 6
evidencia también una actitud mayormente negativa hacia las matematicas. Esto puede estar
fuertemente ligado a que la mayoria de los maestros usan métodos tradicionales de ensefianza

premiando la memorizacion antes que la creatividad (Martinez Diaz 2023).

El uso de estrategias memoristicas puede generar varios impactos negativos en los
estudiantes como la desmotivacion o actitud de rechazo hacia las matematicas, debido que estas
metodologias suelen provocar aburrimiento y una preferencia por materias percibidas como
mas dinamicas. Segun Egas-Villafuerte et al. (2023), la gamificacion aporta maultiples
beneficios en el &mbito educativo, ya que la integracion de elementos ludicos, como desafios y
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recompensas, contribuye a generar un entorno de aprendizaje mas dinamico. Esto permite que

los estudiantes corrijan sus errores y genera una sensacion constante de satisfaccion y logro.

Tabla 7. Estadisticas y pruebas de muestras emparejadas

Variacion
Media Sig. (bilateral)
de la Media
Motivacion extrinseca 32,433
Pretest 3
Par 1 -4,8334 ,000
Motivacion extrinseca 37,266
Postest 7
R 61,250
Motivacion intrinseca pretest
Par 2 -10,9667 ,000

R 72,216
Motivacion intrinseca Postest

Nota. Se comparan los resultados del pretest y postest en motivacion extrinseca e
intrinseca.

Tales resultados muestran que en la motivacion antes y después de la intervencién
basada en el principio de disefio de juegos hay una gran diferencia. La reduccion es de 4.8334
puntos para la actitud de contribucion extrinseca promedio, y de 10.9667 puntos para la
motivacion de contribucion intrinseca. Este cambio indica un gran impulso en la motivacion
general. El valor p observado es 0.000, menor que el nivel de significancia estipulado de a =
0.05.

Sobre esta base, se rechaza la hipdtesis nula (HO) y se acepta la hipotesis del
investigador (H1), es decir, hay una correlacion estadisticamente significativa entre los niveles
de motivacion antes y después de usar esta estrategia, afirmando el impacto beneficioso que la
gamificacion tiene para los estudiantes.

La implementacion de métodos de aprendizaje similares a juegos tiene un impacto
positivo en las actitudes de aprendizaje de los estudiantes. Guerrero Celis, Yrigoyen Fajardo y
Vasallo Sambuceti (2022) sugieren que este enfoque satisface la necesidad de los profesores de
desarrollar métodos de ensefianza que interesen a los estudiantes en lo que se esta ensefiando.

Al implementar herramientas de ensefianza ltdicas, los profesores pueden mejorar la aspiracion

ISSN en linea: 2953-6774 ISSN Impreso: 2953-6766



Guerrero, Lady y Navarrete, Gustavo y Arcos, Melanie /Simbiosis Educativa, vol. 4 no. 1, (2025) 108

de un estudiante a estudiar. Esto hace que el instrumento sea adecuado para la planificacion

educativa.

Su aplicacién trae consigo una organizacién mas flexible de las clases por parte de los
profesores, una que cumple con los requisitos del sistema educativo actual. Segun la
investigacion realizada por Ayala Bastidas (2024), se sugiere que la integracion de estrategias
que promueven la motivacion afecta directamente los resultados académicos. Con esto en
mente, se aconseja a los profesores incorporar recursos de aprendizaje que puedan estimular
habilidades como el pensamiento creativo, la facultad I6gica y un enfoque ludico, todo lo cual
ayudara en gran medida a acelerar el progreso de los estudiantes en el aprendizaje.

Tabla 8. Estadisticas y pruebas de muestras emparejadas

Media  Variacion de Sig.
la Media (bilateral)

Par 1  Actitud apreciacion pretest 12,3500

-4,7667 ,000
Actitud apreciacion postest 17,1167
Par2  Actitud ansiedad pretest 10,3833
-4,0667 ,000
Actitud ansiedad postest 14,4500
Par3  Actitud autoconfianza 17,3000
pretest -4,6 ,000
Actitud autoconfianza 21,9000
postest

Nota. Se analizan los cambios en la actitud de los estudiantes tras la intervencion.

Los resultados exponen que después de este tipo de uso, aparece un avance Sin
precedentes en la actitud de los estudiantes. La puntuacion media de comportamiento de
apreciacion baja en 4.7667 puntos y la ansiedad disminuye en 4.0667 puntos; entre las cifras de
pretest y postest aparece una diferencia de 4.6 unidades en la medida de autoconfianza. En todos
estos casos, p=0.000, lo cual es menor que 0.05 y significa significancia estadistica. Este
resultado nos permite rechazar la hipotesis nula (HO), y es consistente con la hipétesis del

investigador (H1). Se ha demostrado que hay un efecto significativo en los juicios de yaunai.
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Esto demuestra el aspecto positivo de la intervencion gamificada a nivel de apercepcion,

ansiedad y logro de autoconfianza.

Como se evidencia en la implementacion de estrategias de gamificacion en el aula, el
apoyo emocional brindado a los estudiantes se traduce en confianza y habilidad. Teniendo éxito
en esta direccion, en "La Transformacion de la Pedagogia” (2024): Lopez Proafio et al. indican
que, en el contexto de este tipo de actividad, los estudiantes tienen mucho mas valor para
participar. Esto eleva su autoestima y conduce a una mayor armonia dentro del sistema escolar

en si. La autoconfianza juega un papel importante en la eliminacién de obstaculos emocionales.

Camués Pilataxi (2024) confirma esta linea de pensamiento al sefialar que los métodos
pedagdgicos que erigen un contexto positivo juegan un papel en la reduccion de la ansiedad.
Indica que los métodos que resultan en una experiencia de ensefianza méas positiva también
pueden correlacionarse con un mayor espacio para la autodeterminacion entre profesor y
estudiante. El uso de técnicas que combinan emocidn junto con juego en la educacion lleva a
una marcada reduccion en la actitud de los estudiantes y estos resultados se muestran en los
datos del presente estudio. EI control emocional, combinando métodos innovadores, mejorara

las condiciones de aprendizaje que se ofrecen a los estudiantes y lograréa esto.

Los resultados obtenidos muestran que la gamificacion es beneficiosa tanto para la
motivacion como para la actitud. Esta conclusion es consistente con los hallazgos del estudio
"Gamificacién como una Forma de Ensefiar y Aprender Matematicas" de Prieto-Andreu,
Gomez-Escalonilla-Torrijos y Said-Hung (2022). Demuestran que los elementos ludicos
mejoran la tasa de interés y participacion de los alumnos en clase y que esta metodologia
también hace que los alumnos sean autosuficientes, lo que lleva a un estudio mas
comprometido. Estos efectos también se observan en el estudio actual, que muestra un aumento
en la actitud de apreciacion, pero una disminucion en la ansiedad. Sus resultados son paralelos

a los reportados en otros lugares.

Pero al comparar los resultados con estudios similares, surgen diferencias en la
magnitud del impacto. Egas-Villafuerte et al. (2023) sefialan que la gamificacion produce un
aumento de mas de 15 puntos en la motivacion intrinseca, especialmente en contextos donde a
los estudiantes se les ha hecho tener opiniones negativas sobre las matematicas. En contraste,
para este trabajo, la educacidén gamificada resulta en un aumento en la motivacion intrinseca de

alrededor de 10 puntos. Esta discrepancia implica que el efecto de la gamificacion se magnifica
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cuando la resistencia inicial es mayor para ser mas efectiva. Por lo tanto, la herramienta se

aplica mejor en sociedades con baja motivacion que estan comenzando desde cero.

Ademas, estos hallazgos aqui sobre la ansiedad matematica se adhieren estrechamente
a lo que dicen Flores Lopez y Auzmendi Escribano (2018), que es que las metodologias activas,
como la gamificacion, resultan en una disminucion significativa en los niveles de inquietud en
el aula. En el presente estudio, hubo una reduccion de mas de cuatro puntos en esta variable.
Esta reduccion, sin embargo, bien podria deberse al enfoque ludico de la gamificacion, que
permite a los estudiantes enfrentarse al material matematico en un entorno mucho mas relajado,

donde los errores no se ven como errores, sino mas bien como parte del aprendizaje.

La actitud favorable que los estudiantes adoptan después de la intervencién también esta
en linea con la de Guerrero Celis, Yrigoyen Fajardo y Vasallo Sambuceti (2022), quienes
encuentran que la percepcidn tradicional de la educacion se reescribe, y la gamificacion crea
experiencias mas atractivas y dinamicas. La investigacidn que estos tres autores realizaron en
una universidad en Perl observa este aumento en la motivacion, pero sus efectos en el
rendimiento académico son solo moderados. Esta es una observacion significativa, ya que el
presente estudio no mide el rendimiento directo, sino que analiza solo los cambios en la actitud
y la motivacion. Esta diferencia metodoldgica sefiala la necesidad de nuevas investigaciones
gue midan exactamente cémo la gamificacion afecta la comprension y el uso del material

matematico.

Rodriguez y Sénchez (2021) destacan que una implementacion significativa de la
gamificacion lo debe todo al docente. Los resultados obtenidos dependen directamente de como
él o ella estructuraron bien las dinamicas. En esta investigacién, sin embargo, aunque se
observan efectos positivos en varias variables bajo consideracion, es muy posible que estos
efectos positivos se deban a factores como la familiaridad con la estrategia por parte de quien
la ensefia y también al tiempo limitado disponible para su aplicaciéon. Reyes Hurtado (2022)
plantea otro punto sobre este método, que dice que da mejores resultados cuando se integra
continuamente en un plan curricular escolar general en lugar de hacerse solo como una

intervencion separada.

Aunque los resultados son significativos en las dimensiones reportadas, la literatura
advierte que debe haber una evaluacion sobre cuanto tiempo pueden tener impacto estas
estrategias. Trabajos previos, realizado por Ortiz Ruiz (2024) e Inlago Lechén (2023)

argumentan que si este tipo de informacion no se mantiene constantemente, uno de sus efectos
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desaparecera: el efecto motivacional. Nuevamente, este enfoque resalta la importancia de tener
un esquema pedagdgico en el que la gamificacion esté integrada y funcione de manera

estructurada a lo largo de los afios venideros.

Los hallazgos de la presente investigacion corroboran estudios previos que sefialan la
gamificacion como un instrumento Gtil para moldear actitudes hacia las matematicas y despertar
la motivacién. Sin embargo, el grado de su influencia puede variar en diferentes contextos.
Estos factores, como las actitudes originales de los estudiantes, el tipo de disefio de actividad y
la tasa de mantenimiento, abren posibilidades para mas investigaciones para refinar la
estrategia, extender su alcance y profundizar en sus efectos sobre el rendimiento académico y

el aprendizaje duradero.

En esta investigacion, los resultados pueden estar influenciados por una variedad de
factores internos y externos. Estos pueden impactar la motivacion y la actitud hacia la
gamificacion en los estudiantes, lo cual se discute a continuacién. Algunos de los factores que
podrian afectar los resultados observados se han revisado aqui brevemente y se proporcionan

capitulos descriptivos sobre este tema en partes posteriores del libro.

El grado de familiaridad con el juego gamificado antes de introducirlo como un
elemento experimental podria ser un factor que haya afectado su impacto. Segun Lopez Proafio
et al. (2024), la eficacia de esta estrategia puede estar relacionada con si los estudiantes habian
estado expuestos previamente de alguna forma a enfoques humoristicos, pero la mayoria de los
estudiantes en este estudio recibieron la novedad con aprobacién. Sin embargo, si habian estado
en contacto con medios similares antes, el impacto podria haber sido menor porque es un

componente indispensable para generar motivacion inicial.

Otra variable vital que puede influir en los hallazgos es la duracion del tiempo dedicado
a usar un enfoque gamificado. Al final, Ortiz Ruiz (2024) informd que, en estudios sobre
entrenamiento dinamico, con un periodo de exposicién mas largo, las transformaciones en
actitud y motivacion habrian sido mayores. Por el contrario, si se permitiera menos tiempo para
la recopilacién de informacion crucial para la educacion y el desarrollo personal de esas mismas

personas, se podria esperar un cambio en la actitud hacia el cambio.

También ha condicionado el disefio de las actividades. En consecuencia, los estudiantes
responden en consecuencia. Hecho el cual se observa en la investigacion realizada por Guerrero
Celis, Yrigoyen Fajardo y Vasallo Sambuceti (2022) ejemplificando como la gamificacién

puede servir como un factor motivador de numerosas maneras: cuando introduce elementos
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como la colaboracion entre pares, retroalimentacion constante y recompensas equilibradas. Este
documento pone en préactica actividades ludicas y tareas desafiantes; sin embargo, se omite
exactamente cuales son las estrategias que logran el maximo efecto. Esta area necesita ser

abordada en futuras investigaciones.

Otro factor determinante es el docente. Rodriguez & Sanchez (2021) argumentan que la
actitud y el nivel de formacion que poseen los docentes en pedagogias fuera de lo comun a
menudo son decisivos para el éxito de la gamificacion. En nuestra investigacién no se evalud
la percepcion o experiencia que tienen los docentes con esta estrategia, lo cual seguramente
habria afectado la calidad del disefio o implementacion de las actividades. Con un mayor nivel
de dominio sobre esta estrategia, el docente puede incorporar mas suavemente las

caracteristicas del grupo que esta siendo instruido.

El contexto en el que se realizan tales estudios también juega un papel importante. Egas-
Villafuerte et al. (2023) advierten sobre la falta de recursos tecnoldgicos o equipos (ver también
Ricardo & Walter). Aungue no se reportaron problemas de infraestructura de este tipo en este
caso, una posibilidad es que la disponibilidad de herramientas tecnoldgicas ayudd a promover
la adopcidn y operacidn de la estrategia. Ya se ha demostrado que la gamificacion logra mejores

resultados cuando se lleva a cabo utilizando plataformas digitales interactivas.

Es importante considerar que la motivacion y actitud de los estudiantes pueden estar
influenciadas por factores individuales, como el interés personal en las matematicas o
experiencias previas con la materia. De Sixte et al. (2020) han sefialado que los estudiantes con
niveles iniciales més altos de motivacién pueden beneficiarse en mayor medida de estrategias
innovadoras como la gamificacion, mientras que aquellos con actitudes mas negativas pueden
requerir un enfoque méas personalizado para experimentar cambios significativos. En este
estudio, aunque se observaron mejoras generales en la motivacion y actitud, no se analizaron
diferencias individuales, lo que representa una oportunidad para futuras investigaciones que

exploren como responde cada perfil de estudiante a la gamificacion.

Los resultados obtenidos en este estudio reflejan que la gamificacién es una estrategia
efectiva para mejorar la motivacion y actitud hacia las matematicas. Sin embargo, diversos
factores pueden haber influido en la magnitud del impacto observado, incluyendo la
familiaridad previa de los estudiantes con la estrategia, la duracion de la intervencion, el disefio
especifico de la gamificacion, el rol del docente, el contexto educativo y las diferencias

individuales en la motivacién. Comprender estos factores en mayor profundidad permitird

ISSN en linea: 2953-6774 ISSN Impreso: 2953-6766



Guerrero, Lady y Navarrete, Gustavo y Arcos, Melanie /Simbiosis Educativa, vol. 4 no. 1, (2025) 113

optimizar la implementacion de la gamificacion y maximizar su impacto en el aprendizaje de

las matematicas.

Los hallazgos de esta investigacion han demostrado que la gamificacion es una
estrategia efectiva para mejorar la motivacion y la actitud de los estudiantes hacia las
matematicas. Sin embargo, para que esta estrategia sea sostenible y aplicable en diferentes
instituciones educativas, es fundamental analizar su replicabilidad, asi como los desafios que

los docentes podrian enfrentar al implementarla en diversos contextos.

Al ser una estrategia flexible, puede adaptarse a distintos entornos educativos, desde
instituciones con acceso a tecnologias avanzadas hasta aquellas con recursos mas limitados.
Investigaciones como la de Prieto-Andreu, Gomez-Escalonilla-Torrijos y Said-Hung (2022)
han demostrado que la gamificacion ha sido implementada con éxito en diversos niveles
educativos y asignaturas, lo que sugiere que su replicabilidad en otras instituciones es alta. No
obstante, para su adecuada implementacién, es crucial considerar factores como la

disponibilidad de recursos tecnolégicos, el disefio curricular y la capacitacion docente.

En entornos donde se cuenta con acceso a plataformas digitales y aplicaciones
interactivas, la gamificacion puede enriquecerse mediante la integracion de elementos virtuales
como tableros de progreso, insignias y retroalimentacion instantdnea. Sin embargo, en
instituciones con recursos limitados, se puede recurrir a métodos mas tradicionales de
gamificacion, como la creacién de sistemas de recompensas basados en logros académicos o el
uso de juegos fisicos para la ensefianza de conceptos matematicos (Egas-Villafuerte et al.,
2023). Esto indica que la gamificacion no depende exclusivamente del acceso a la tecnologia,

sino de la creatividad y planificacion del docente.

A pesar de los beneficios observados en este estudio, la implementacion de la
gamificacion en otros contextos educativos puede enfrentar varios desafios que deben ser
considerados. Uno de los principales retos es la capacitacion docente y la disposicion para
adoptar nuevas metodologias. Como sefialan Rodriguez y Sanchez (2021), muchos docentes
aun dependen de estrategias tradicionales de ensefianza basadas en la memorizacion y la
transmision pasiva del conocimiento. La gamificacion requiere un cambio de mentalidad hacia
un modelo mas dinamico y centrado en el estudiante, lo que puede generar resistencia si no se
acompafia de procesos de formacion adecuados. En este sentido, Guerrero Celis, Yrigoyen
Fajardo y Vasallo Sambuceti (2022) destacan que el éxito de la gamificacion depende en gran
medida de la preparacion del docente para disefiar experiencias de aprendizaje atractivas y
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desafiantes. Para facilitar este proceso, seria recomendable incluir la gamificacion en los
programas de formacion docente, promoviendo su uso como una herramienta didactica efectiva

en la ensefianza de las matematicas y otras disciplinas.

Otro desafio importante es el disefio adecuado de las actividades gamificadas para
garantizar que realmente contribuyan al aprendizaje. Como se observo en este estudio, la
gamificacion puede mejorar la motivacion y la actitud, pero su impacto en el rendimiento
académico aun necesita mayor exploracion. Segun De Sixte et al. (2020), uno de los riesgos de
la gamificacion es que, si no se estructura correctamente, los estudiantes pueden enfocarse mas
en la mecénica del juego que en el contenido académico, lo que podria reducir su efectividad
en el aprendizaje de conceptos matematicos. Para evitar este problema, es fundamental que la
gamificacion se disefie con un equilibrio adecuado entre el componente Iudico y los objetivos
de aprendizaje. Esto implica establecer reglas claras, definir sistemas de retroalimentacion
efectivos y asegurarse de que las actividades gamificadas estén alineadas con el curriculo

educativo.

El tiempo de clase es otro factor que puede influir en la sostenibilidad de la
gamificacion. En este estudio, se evidencid que los tiempos de intervencion fueron
relativamente cortos, lo que podria haber limitado la magnitud del impacto observado. Segun
Reyes Hurtado (2022), la carga horaria y la planificacion curricular pueden representar un
obstaculo para la implementacion de metodologias innovadoras como la gamificacion, ya que
los docentes deben cumplir con una serie de contenidos en un tiempo limitado. Para superar
esta barrera, es recomendable que las estrategias gamificadas se integren progresivamente
dentro del curriculo, en lugar de aplicarse como intervenciones aisladas. Esto permitiria que los
estudiantes se familiaricen con la metodologia y que los docentes puedan planificar actividades
que se ajusten al tiempo disponible sin comprometer el cumplimiento de los objetivos de

aprendizaje.

Uno de los aspectos menos explorados en la literatura sobre gamificacion es su impacto
a largo plazo en la motivacién y el rendimiento académico. Como mencionan Ortiz Ruiz (2024)
e Inlago Lechon (2023), las mejoras en la motivacion pueden ser temporales si la estrategia no
se mantiene de manera sostenida a lo largo del tiempo. Este estudio evidenci6 un incremento
significativo en la motivacion y actitud después de la intervencion, pero no se evaluo si estos
efectos se mantienen a largo plazo. Para garantizar la sostenibilidad de la gamificacion, seria

recomendable realizar seguimientos a los estudiantes en periodos posteriores a la intervencion,
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evaluando si los cambios en su actitud y motivacidn persisten o si es necesario reforzar la
estrategia con nuevas dindmicas. Ademas, futuras investigaciones podrian explorar la
integracion de la gamificacion con otras metodologias activas, como el aprendizaje basado en

proyectos o la ensefianza invertida, para potenciar su impacto en el aprendizaje.

Con base en los desafios identificados, se pueden establecer algunas estrategias para
garantizar la sostenibilidad y aplicabilidad de la gamificacion en distintos contextos educativos.
La formacidn docente es un elemento clave, ya que la capacitacion en estrategias gamificadas
permitira a los docentes disefiar e implementar actividades de manera mas efectiva. El disefio
estructurado de las actividades debe garantizar que la gamificacion no solo motive a los
estudiantes, sino que también contribuya al aprendizaje significativo de los contenidos. La
integracidn progresiva de la gamificacion en la planificacién curricular puede ayudar a superar
las barreras de tiempo y facilitar su implementacion sin alterar el cumplimiento de los objetivos
educativos. Evaluar el impacto de la gamificacién a lo largo del tiempo permitira determinar su
efectividad y hacer ajustes que favorezcan su sostenibilidad. Finalmente, la flexibilidad en la
implementacion es crucial para adaptar la gamificacion a diferentes realidades educativas,
asegurando que pueda ser utilizada tanto en entornos con acceso a tecnologia como en aquellos

con recursos limitados.

La gamificacién ha demostrado ser una estrategia pedagdgica efectiva y altamente
replicable en diferentes contextos educativos, pero su éxito y sostenibilidad dependen de
diversos factores, como la capacitacion docente, la planificacion curricular y la evaluacion de
su impacto a largo plazo. Aungue los resultados de este estudio reflejan mejoras significativas
en la motivacion y actitud de los estudiantes, es fundamental continuar investigando como
optimizar su implementacion para garantizar que los beneficios observados sean sostenibles en
el tiempo y aplicables en diversos entornos educativos. Con un enfoque estructurado y
adaptativo, la gamificacion puede consolidarse como una herramienta clave para transformar la

ensefianza de las matematicas y mejorar la experiencia de aprendizaje en la educacion bésica.

Si bien los resultados obtenidos en esta investigacion proporcionan evidencia sobre el
impacto positivo de la gamificacion en la motivacion y actitud de los estudiantes hacia las
matematicas, existen ciertas limitaciones que deben considerarse al interpretar los hallazgos y

que sugieren oportunidades para mejorar futuras investigaciones en esta linea.

Una de las principales limitaciones del estudio es el tamafio de la muestra, el cual estuvo

compuesto por 60 estudiantes de una sola institucion educativa. Aunque la muestra permitio
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realizar analisis estadisticos significativos, la generalizacion de los resultados a otros contextos
educativos debe abordarse con cautela. Investigaciones como la de Prieto-Andreu, Gomez-
Escalonilla-Torrijos y Said-Hung (2022) han sefialado que el impacto de la gamificacion puede
variar segun factores contextuales como la cultura institucional, la formacién docente y la
disposicién de los estudiantes a participar en metodologias innovadoras. Para fortalecer la
validez externa de los hallazgos, futuras investigaciones podrian considerar muestras mas

amplias y diversificadas, incluyendo estudiantes de diferentes regiones y niveles educativos.

Otro aspecto que representa una limitacion es la duracion relativamente corta de la
intervencion. En este estudio, la gamificacién se aplico en un periodo breve, lo que permitio
observar cambios en la motivacion y actitud de los estudiantes, pero sin evaluar la persistencia
de estos efectos a largo plazo. Estudios previos, como el de Reyes Hurtado (2022), han sefialado
que los cambios en la motivacion pueden diluirse con el tiempo si la estrategia no se mantiene
de manera sostenida dentro del curriculo. Para abordar esta limitacion, futuras investigaciones
podrian disefiar estudios longitudinales que permitan evaluar si los efectos de la gamificacion
se mantienen o si es necesario realizar ajustes en la metodologia para sostener su impacto en el

tiempo.

Una de las principales debilidades metodologicas del estudio es no contar con un grupo
de control. Incluso si utilizamos un enfoque cuasi-experimental y observamos cambios antes y
después de la intervencion, ese tipo de estructura no garantiza que todas las mejoras en el logro
sean atribuibles Unicamente a la gamificacion. La existencia de variables externas no
controladas también podria afectar los resultados. Segun De Sixte et al. (2020), el uso de grupos
experimentales y de control simultaneamente es un medio para hacer inferencias mas solidas
sobre la efectividad de las estrategias educativas. En consecuencia, recomendamos que futuras
investigaciones adopten disefios experimentales que incorporen grupos de comparacion,

aumentando la validez interna del estudio.

En esta encuesta, solo se observaron actitudes y motivaciones, todo esto teniendo en
cuenta que el rendimiento académico no se mide directamente. Aunque existe unarelacion entre
la motivacion y los buenos resultados en matematicas, como sefiala Egas-Villafuerte et al.
(2023), el estudio no cuenta con evaluaciones objetivas del aprendizaje. Por lo tanto, esta
omisién hace imposible determinar si el uso de la gamificacion representa un progreso

sustancial en el dominio del contenido matematico. Para lograr una vision mas completa, se
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recomienda que futuras investigaciones incorporen instrumentos de evaluacion académica tanto

antes como después de la intervencion.

Tampoco se presta atencion a las acciones de los docentes que implementan estrategias
gamificadas en este estudio, aunque estas también son un factor en la educacion. Rodriguez y
Sanchez (2021) dejan claro que la actitud y preparacion del docente son esenciales para una
metodologia innovadora exitosa. No obstante, esta investigacion no considera si los docentes
poseen experiencia con la gamificacion o como perciben su utilidad. Como mejora
metodoldgica, se propone que futuras investigaciones integren entrevistas o cuestionarios con
el personal docente, para conocer sus opiniones, desafios y grado de compromiso al emplear

este tipo de estrategias.

Ademas, no se explora la variacién individual entre los estudiantes. Esto limita nuestra
comprension de cuanto importa realmente la gamificacion. Aungue en general los resultados
muestran un resultado positivo, no exploramos variables como género, edad o rendimiento
académico previo. Ciertos tipos de estudiantes podrian beneficiarse méas de las metodologias
activas, como sefialan Flores Lopez y Auzmendi Escribano (2018). Por lo tanto, se recomienda
que futuras investigaciones realicen un analisis diferenciado, para identificar qué caracteristicas

personales influyen en una mejor adaptacion a la gamificacion.

Si bien el presente estudio realiza importantes contribuciones al uso de estrategias
Iudicas en la ensefianza de las matematicas, hay varios aspectos que aln necesitan ser
explorados mas a fondo. Ampliar el tamafio de la muestra, alargar el tiempo de intervencion,
utilizar grupos de control, medir el rendimiento académico, considerar el papel del docente en
la administracién de intervenciones curriculares gamificadas y examinar las diferencias
individuales reforzaria la validez y utilidad de los resultados. L os ajustes metodoldgicos pueden
consolidar la gamificacion como una herramienta efectiva bajo diferentes circunstancias

educativas.
Conclusiones

Los resultados de este estudio evidenciaron que la implementacion de la gamificacion
como estrategia pedagodgica tuvo un impacto significativo en la motivacion y actitud de los
estudiantes hacia las matematicas. Con un nivel de confianza del 95 %, se pudo concluir que
los niveles de motivacion son mayores cuando el docente adopta metodologias activas y ludicas
en el aula, en comparacién con los enfoques tradicionalistas que predominan en la ensefianza

de esta disciplina. Se observd que, antes de la intervencidn, los estudiantes no estaban
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familiarizados con estrategias gamificadas, lo que sugiere que la exposicion a nuevas

metodologias puede generar cambios positivos en su percepcion del aprendizaje.

Inicialmente los estudiantes mostraban niveles aceptables de motivacion y actitud, pero
tras la aplicacion de la gamificacion, se identificé un incremento significativo en todas las
categorias evaluadas, especialmente en aquellos estudiantes con niveles de motivacion mas
bajos. Esto sugiere que la gamificacion no solo fomenta una mayor disposicion hacia el
aprendizaje de las matematicas, sino que también contribuye al desarrollo de destrezas y
competencias educativas de manera més efectiva que los métodos convencionales. No obstante,
si bien se evidencié una mejora en la motivacion y actitud, el incremento observado no fue tan
elevado como se podria esperar en estudios con intervenciones mas prolongadas, lo que indica
que factores como el tamafio de la muestra y el tiempo de aplicacion pudieron haber influido

en los resultados.

Uno de los desafios identificados en la implementacion de la gamificacion fue la
limitacion del tiempo de clase, ya que los docentes deben cumplir con una planificacion
estructurada y adaptarse a sesiones de 45 minutos, lo que puede restringir la aplicacién completa
de actividades gamificadas. A pesar de esta barrera, el estudio confirmé que la gamificacién es
una herramienta valiosa para captar la atencidn de los estudiantes y mantener su concentracion
en una asignatura que generalmente se percibe como lineal y abstracta. La incorporacion de
elementos ludicos en la ensefianza de las matematicas permitié transformar el proceso de
aprendizaje en una experiencia mas interactiva y motivadora, promoviendo una mayor

participacion de los estudiantes en su desarrollo académico.

Dado el impacto positivo de la gamificacion en la motivacion y actitud de los
estudiantes, se recomienda su integracion progresiva dentro de la planificacion curricular,
asegurando su aplicacion de manera estructurada y sostenible a lo largo del tiempo. Asimismo,
futuras investigaciones podrian centrarse en evaluar el efecto de la gamificacion en el
rendimiento académico y explorar su aplicabilidad en diferentes niveles educativos y contextos
institucionales. Con un enfoque metodoldgico mas robusto y una implementacién sostenida, la
gamificacion puede consolidarse como una estrategia pedagogica clave para mejorar la

ensefianza de las matematicas y favorecer un aprendizaje significativo en la educacién basica.
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